PREFEITURA DE
PLANURA/MG

PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA

ESTADO DE MINAS GERAIS

EDITAL PREGAO ELETRONICO
PREGAO N° 045/2025
PARA REGISTRO DE PRECOS
MODO DE DISPUTA ABERTO

Aplicacio Lei n° 14.133/2021

Processo n°: 100/2025

Modalidade: Pregdo n° 045/2025

Forma: Eletronica

Tipo: MENOR PRECO GLOBAL

Solicitante: Secretaria municipal de Administracao e Fazenda

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada em softwares de plataforma web parafornecimento de sistema
de gestdo publica integrada, no modo locagdo de licencas de uso de programas, sem limite de usuarios. Inclui
ainda servicos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como migracdo de dados,
implantagdo, parametrizagdes econfiguragdes, treinamento de usuarios, suporte técnico, manuten¢do corretiva,
legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugdo em data center.

JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO: Vide Termo de Referéncia (Anexo I).

INICIO DO RECEBIMENTO DE PROPOSTAS: 06/11/2025 AS 08h00min.
ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: 18/11/2025 AS 08h00min.
INICiO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 18/11/2025 AS 14h00min.

E sera conduzido pela Pregoeira Del Marina Mendes da Silva Januario, com auxilio da equipe de apoio.
Para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).

LOCAL: PORTAL DA BOLSA NACIONAL DE COMPRAS - BNC www.bnc.org.br

SITE PARA REALIZACAO DO PREGAO: www.bnc.org.br

Obs: Maior atengao as partes destacadas em amarelo.
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PREAMBULO

O MUNICIPIO DE PLANURA/MG, inscrita no CNPJ n°. 18.449.157.0001-64, com sede na Rua Monte
Carmelo, n°® 448, Bairro Centro, Planura/MG, por meio do departamento de licitagdes, sediada na Rua Monte
Carmelo, 448, Centro, Planura/MG, CEP 38.220-000, torna publica a abertura de procedimento licitatorio para
conhecimento dos interessados, que realizara a licitagio na modalidade PREGAO, NA FORMA ELETRONICA,
com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, a ser processado e julgado pela Pregoeira, assistido
por sua Equipe de Apoio, nomeados pelo Decreto n° 175/2025, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, do Decreto Municipal n° 055 de 30 de margo de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo
com as condig¢des estabelecidas neste Edital.

Este Procedimento Licitatorio, em sua integralidade, encontra-se a disposi¢@o para consulta, no departamento de
licitagdes do Municipio de Planura, sito a Rua Monte Carmelo, 448, Centro, Planura/MG, fone (34) 3427-7014 -
e-mail: licitacao@planura.mg.gov.br, em dias tuteis das 08h00min as 11h00Omin e das 13h00min as 16h30min
horas.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em softwares de plataforma web parafornecimento de sistema de
gestao publica integrada, no modo locagao de licengas de uso de programas, sem limite de usudrios. Inclui ainda
servicos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como migragdo de dados, implantacdo,
parametrizacdes e configuracdes, treinamento de usudrios, suporte técnico, manutencdo corretiva, legal e
evolutiva, bem como hospedagem da solugdo em data center.

2. DA LEGISLACAO APLICAVEL

2.1. O presente procedimento licitatorio é disciplinado pela Lei Federal n® 14.133/2021 e demais condi¢des
fixadas neste edital e seus anexos.

2.2. O presente procedimento licitatorio se submete integralmente ao disposto nos Artigos 42 a 49 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, assegurando o direito de prioridade para a Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte, no critério do desempate, quando verificado ao final da disputa de pregos, na forma
do art. 60°, § 2°, da Lein® 14.133/2021.

2.2.1 A obtengfo de beneficios a que se refere o subitem 2.2 fica limitada as microempresas ¢ as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realiza¢do da licitacdo ainda n3o tenham celebrado contratos com a
Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte, sendo esta informagdo expressamente declarada no Anexo IV,
parte integrante deste Edital.

3. DO CUSTO DE OPERACIONALIZACAO

3.1. O custo de operacionalizagdo pelo uso da plataforma “BNC” de Pregdo Eletronico, a titulo de remuneragéo
pela utilizacdo dos recursos da tecnologia da informagao, ficara a cargo do licitante, que podera escolher entre os
Planos de Adesao disponiveis.

4. DO CREDENCIAMENTO PARA PARTICIPACAO

4.1. Para participar do pregio eletronico, o licitante deverd estar credenciado no sistema “PREGAO
ELETRONICO?” através do site https://www.bnc.org.br.

4.2. Os licitantes interessados deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da sessdo
publica via internet.

4.3. O credenciamento dar-se-a pela atribuigdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel,
para acesso ao Sistema Eletronico, no site: https://www.bnc.org.br.
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4.4. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal tnica e exclusiva do
licitante, ou de seu representante legal e na presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transacdes
inerentes ao Pregdo Eletronico.

4.5. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transac¢ao
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou o Municipio de
Planura/MG, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que, por
terceiros.

4.6. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas pelo licitante ao provedor do Sistema para
imediato bloqueio de acesso.

5. DAS IMPUGNACOES E DOS RECURSOS

5.1. Nos termos do Art. 164 da Lei 14.133/21, qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar edital de licitagdo
por irregularidade na aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame.

5.1.1 As impugnagdes ao Edital deverdo ser dirigidas ao Pregoeiro e protocolizadas no sistema eletronico onde
ird ocorrer o Pregdo, e em caso de fatos supervenientes justificados e comprovados, podera ser protocolado em
dias tuteis, das 13h00 as 16h30h, na Rua Monte Carmelo, n® 448, Centro, Planura -MG — CEP: 38.220-000, na
Departamento de Licitagdes e Contratos do Municipio de Planura -MG.

5.1.2Caso a licitante esteja impossibilitada de efetuar pessoalmente o protocolo, podera encaminhar via
Correios, enderecado ao Departamento de Licitacdes e Contratos do Municipio de Planura -MG, com carta de
aviso de recebimento, a fim de comprovar o envio da sua manifestagao.

5.1.3Também em casos de fatos supervenientes, as impugnagdes também serdo aceitas e recebidas quando
enviadas via e-mail para: licitacao@planura.mg.gov.br em dias uteis, das 08HO00 as 16H30, devendo ser
juntados todos os documentos que fundamentam tais impugnagdes.

5.1.4 A impugnagdo devera, obrigatoriamente, estar acompanhada de CPF ou RG, em se tratando de pessoa
fisica, e de CNPJ, em se tratando de pessoa juridica (por documento original ou copia autenticada), bem como do
respectivo ato constitutivo e procuragdo, na hipdtese de procurador, que comprove que o signatario,
efetivamente, representa e possui poderes de representa¢do da impugnante.

5.1.5Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis requisitantes e pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnagdo no prazo de até 3 (trés) dias uteis contados da data de recebimento da
impugnagao.

5.1.6 As respostas das impugnacdes serdo publicadas no site do Municipio de Planura -MG.

5.1.7 Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizag@o do certame.

5.1.8 As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

5.1.9 A concessdo de efeito suspensivo a impugnag¢do ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

5.1.10 Se das consultas ou impugnagdes resultar a necessidade de modificar o edital, a alteracdo sera
divulgada pela mesma forma em que se deu o texto original do instrumento convocatorio.

5.2 A entrega das propostas sem que tenha sido tempestivamente impugnado o edital, implicard na plena
aceitacdo, por parte dos interessados, das condi¢des nele estabelecidas.

5.3 Qualquer licitante podera recorrer dos atos praticado pelo Pregoeiro, cuja intengdo devera ser manifestada no
final da sessdo publica, sob pena de decadéncia do direito de recorrer, no prazo de até 30 (trinta) minutos apos a
abertura do prazo pelo Pregoeiro.

5.4 A sintese das razdes recursais devera ser registrada na ata da sessdo, cabendo ao Pregoeiro conceder o prazo
de trés dias tuteis para apresentacdo das razdes, ficando os demais, desde logo, intimados a apresentarem
contrarrazoes em igual nimero de dias, que comegardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

5.5 O recurso contra decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo.

5.6 O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

5.7 Se ndo reconsiderar a sua decisdo o Pregoeiro submetera o recurso, devidamente informado, a consideragio
da autoridade competente, que proferird decisdo definitiva e homologac¢io do procedimento.

5.8 Os documentos relativos a recursos e contrarrazdes deverdo ser enderegados ao Pregoeiro e protocolados em
local proprio do sistema onde est4 sendo realizado o Pregao.
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5.8.1 E em caso de fatos supervenientes justificados e comprovados, podera ser protocolado em dias uteis, das
13h as 16h30min, na Rua Monte Carmelo, n° 448, Centro, Planura/MG, CEP 38.220-000, na Departamento de
Licita¢des e Contratos do Municipio de Planura -MG.

Os documentos relativos a recursos e contrarrazoes, em casos de fatos supervenientes, também serdo aceitos e
recebidos quando enviados via e-mail para: licitacao@planura.mg.gov.br em dias uteis, das 08h0Omin as
11h00min e das 13h00min as 16h30min horas, devendo ser juntados todos os documentos que fundamentam tais
recursos.

5.9 Os autos permanecerdo desde logo com vista franqueada aos interessados no departamento de licitagdo e
Contratos do Municipio de Planura.

5.10 Nao serdo conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por
representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pelo proponente.

6. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

6.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que militem no ramo pertinente ao objeto desta licitagao,
que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagdo, constantes deste Edital e seus Anexos.
6.2. A participacdo nesta licitacdo importa a proponente na irrestrita aceitacao das condigdes estabelecidas no
presente Edital, bem como, a observancia dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis,
inclusive quanto a recursos. A ndo observancia destas condi¢des ensejard no sumario IMPEDIMENTO da
proponente, no referido certame.

6.3. Nao cabe aos licitantes, apds sua abertura, alegacdo de desconhecimento de seus itens ou reclamagdo
quanto ao seu conteudo. Antes de elaborar suas propostas, os licitantes deverao ler atentamente o Edital e seus
anexos, devendo estar em conformidade com as especificagdes do ANEXO I (TERMO DE REFERENCIA).

6.4. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara o licitante as
sangdes previstas no edital e Lei Federal n® 14.133/2021.

6.5. Somente poderdo participar deste PREGAO ELETRONICO, via internet, os interessados cujo objetivo
social seja pertinente ao objeto do certame, que atendam a todas as exigéncias deste Edital e da legislacdo a ele
correlata, inclusive quanto a documentagdo e que estejam devidamente credenciadas, através do site
https://www.bnc.org.br.

6.6. A participagdo no Pregao Eletronico se dard por meio da digitacdo da senha pessoal e intransferivel do
licitante e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio da Plataforma
Eletronica, observada data e horario limite estabelecidos.

6.7. A licitagao sera conduzida com ampla participacio nos termos do inc. III do art. 49 da LC 123/06.

JUSTIFICATIVA PARA INAPLICABILIDADE DOS BENEFICIOS DA COTA RESERVADA PARA
ME EPP e EQUIPARADAS

Leitura que se faz indispensavel a este proposito ¢ a dos incisos II e III do citado art. 49 da LC n° 123/2006,
que afasta do &mbito de aplicagdo dos arts. 47 e 48 as seguintes situagdes:

IT — Nao houver um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou
empresas de pequeno porte sediadoslocal ou regionalmente e capazesde cumprir as exigéncias
estabelecidas no instrumento convocatorio;

IIT — o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte ndo for
vantajoso para a administracio publica ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser
contratado;

Destaca-se que, se os incisos II e III autorizam a exclusdo do dever de tratamento diferenciado em licitagdes,
uma vez presentes as correspondentes circunstancias, ¢ cabivel o afastamento da “preferéncia” a que se refere o
inciso IV do mesmo artigo 49,

No mesmo sentido o Decreto n® 8.538/2015, em que pese regulamentar o tratamento favorecido, diferenciado e
simplificado para ME e EPP no ambito da administragdo federal, ¢ expresso, em seu art. 10, inciso III, ao indicar
a possibilidade do afastamento da “preferéncia” nas hipdteses dos incisos I e II (que correspondem,
respectivamente, aos incisos II e III art. 49 da LC 123/2006):

Art. 10. Nao se aplica o disposto nos art. 6° ao art. 8° quando:
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I — n3o houver o minimo de trés fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de
pequeno porte sediadas local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento
convocatorio;

IT — o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas ¢ as empresas de pequeno porte nao for
vantajoso para a administragdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou ao complexo do objeto a ser
contratado, justificadamente;

III — a licitagdo for dispensavel ou inexigivel, nos termos dos arts. 24 ¢ 25 da Lei n° 8.666, de 1993 , excetuadas
as dispensas tratadas pelos incisos I e II do caput do referido art. 24, nas quais a compra devera ser
feita preferencialmente por microempresas ¢ empresas de pequeno porte, observados, no que couber, os
incisos I, IT e I'V do caput deste artigo; ou

IV — o tratamento diferenciado e simplificado ndo for capaz de alcangar, justificadamente, pelo menos um dos
objetivos previstos no art. 1°.

Outrossim, voltando especificamente aos incisos do art. 49 da LC n°® 123/2006, visualizamos que o III possui
previsdo recorrente em sede de procedimentos de licitagdo, quando as peculiaridades praticas indicam a
inadequagdo da restrigdo das contratagdes a ME’s ¢ EPP’s, por ndo ser “vantajoso para a administragdo
publica” (art. 49, 11T da LC 123/2006).

Destaca-se que, como bem ressalta Ronny Charles, o exame de vantajosidade ha ser realizado de modo amplo,
ponderando multiplos fatores que eventualmente indiquem a inadequag@o da aplicagédo dos beneficios:

“Em relacdo a segunda hipdtese, basta a manifestacdo da 4rea técnica, indicando justificadamente a
incompatibilidade com a aplicacio dos beneficios. Entendemos que essa incompatibilidade deve ser
compreendida em seu sentido amplo; um quadro de crise econdmica e a redugdo dos recursos or¢amentarios
disponiveis podem justificar esta opgdo. (...)"!

A amplitude das diretrizes de exame da “vantajosidade”, para fins da avaliagdo concreta da preferéncia indicada
no inciso IV, ha de contemplar os diversos aspectos relacionados a “eficiéncia” da contratacio, tais como, por
exemplo, situagdes em que se revele inadequado excluir do rol de possiveis contratados especializados de
mercado especifico, com potencial ou de melhor qualidade de execug@o contratual, inferido a partir de
desempenhos anteriores e reconhecimento de mercado. E uma circunstancia, relacionada a busca da eficiéncia da
contratagdo, que, mesmo em licitagdes de pouca monta, € recorrente estar presente.

Nessa esteira, destacamos que, em procedimentos sob a regéncia da Lei n° 14.133/2021, resta ainda mais
evidente o alargamento da amplitude do exame da vantajosidade suscitada, notadamente quando o paragrafo
unico do art.11 da NLLCA, fixa, como diretriz finalistica & Administracao, o dever de “promover eficiéncia,
efetividade e eficacia em suas contratacoes™.

Esta nova perspectiva de vantajosidade mais ampla, que se afasta da limitacdo a modicidade, ¢ endossada pelo
paragrafo inico do art. 169 da Lei n°® 14.133/2021 que determina a adog@o de medidas pela alta administrag@o
“que produzam o resultado mais vantajoso para a Administragdo, com eficiéncia, eficacia e efetividade nas
contratagdes publicas”, do que se infere nova acepgdo de vantajosidade com preocupagdo especial voltada a
eficiéncia, eficacia e efetividade da contratagdo ¢ ndo mais exclusivamente sob o menor prego, embora deva ser
considerando como elemento relevante, sob a perspectiva da economicidade da contratagéo .

Neste sentido, entendemos relevante, ao proposito da busca pelo resultado mais vantajoso, citar a ponderacao
suscitada por Ronny Charles no sentido de que “os privilégios concebidos para participacdo nos certames,
mitigadoras da competitividade, dificultardo a busca pela melhor proposta para a Administracdo, resultando na
ampliagdo de seus gastos, que serdo suportados, ao final, pela propria sociedade, o que exige ponderacdo sobre a
correta aplicacdo de tais normas de privilégio, sobretudo porque, conforme analisado, quando desproporcionais,
estas descambam para a inconstitucionalidade, pela afronta aos principios norteadores da propria atividade
administrativa’?

1 TORRES, Ronny Charles Lopes de. Op. Cit. P. 1019.

2 TORRES, Ronny Charles Lopes de. Op. Cit. P. 1020.
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Margal Justen Filho destaca a importancia do principio da proporcionalidade na escolha da modelagem da
licitagdo: “(...) A proporcionalidade ¢ muito relevante para a licitacdo, que se configura como uma atividade
administrativa destinada a selecionar uma entre diversas propostas de contratagdo. A autoridade administrativa
desempenhara uma atividade de escolha de meios concretos para obtencdo de determinados fins. Ao cogitar de
promover uma contratagdo administrativa, a autoridade necessaria necessita realizar uma escolha quanto a
destinacdo de recursos publicos — o que exige uma atuacdo orientada a privilegiar certos interesses ¢ excluir
outros. Na sequéncia, a modelagem da licitagdo implicara decisdes administrativas que afetam direitos,
interesses e pretensdes dos particulares diretamente envolvidos”. (Justen Filho, Margal. Op. Cit.. p.)

Diante o exposto afastar a cota exclusiva para micro e pequenas empresas ¢ medida legalmente possivel e
que, neste momento se impde e justifica-se pela necessidade de preservar a integridade qualitativa do objeto, vez
que varios prestadores de servigos poderdo implicar descontinuidade da padronizagdo, bem assim em
dificuldades gerenciais e, até mesmo, aumento dos custos, pois a contratacdo tem a finalidade de formar um todo
unitario. Somado a isso a possibilidade de estabelecimento de um padrao de qualidade e eficiéncia que pode ser
acompanhado ao longo dos servigos, o que fica sobremaneira dificultado quando se trata de diversos prestadores
de servigos.

No mais demonstra-se técnica e economicamente viavel e ndo tem a finalidade de reduzir o carater competitivo
da licitagdo, visa, tdo somente, assegurar a geréncia segura da contratagdo, e principalmente, assegurar, ndo sé a
mais ampla competicdo necessaria em um processo licitatorio, mas também, atingir a sua finalidade e
efetividade, que ¢ a de atender a contento as necessidades da Administragdo Publica.

6.8. Nao poderao participar deste Pregdo Eletronico as empresas enquadradas nos casos a seguir:

6.8.1. Concordatéria, em recuperagdo judicial, ou extrajudicial, ou em processo de faléncia, sob concurso de
credores, em dissolug@o ou em liquidagao.

6.8.1.1. As empresas submetidas a processos de recuperagdo judicial podem participar desta licitacdo, desde
que demonstrem, na fase de habilitacdo, ter viabilidade econémica.

6.8.2. Que tenha(m) sido declarada(s) inidonea(s) pela Administracdo Publica e, caso participe do processo
licitatorio, estara(do) sujeita(s) as penalidades previstas no Art. 155 a 163 da Lei Federal 14.133/21 sem prejuizo
da cobranca de perdas e danos.

6.8.3. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgag@o do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condigdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista.

6.8.4. Pessoa fisica ou juridica que incidirem nas hipodteses previstas no § 1° e § 2° do art. 9° da Lei n°
14.133/2021.

6.8.5. Empresa cujo dirigente ou sdcio majoritario, participe como acionista, so6cio majoritario, procurador ou
representante legal de outra empresa do mesmo ramo, também concorrente nesta licitacdo.

6.8.6. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou
atue na fiscaliza¢@o ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

6.9. Niao podera participar direta ou indiretamente da Licitag@o, servidor do municipio de Planura -MG, bem
como as empresas cujos socios, administradores, empregados, controladores sejam servidores do mesmo.

6.10. Admite-se a participacdo de empresas reunidas sob a forma de consércio de empresas, observadas as
disposicdes deste edital (e de suas partes integrantes) e da Lei, notadamente no tocante as regras do art.15 da Lei
n°® 14.133/2021.

7. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

7.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema (https://www.bnc.org.br), proposta com a
“DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO OFERTADO?”, incluindo QUANTIDADE, MARCA, MODELO,
ANO DE FABRICACAO ¢ PRECO, quando necessario (CONFORME SOLICITA O SISTEMA) se for o caso,
at¢é o horario limite de inicio da Sessdo Publica, hordrio de Brasilia, quando, entdo, encerrar-se-a,
automaticamente, a etapa de envio da proposta.

7.2. Independentemente de declaragdo expressa, a simples apresentagdo de proposta implica submissdo a todas
as condigoOes estipuladas neste Edital e seus Anexos, sem prejuizo da estrita observancia das normas contidas na
legislagdo mencionada em seu preambulo.
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7.3. Todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de propostas serdo de responsabilidade exclusiva
do licitante, ndo sendo do Municipio de Planura -MG, em nenhuma hipotese a responsabilidade pelos mesmos. O
licitante também ¢ o Unico responsavel pelas transagdes que forem efetuadas em seu nome no Sistema
Eletronico, ou pela sua eventual desconexao.

7.4. As propostas cadastradas no Sistema NAO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICACAO DA
EMPRESA PROPONENTE, visando atender o principio da impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.
7.5. Em caso de identificagdo do licitante na proposta cadastrada, esta sera DESCLASSIFICADA pelo
Pregoeiro.

7.6. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos. Em caso de discordancia
existente entre as especificagdes deste objeto descritas no PORTAL e as especificacdes constantes do ANEXO 1
(TERMO DE REFERENCIA), prevalecerdo as ltimas.

7.7. O envio da proposta ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

7.8. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida
no sistema.

7.9. A proposta do licitante melhor classificado somente sera disponibilizada para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

7.10.0 licitante sera inteiramente responsavel por todas as transagdes assumidas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como verdadeiras e firmes suas propostas e subsequentes lances, bem como acompanhar
as operagoes no sistema durante a sessdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

8.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

8.1.1. Valor unitario e total do item (mo6dulo).

8.1.2. Descrigdo detalhada do objeto, contendo as informagdes especificadas no ANEXO II do Edital.

8.1.3. Na proposta devera conter, além de outras informagoes de livre disposicdo, o seguinte:

8.1.3.1. Designacdo do nimero desta licitacao.

8.1.3.2.  Oferta firme e precisa, sem alternativas de pregos ou qualquer outra condi¢do que induza o julgamento
a ter mais de um resultado.

8.1.3.3. Nao serdo aceitos materiais/produtos com marcas diferentes das estabelecidas na proposta de pregos
do licitante vencedor do certame.

8.2. Nao serdo consideradas Propostas com oferta de vantagem néo prevista neste Edital.

8.3. Nos valores propostos estarfo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

8.4. Os precos ofertados na proposta inicial serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

8.4.1. Casos excepcionais e devidamente justificados, serdo avaliados pelo Pregoeiro no momento do certame.
8.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.
8.6. A apresentacdo da Proposta por parte do licitante significa pleno conhecimento e integral concordancia com
as clausulas e condi¢des deste Edital e seus anexos e total sujeicao a legislacdo pertinente.

8.7. O Municipio ndo admitird qualquer alegagcdo posterior que vise ao ressarcimento de custos ndo
considerados na proposta feita pelo licitante sobre os pregos cotados.

9. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

9.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario
e local indicados neste Edital.

9.2. O Pregoeiro podera suspender a sessdo para visualizar e analisar, preliminarmente, a proposta ofertada,
confrontando suas caracteristicas com as exigéncias do Edital e seus anexos, DESCLASSIFICANDO,
motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade, que forem omissas ou apresentarem irregularidades
insanaveis.

9.3. Os licitantes deverdo manter a impessoalidade, nao se identificando, sob pena de serem desclassificadas do
certame pelo Pregoeiro.
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9.4. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real
por todos os participantes.

9.5. A nio desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a
efeito na fase de aceitagdo.

9.6. Em seguida ocorrera o inicio da etapa de lances, via Internet, Vinica e¢ exclusivamente no site
https://licitanet.com.br, conforme Edital.

9.7. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas e somente estas participardo da fase de
lances.

9.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

9.9. O LANCE DEVERA SER OFERTADO PELO MENOR VALOR GLOBAL.

JUSTIFICATIVA PELO CRITERIO MENOR PRECO GLOBAL

9.9.1. A andlise da viabilidade de parcelamento ou nao do objeto da contrata¢ao, conforme preconizado pela Lei
n°® 14.133/2021, passou por um rigoroso processo de estudo e avaliagdo, buscando ndo apenas atender aos
principios da legalidade, da eficiéncia e da competitividade, mas também assegurar a melhor aplicagdo dos
recursos publicos.

Uma leitura apressada poderia levar o incauto a equivocada conclusdo de que a adogdo do tipo de julgamento
“menor prego global” ou “menor prego por lote” seriam, a principio, uma irregularidade.

No entanto, ¢ de se observar que ambas as Sumulas em questdo possuem condi¢des no sentido de que a licitagao
por itens somente deve ser adotada quando:

. Tal medida propiciar melhor aproveitamento das condi¢cdes de mercado;

. Nao acarretar perda da economia de escala; e

. Nao acarretar prejuizo para o conjunto ou complexo a ser contratado.

As disposi¢des acima expostas evidenciam de forma clara e incontestavel o carater excepcional do regramento
que compele a Administragdo Publica a licitar o objeto em diversos lotes ou de forma global, posto que, sdo
claras ao condicionar tal obrigagdo a comprovagdo da viabilidade técnica e econémica de tal fracionamento,
assim como, a inexisténcia da perda da economia de escala. Na mesma linha condicional, o § 7° do artigo 23
ressalta necessidade de inexisténcia de prejuizo ao conjunto do objeto que se pretende contratar.

Nao se discute que, em determinadas situagdes, o fracionamento do objeto licitado em varios itens permitird a
participagdo de um maior nimero de licitantes e que tal fato democratiza o acesso as contratacdes publicas.

A licitag@o que se pretende levar a termo, por certo, se realizada por itens, conduzird a sérios riscos ao evento,
principalmente de prejuizos ao erario.

A perda de economia de escala decorrente dos custos de transporte, mobilizacao e desmobilizagdo para cada item
¢ patente. Se a licitagdo for realizada por itens, cada licitante ird propor, para cada item, um custo referente a
transporte, mobiliza¢do e desmobilizagdo individualizado, ao passo que se o licitante obtiver a adjudicagdo de
todos os itens, na forma global que se pretende, tais custos serdo sensivelmente diluidos, posto que suportados
por apenas um licitante, qual seja, aquele que se sagrar vencedor. Logo, ao propor, sua respectiva proposta
considerara tal realidade, qual seja, a adjudicagdo e todo o objeto e ndo apenas parte dele, fazendo com que
proponha custos mais reduzidos para mencionadas etapas.

Além disso, merecem destaque os riscos inerentes a propria execugdo, pois, nao restam duvidas, o objeto
pretendido, quando executado por varios contratados, poderd ndo ser integralmente executado, tendo em vista
possiveis problemas nas relagdes juridicas mantidas com diversos contratados, além de possiveis
incompatibilidades entre eles.

Apesar de suas naturezas distintas, mostra-se necessario que os itens em questdo guardem compatibilidade entre
si. Imagine-se que palco, iluminagdo e som, por ocasido da execugdo do objeto, ndo se compatibilizem.

Para o éxito do evento, mostram-se necessarios que tais itens sejam compativeis entre si, especialmente para o
gerenciamento e fiscalizagdo do cumprimento do objeto em disputa, além de ser muito mais simples e eficiente o
relacionamento juridico com apenas um contratado no caso de um evento.

Neste contexto, a licitacdo tendo como critério de julgamento adotado, o “menor preco global” é mais
satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica, para se manter a qualidade do empreendimento, haja vista que
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0 gerenciamento permanece todo o tempo a cargo de um mesmo administrador. Nesse ponto, as vantagens
podem ser localizadas no maior nivel de controle pela Administragdo na execugdo do objeto, a maior interagdo
entre as diferentes fases do empreendimento, a maior facilidade no cumprimento do cronograma preestabelecido
e na observancia dos prazos, concentragdo da responsabilidade pela execucdo do empreendimento em uma sé
pessoa e concentragdo da garantia dos resultados.

Tanto ¢ assim que, nas hipdteses de licitagdo com diversidade de servigos, o entendimento dos Tribunais de
Contas tem sido o de que o parcelamento ou ndo do objeto da licitagdo deve ser auferido sempre no caso
concreto, perquirindo-se essencialmente acerca da viabilidade técnica e econdmica do parcelamento e da
divisibilidade do objeto. O TCU, no Acérddo n°. 732/2008, se pronunciou no sentido de que "a questdo da
viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base em cada caso, pois cada obra tem as suas
especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a solugdo mais adequada no caso concreto"

O Professor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer n°. 2086/00, elaborado no Processo n°. 194/2000 do
TCDF ensina que:

"Desse modo a regra do parcelamento deve ser coordenada com o requisito que a propria lei definiu: s6 se pode
falar em parcelamento quando ha viabilidade técnica para sua adogdo. Ndo se imagina, quando o objeto ¢é
fisicamente unico, como um automovel, que o administrador esteja vinculado a parcelar o objeto. Nesse sentido,
um exame atento dos tipos de objeto licitados pela Administracdo Publica evidencia que embora sejam
divisiveis, ha interesse técnico na manutengdo da unicidade, da licitacdo ou do item da mesma. Nao ¢ pois a
simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o processo decisorio. Observa-se que, na aplicacao
dessa norma, até pela disposicao dos requisitos, fisicamente dispostos no seu conteudo, a avaliacdo sob o aspecto
técnico precede a avaliagio sob o aspecto econdmico. E a visdo juridica que se harmoniza com a légica. Se um
objeto, divisivel, sob o aspecto econdmico for mais vantajoso, mas houver inviabilidade técnica em que seja
licitado em separado, de nada valerd a avaliagdo econdmica. Imagine-se ainda esse elementar exemplo do
automovel: se por exemplo as pegas isoladamente custassem mais barato, mesmo assim, seria recomendavel o
nao parcelamento, pois sob o aspecto técnico € a visdo do conjunto que iria definir a garantia do fabricante, o
ajuste das partes compondo todo unico, organico ¢ harménico. Por esse motivo, deve o bom administrador,
primeiramente, avaliar se o objeto ¢ divisivel. Em caso afirmativo, o proximo passo sera avaliar a conveniéncia
técnica de que seja licitado inteiro ou dividido".

No mesmo sentido, destaca-se, ainda, a ligdo de Justen Filho, para quem:

"...a obrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem técnica e econdmica. Nao se admite o
fracionamento quando tecnicamente isso ndo for viavel ou, mesmo, recomendéavel. O fracionamento em lotes
deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado. (...) a unidade do objeto a ser executado nao
pode ser destruida através do fracionamento" JUSTEN FILHO, Margal. Comentérios a Lei de Licitagcdes e
Contratos Administrativos. 11.ed. Sdo Paulo: 2005, Dialética, p. 207).

Por fim, reprisamos nesta justificativa, o entendimento da Coordenadoria de Fiscalizagdo de Editais de Licitagdo
do Egrégio Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais em caso recente e analogo:

Observa-se que o edital dividiu a licitagdo em 03 lotes referentes a eventos diferentes e que esses lotes englobam
respectivamente atividades inerentes aos seus eventos. Isso posto, com a devida vénia, esta Unidade Técnica
entende que as atividades inerentes a cada um dos eventos podem ser consideradas relacionadas diretamente com
a realizagdo do evento, ja que singularmente e no todo contribuem para isso, € que a licitagdo em separado dessas
atividades poderia dificultar a coordenagdo da totalidade do evento.

Além do que se entende que a licitacdo em separado das atividades poderia comprometer a execucdo com 0s
cronogramas diferenciados de diversos prestadores, além de descentralizar responsabilidades por eventuais
danos e de, eventualmente, prejudicar a realizagdo do evento nas datas aprazadas, esse também ¢ o entendimento
desta Corte na seguinte jurisprudéncia. (TCMG- PROCESSO N° 1031.458 —2018. Data 12/01/2018).

Assim, o que se divisa na presente situagdo ¢ o éxito do evento em sua completude, em seu conjunto. A licitagdo
em questdo, se realizada por itens, certamente trara ndo s6 um maior custo para a Administragdo Municipal,
como também representara uma série de riscos, conforme ja mencionado anteriormente, motivo pela adogdo do
tipo de julgamento “menor preco global”

9.10. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as
regras estabelecidas no Edital.

Rua Monte Carmelo, n® 448, Centro — Planura/MG — CEP 38.220-000
Telefone: 34 34277000 — Site: planura.mg.gov.br



PREFEITURA DE
PLANURA/MG

PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA

ESTADO DE MINAS GERAIS

9.11. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

9.12. Serdo aceitos somente lances em moeda corrente nacional (R$), com VALORES UNITARIOS E
TOTAIS com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando as quantidades constantes no ANEXO I —
TERMO DE REFERENCIA.

9.12.1. Caso seja encerrada a fase de lances e o licitante divergir do exigido, o Pregoeiro podera convoca-lo
no CHAT MENSAGEM para atualizagdo do referido lance e/ou realizar a atualizagdo dos valores arredondando-
os PARA MENOS automaticamente caso o licitante permaneca inerte.

9.13. Fica previsto o intervalo minimo de diferenca de valor de R$ 10,00 (Dez reais) entre os lances, que
incidiré tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

9.14. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados sujeitando-se o proponente as sangdes previstas nas leis
pertinentes.

9.14.1.  Excepcionalmente, sendo efetuado lance considerado manifestamente inexequivel, o Pregoeiro podera
alertar o proponente sobre o valor cotado para o respectivo item, através do sistema. Conforme o caso, o
Pregoeiro o excluira, podendo o mesmo ser confirmado ou reformulado pelo proponente.

9.14.1.1. A exclusdo de lance ¢ possivel somente durante a fase de lances, conforme possibilita o sistema
eletrénico, ou seja, antes do encerramento do item.

9.15. Sera adotado para o envio de lances no presente Pregdo Eletronico o MODO DE DISPUTA “ABERTO”,
onde os licitantes apresentaro lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes, conforme o critério de
julgamento adotado neste edital.

9.15.1. Neste modo de disputa, a etapa de envio de lances na sessdo publica durard dez minutos e, apos isso,
serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica.

9.15.2. A prorrogacao automadtica da etapa de envio de lances, de que trata o subitem anterior sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
quando se tratar de lances intermediarios.

9.15.3.  Na hipotese de ndo haver novos lances na forma estabelecida neste edital, a sessdo publica sera
encerrada automaticamente.

9.16. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o Pregoeiro,
justificadamente, admitir o reinicio da sess@o publica de lances, em prol da consecugdo do melhor preco.

9.17. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do o6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
9.18. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo deverdo ser desconsiderados pelo Pregoeiro.

9.19. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

9.20. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, o valor do menor
lance registrado, vedada a identifica¢do do licitante.

9.21. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico, o
Sistema Eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

9.22. O Pregoeiro, quando possivel, dard continuidade a sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.

9.23. Quando a desconex@o do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas (24) vinte e quatro horas da comunicagdo do
fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulga¢io no site www.bnc.org.br.

9.24. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do Pregio
Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao.

9.25. A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo do licitante na etapa de lances e na manutengdo do
ultimo prego por ele apresentado, para efeito de ordenagéo das propostas de pregos.

9.26. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e seus anexos.

9.27. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor original de sua proposta.

9.28. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de desempate,
nesta ordem:
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9.28.1. Disputa final, hipoétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao.

9.28.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo preferencialmente
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos na Lei 14.133/2021.
9.28.3. Desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento.

9.28.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos oOrgdos de
controle.

9.29.Em igualdade de condicdes, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigos produzidos ou prestados por:

9.29.1. Empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgao ou entidade de
Municipio, no territério do Estado em que este se localize.

9.29.2. Empresas brasileiras.

9.29.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais.

9.29.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigag@o, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de dezembro de
2009.

9.30 As regras previstas no subitem 9.29 ndo prejudicardo a aplicacdo do disposto no art. 44 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

9.31 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
empatadas.

9.32 Apos o encerramento da etapa de lances, e ndo tendo sido a menor proposta ou lance apresentado por
microempresa ou empresa de pequeno porte, caso se verifique a ocorréncia de empate, serd assegurado como
critério de desempate, preferéncia de contratacio para as microempresas e empresas de pequeno porte, conforme
Lei Complementar n° 123/06.

9.32.1 Entende-se por empate, nos termos da LC 123/06, aquelas situagcdes em que as propostas ou lances
apresentados pelas ME e EPP sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta ou lance melhor
classificado durante a etapa de lances.

9.32.2 Na ocorréncia de empate, proceder-se-a da seguinte forma:

9.32.2.1 A ME ou EPP melhor classificada no intervalo percentual de até 5% (cinco por cento), definido nos
termos deste subitem, serd convocada automaticamente pelo sistema eletronico para, desejando, apresentar nova
proposta de prego inferior aquela classificada com o menor preco ou lance, no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusao.

9.32.2.2 E de responsabilidade da licitante a sua conexdo com o sistema eletrénico durante o prazo acima
referido para o exercicio do direito sob comento.

9.32.2.3 Apresentada a proposta nas condi¢des acima referidas, sera analisada sua documentacdo de
habilitacdo.

9.32.2.4 Niao sendo declarada vencedora a ME ou EPP, na forma da alinea anterior, serdo convocadas
automaticamente pelo sistema eletronico as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do subitem
9.32.1, na ordem classificatoria, com vistas ao exercicio do mesmo direito.

9.33 Encerrada a etapa de envio de lances da sess@o publica, o Pregoeiro abrira pelo sistema eletronico, tempo
de negociagdo junto ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, na tentativa de se obter melhor proposta,
vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.

9.34 Apos a etapa de negociacdo, o Pregoeiro abrird pelo sistema eletronico, o prazo para interposi¢do de
recurso sobre as propostas.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard a compatibilidade do prego em relagdo ao
maximo estipulado para contratagdo, conforme disposto no Anexo I — Termo de Referéncia.

10.2  Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar prego final superior ao pre¢go maximo
fixado, ou que apresentar pre¢co manifestamente inexequivel.

10.3 Considera-se inexequivel a proposta que apresente preco global ou unitdrio simbdlico, irrisoério ou de
valor zero, incompativel com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
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materiais e instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

10.4 Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

10.5 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagao de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia e a ocorréncia sera registrada em ata.

10.6 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo aceita¢do da proposta.

10.7 O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

10.7.1.1 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informacoes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletronico, ou,
se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema
eletronico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

10.8 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

10.9 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessio, informando no “chat” a nova data e horario para a
sua continuidade.

10.10 Nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com o
licitante para que seja obtido preco melhor.

10.11 A negociacdo sera realizada por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

10.12 Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre
que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificago, pelo sistema,
da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.13  Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

11. DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

11.1. SERA EXIGIDA A APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO APENAS DO
LICITANTE VENCEDOR, conforme previsdo do artigo 63, inciso II da Lei 14.133/2021.

11.2. Logo apos a etapa de finalizagdo dos lances ofertados, encerramento das negociagdes de um melhor valor
e finalizag¢@o do prazo de recurso relativo as propostas, o Pregoeiro solicitara do licitante vencedor que, no prazo
de duas horas, envie todos os documentos de habilitagdo.

11.2.1 O Pregoeiro podera prorrogar, uma unica vez, o prazo estabelecido no subitem anterior, com o objetivo
de sanar alguma ocorréncia procedimental, devidamente justificada, inclusive solicitar documentagdo
complementar, caso entenda necessario, observando-se o principio da razoabilidade.

11.2.2 O licitante vencedor que ndo apresentar toda a documentacdo de habilitagdo dentro do prazo
estabelecido pelo Pregoeiro, serd inabilitado. O Pregoeiro entdo negociard com o préximo licitante melhor
colocado no certame, os itens pendentes.

11.3.0 envio dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e
senha.

11.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitagdo, ainda
que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°da LC n° 123 de 2006.
11.5.0s documentos de habilitagdo do licitante vencedor do certame somente serdo disponibilizados para acesso
publico apos o encerramento da habilitagdo dos mesmos.

11.6.0 licitante sera inteiramente responsavel por todas as documentagdes anexadas no sistema eletrdnico,
assumindo como verdadeiras, bem como acompanhar o andamento da analise documental no sistema durante a
sessdo, ficando responséavel pelo 6nus da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

12. DA HABILITACAO
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12.1.0S LICITANTES DEVERAO APRESENTAR, NOS TERMOS DESTE EDITAL, A
DOCUMENTACAO, PARA FINS DE HABILITACAO: .
12.1.1. Apresentar os documentos de habilitagdo conforme descrito no TERMO DE REFERENCIA.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. A sessao publica podera ser reaberta:

13.1.1 Nas hipodteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo
publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

13.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do pre¢o melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor
ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagdo fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.1.3 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

13.1.4 A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”).

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja
interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara
o procedimento licitatorio.

15 - DA CONTRATACAO E DO PRAZO DE VIGENCIA

15.1. Adjudicada e Homologada a licitacdo pela autoridade competente, seré o licitante vencedor convocado para
assinar o contrato, que devera fazé-lo no prazo maximo de até 05 (cinco) dias corridos da convocagao.

15.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Departamento
responsavel.

15.3. A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido, o sujeitara a aplicagdo das penalidades previstas neste Edital.

15.4. O prazo de vigéncia do contrato serd pelo periodo de 12 (doze) meses, iniciando a partir da data de sua
assinatura.

15.5. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis.

15.6. Durante a vigéncia do contrato, a Administragdo Municipal poderd convocar os adjudicatarios
remanescentes na ordem de classificagdo, para assinar o contrato e efetuar o fornecimento ao respectivo prego
ofertado, nas seguintes hipoteses:

a) Inexecucdo contratual pelo primeiro classificado por qualquer motivo e consequente cancelamento do
contrato, inclusive em caso fortuito ou de for¢a maior;

b) Revisdo de precos do primeiro classificado, quando o novo preco resultar superior ao do segundo classificado.
15.7. Constituem motivos para o cancelamento do contrato as situagdes referidas nos Artigos da Lei Federal N°
14.133 de 2021.

16. DA FORMA DE EXECUCAO, PRAZO E EXECUCAO

16.1. Buscando a melhor execugdo dos servigos, ¢ preciso que o sistema funcione de forma totalmente integrada
e por essa razdo nao ¢ possivel dividir o objeto por lotes, porque caso empresas diferentes vengam a licitagdo por
lotes (modulos), ndo seria possivel alcangar a integragdo indispensavel com a eficiéncia que se busca. Seria um
grande risco para o interesse publico admitir as chamadas integragoes offline, ou seja, exportagdo e importacao
de arquivos de sistemas diversos, pois a incompatibilidade de layouts pode comprometer a celeridade do
processamento de dados, além de exigir retrabalho.

16.2. A mesma informag¢do de um sistema deveria ser reproduzida em outro sistema através de transito de
arquivos, ao passo que em um sistema integrado a informagdo ¢ unica. Além disso, o Tribunal de Contas de
Minas Gerais exige que as prestagdes de contas sejam enviadas de forma integrada, a exemplo do SICOM/AM.
Seria um transtorno indesejavel juntar os arquivos de diversos sistemas, além do grande risco de
incompatibilidade de dados e, por conseguinte, inconsisténcias rejeitaveis pelo érgao recebedor dos dados.
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16.3. A contratante encaminhar a ordem de servigo, via e-mail, com até 48h de antecedéncia a data para
execucao dos servigos contratados.

17. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

17.1.0 pagamento sera realizado conforme a ordem cronoldgica de pagamentos do municipio de Planura -MG,
em até 30 (trinta) dias contados apds a emissdo e protocolo da nota fiscal, com o aceite do Fiscal e Gestor,
observadas as condigdes de recebimento provisorio e definitivo.

17.2. Na emissdao da nota fiscal devera ser informado o niimero do empenho correspondente, bem como o
nimero do banco, agéncia e conta para transferéncia bancaria, cuja titularidade devera ser a mesma do
CNPJ/CPF do emissor da Nota Fiscal.

17.3. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidag@o.

17.4. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, devera ser observado o teor da Lei 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

17.5. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto, verificadas pela
Administragdo durante a analise prévia a liquidacao de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

17.6. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no momento em que o 6rgdo contratante
atestar a execugdo do objeto.

17.7. Em caso de atraso no pagamento por parte do municipio de Planura -MG, o valor do montante sera
atualizado financeiramente, de acordo com o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC (IBGE), desde a
data do seu vencimento até o dia do efetivo pagamento, bem como incidira multa de 2% (dois por cento) sobre o
valor da fatura e juros de mora de 0,033% (trinta e trés milésimos por cento) ao dia de atraso e serfo pagas por
meio de crédito em conta corrente, mediante Ordem Financeira e apresentagdo de nota de débito ou fatura.

17.8. O pagamento sera feito através de transferéncia bancaria em conta indicada na Nota Fiscal, podendo
também ser realizado através de boleto.

17.8.1. Em casos excepcionais, desde que requerido e devidamente justificado pelo licitante, a administra¢ao
poderé admitir o pagamento por cheque.

17.9. Nao ¢ permitido fazer pagamento adiantado em qualquer hipotese de acordo com a lei.

18. DAS PENALIDADES E MULTAS

18.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) der causa a inexecugao total do contrato;

¢) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

d) apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucao do contrato;

e) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

f) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

g) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

18.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

18.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

18.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

18.2.3.Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f?, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.

18.2.4.Multa:

18.2.4.1. Moratdria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias

18.2.4.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, at¢ o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo,
suplementagdo ou reposi¢do da garantia;
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18.2.4.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementacdo ou reposi¢do da garantia
autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

18.2.4.4. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagao.

18.2.4.5. Compensatodria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratag@o.

18.2.4.6. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratagdo.

18.2.4.7. Compensatoria, em substitui¢do a multa moratoria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 5%
(cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacdo.

18.2.4.8. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratagdo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis nessa alinea:

18.2.4.8.1. Deixar de entregar item solicitado em ordem de fornecimento sem comprovar motivo justo ou
fator superveniente imprevisivel.

18.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagéo
de reparagao integral do dano causado ao Contratante.

18.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

18.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacao.

18.6. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

18.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

18.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag@o de inidoneidade para licitar ou
contratar.

18.8.1.Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial.

18.8.2.0s enderegos de e-mail informados na proposta comercial serdo considerados de uso continuo da
empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

18.9. Na aplicacdo das sangoes serdo considerados:

18.9.1.a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

18.9.2.as peculiaridades do caso concreto;

18.9.3.as circunstancias agravantes ou atenuantes;

18.9.4.0s danos que dela provierem para o Contratante; e

18.9.5.a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

18.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei.

18.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.
18.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sangao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
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18.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

18.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido orgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante.

19. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1. As despesas, decorrentes da contratacdo do objeto deste processo ocorrerda a conta da Dotacdo
Orgamentaria:

FICHA N°: DOTACAO:
059 02.004.04.122.0021.2.065.3.3.90.39

20. DA GESTAQO

20.1.De acordo com o ato de designacdo, fica o secretario responsavel pela gestdo do contrato.

21. DA FISCALIZACAO

21.1. De acordo com o ato de designagdo, fica o servidor responsavel nomeado pelo Secretario, Fiscal da
execucdo desse procedimento, a ser nomeado no ato da contratagao.

22. DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicag@o em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia — DF.

22.4. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, as mesmas condi¢des de
habilitacdo e qualificac@o exigidas na licitagdo.

22.5. As modificagdes ocorridas neste Edital obedecerdo ao disposto no paragrafo 1°, do Artigo 55 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

22.6. Deverdo estar inclusos nos precos propostos todas as despesas como: despesas para instalagdo, seguro,
frete, taxas, impostos e demais encargos incidentes.

22.7. Os itens do objeto a serem entregues deverdo obedecer aos critérios das normas técnicas regulamentares
brasileiras.

22.8. Os itens do objeto deverdo estar em perfeitas condigdes, sem nenhuma impureza ou presencga de corpos
estranhos.

22.9. O Municipio de Planura ndo se obriga a realizar as aquisi¢des contratadas, que somente serdo adquiridas
em caso de necessidade premente.

22.10. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de habilitacdo e classificacao.

22.11. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade
e a seguranca da contratacdo.

22.12. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas ¢ a Administragido
ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatorio.

22.13. Os documentos necessarios a participagdo na presente licitagdo, compreendendo os documentos
referentes a proposta de prego e a habilitacdo (¢ seus anexos), deverdio ser apresentados no idioma oficial do
Brasil, com valores cotados em moeda nacional do pais.

22.14. Quaisquer documentos necessarios a participacdo no presente certame, quando apresentados em lingua
estrangeira, deverdo ser autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos para o idioma oficial do Brasil
por tradutor juramentado neste pais.
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22.15. Nao serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes ou copias em
fac-simile, mesmo autenticadas, salvo quando expressamente permitidos no Edital.

22.16. Admitem-se fotos, gravuras, desenhos, graficos ou catdlogos apenas como forma de ilustragdo dos itens
constantes da proposta de pregos.

22.17. Os licitantes devem estar cientes das condi¢des para participagdo no certame e assumir a responsabilidade
pela autenticidade de todos os documentos apresentados.

22.18. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

22.19. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

22.20. Os licitantes interessados em usufruir dos beneficios estabelecidos pela Lei Complementar n® 123/2006
deverdo atender as regras de identificacdo, atos e manifestagdo de interesse, bem como aos demais avisos
emitidos pelo Pregoeiro ou pelo sistema eletrénico, nos momentos e tempos adequados.

22.21. O licitante ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase desta licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade
das informacgdes nele contidas implicara na imediata desclassificagdo ou inabilitagdo do licitante, ou a rescisdo
contratual, sem prejuizo das sangdes administrativas, civis e penais cabiveis.

22.22. Uma vez incluido no processo licitatorio, nenhum documento sera devolvido.

22.23. Na analise da documentag¢do ¢ no julgamento das Propostas Comerciais, o Pregoeiro podera, a seu
critério, solicitar o assessoramento técnico de 6rgaos ou de profissionais especializados.

22.24. Toda a documentagdo apresentada neste edital e seus anexos sao complementares entre si, de modo que
qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro sera considerado especificado e valido.
22.25. O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, poderd adotar medidas saneadoras, durante o certame, e
relevar omissdes e erros formais, observadas na documentacao e proposta, desde que ndo contrariem a legislag@o
vigente, sendo possivel a promog¢do de diligéncias junto aos licitantes, destinadas a esclarecer a instru¢do do
processo.

22.26. O ndo cumprimento da diligéncia podera ensejar a desclassificacdo da proposta ou a inabilitagdo do
licitante.

22.27. A participagdo do licitante nesta licitagdo implica no conhecimento integral dos termos e condigdes
inseridas neste edital, bem como das demais normas legais que disciplinam a matéria.

22.28. A autoridade competente reserva-se o direito de revogar, anular, suspender ou adiar a presente licitagdo,
por razdes de interesse publico ou por decorréncia de fato superveniente comprovado, e anular no todo ou em
parte, resguardando-se o direito de defesa no prazo de 03 (trés) dias tteis, consoante prevé o artigo 165 da Lei n°
14.133/21, bem como, transferir a data de abertura, sem que isso caiba a licitante, direito a indenizagdo, seja a
que titulo for.

22.29. O municipio de Planura -MG podera prorrogar, por conveniéncia exclusiva, a qualquer tempo, os prazos
para recebimento das propostas ou para sua abertura.

22.30. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital sera o da
Comarca de Frutal - MG.

22.31. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.31.1. ANEXO I - Termo de Referéncia.
22.31.2. ANEXO II — Proposta de Precos.
22.31.3. ANEXO IV — Minuta do Contrato.
22.31.4. ANEXO V — Declaragoes.

Planura/MG, 05 de novembro de 2025.

KENIA RODRIGUES GONCALVES
Secretaria Municipal de Administracio e Fazenda
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA
ESTADO DE MINAS GERAIS
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em softwares de plataforma web parafornecimento de sistema de
gestao publica integrada, no modo locagdo de licengas de uso de programas, sem limite de usuarios. Inclui ainda
servigos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como migracao de dados, implantagéo,
parametrizacdes e configuracdes, treinamento de usudrios, suporte técnico, manutencdo corretiva, legal e
evolutiva, bem como hospedagem da solu¢do em data center e todas as demais condi¢des constantes nos Anexos
I, I e III do ETP.

1.2. Licenciamento de modulos por entidade e servicos complementares:

ILOTE UNICO
Item [Descri¢do / Especificacdes minimas |Quant. |Unidade lValor lValor Global
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA
1.1 Servigos de Diagnoéstico, Configuragdo, Conversdao ¢l Servigo R$ 397.528,80 R$ 397.528,80

Migragdo de Informagdes e Dados, Habilitagdo do sistema|

lpara uso, Treinamento Presencial in Loco e Treinaments

Remoto Online _ ]
2 ILICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE PLANURA/MG
2.1 Planejamento e Orgamento 12 Meses R$ 572,60 [R$ 6.871,20
2.2 [Escriturag@o contabil, Execug¢ao financeira e P.Contas 12 Meses RS 1.707,14 [R$ 20.485,68
2.3 Controle interno 12 Meses R$ 562,85 R$ 6.754,20
2.4 Pessoal e Folha de pagamento 12 Meses RS 1.794,80 [R$ 21.537,60
2.5 Seguranga e Saude do Servidor 12 Meses RS 279,65 RS 3.355,80
2.6 IPonto eletrénico 12 Meses RS 860,30 RS 10.323,60
2.7 ICompras e licitagdes 12 Meses RS 1.191,44 [R$ 14.297,28
2.8 Inclusdo e controle de contratos 12 Meses RS 247,50 RS 2.970,00
2.9 Patrimonio 12 Meses R$ 635,00 R$ 7.620,00
2.10 |IAlmoxarifado 12 Meses RS 535,56 RS 6.426,72
2.11 IControle de frota e combustiveis 12 Meses R$ 504,16 RS 6.049,92
2.12  |Gestdo de Procuradoria 12 Meses R$ 1.024,40 |R$ 12.292,80
2.13 Portal da transparéncia 12 Meses R$ 810,79 R$ 9.729,48
2.14 Portal de servigos e autoatendimento 12 Meses RS 881,00 R$ 10.572,00
2.15 Gestdo de Servigos Publicos 12 Meses RS 508,00 RS 6.096,00
2.16 IProcesso digital 12 Meses RS 1.413,00 [R$ 16.956,00
2.17 [Fiscalizagdo fazendaria 12 Meses RS 3.511,40 [R$ 42.136,80
2.18 [Escrita fiscal eletronica 12 Meses R$ 738,50 R$ 8.862,00
2.19  |Nota fiscal eletronica de servigos 12 Meses R$ 1.78549 |R$  21.425,38
2.20 Gestdo da Arrecadagio 12 Meses RS 1.201,01 [R$ 14.412,12
2.21 Gestdo de IPTU e taxas 12 Meses RS 977,67 R$ 11.732,04
2.22 Gestdo de ITBI e taxas 12 Meses R$ 432,67 R$ 5.192,04
2.23 Gestdo do ISS e Taxas 12 Meses R$ 595,67 R$ 7.148,04
2.24 Gestdo de Receitas diversas 12 Meses RS 314,33 RS 3.771,96
2.25 Simples Nacional 12 Meses R$ 441,67 R$ 5.300,04
2.26 Gestao de Obras e posturas 12 Meses RS 509,70 R$ 6.116,40
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2.27 Gestdo da Divida ativa 12 Meses RS 468,33 R$ 5.619,96
2.28 IAPP (Aplicativo Mobile de Servi¢os eAutoatendimento) 12 Meses R$ 2.013,61 [R$ 24.163,32
2.29 Gestdo de Cemitérios 12 Meses RS 800.93 RS 9.611,16
2.30 Ouvidoria 12 Meses R$ 456,00 R$ 5.472,00
2.31 WebSite 12 Meses R$ 221500 [R$ 26.580,00
2.32  [Memorando 12 Meses R$ 778,00 R$ 9.336,00
3 ILICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE|

PLANURA/MG
3.1 IPlanejamento e Or¢amento 12 Meses R$ 292,27 R$ 3.507,24
3.2 Escrituracdo contabil, Execucéo financeira e P.Contas 12 Meses R$ 679,93 R$ 8.159,16
3.3 IPessoal e Folha de pagamento 12 Meses R$ 672,29 R$ 8.067,48
3.4 Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses IR$ 194,27 IR$ 2.331,24
3.5 Compras e licitagdes 12 Meses RS 593,10 IR$ 7.117,20
3.6 Inclusdo e controle de contratos 12 Meses RS 115,54 IR$ 1.386,48
3.7 IPatrimonio 12 IMeses IR$ 417,16 IR$ 5.005,92
3.8 Controle de frota e combustiveis 12 Meses RS 312,13 IR$ 3.745,56
3.9 IAlmoxarifado 12 Meses RS 304,00 RS 3.648,00
3.10  [Processo digital 12 Meses RS 519,45 IR$ 6.233,40
3.11  [Portal da transparéncia 12 Meses RS 417,27 IR$ 5.007,24
4 ILICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA CAMARA MUNICIPAL DE PLANURA/MG
4.1 IPlanejamento e Orgamento 12 IMeses IR$ 406,72 IR$ 4.880,64
k.2 [Escriturac@o contabil, Execucdo financeira e P.Contas 12 IMeses IR$ 975,37 RS 11.704,44
4.3 IPessoal e Folha de pagamento 12 Meses R$ 888,36 IR$ 10.660,32
k.4 Seguranca e Saude do Servidor 12 Meses IR$ 221,94 IR$ 2.663,28
K.5 Compras e licitagdes 12 Meses RS 700,54 IR$ 8.406,48
4.6 Inclusio e controle de contratos 12 Meses RS 151,00 IR$ 1.812,00
u.7 IPatrimonio 12 IMeses IR$ 496,67 IR$ 5.960,04
4.8 Controle de frota e combustiveis 12 IMeses IR$ 291,00 IR$ 3.492,00
4.9 IAlmoxarifado 12 Meses RS 205,59 RS 2.467,08
4.10  [Processo digital 12 Meses RS 400,44 IR$ 4.805,28
K.11  |Portal da transparéncia 12 Meses RS 498,08 IR$ 5.976,96
5 IDATA CENTER DO SISTEMA

Gestdo e provimento de data center (gestdo, disponibilidade,
5.1 lhospedagem, processamento, seguranca e bkp) 12 Meses RS 5.083,33 |R$ 60.999,96
6 SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

IReserva Técnica (Intervengdo no banco de dados,
6.1 Customizagdo de moddulos, Customizagdo de relatorios e[l 50 IHora IR$ 385,00 IR$ 57.750,00

Geracdo de arquivos).

Servigos de consultoria, treinamento de usudrios pos-
6.2 implantagdo e outros servigos fora da garantia, ndo incluidas{1 80 IHora IR$ 237,67 IR$ 42.780,60

atividades de personalizagdo e customizag@o de softwares..
TOTAL R$ 1.045.314,84

1.3. A Licitagdo ¢ compartilhada tendo como o6rgdos participantes a Prefeitura Municipal de Planura/MG e a
Camara Municipal, conforme estabelece o Decreto 10.540/2020 — SIAFIC.

1.4. A inadimpléncia do contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere
a Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato ou
restringir.

1.5. O orgamento ndo sera sigiloso.

Rua Monte Carmelo, n® 448, Centro — Planura/MG — CEP 38.220-000
Telefone: 34 34277000 — Site: planura.mg.gov.br
19



PREFEITURA DE
PLANURA/MG

PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA

ESTADO DE MINAS GERAIS

1.6. Nao ¢ obrigatorio que os programas ofertados sejam organizados na mesma ordem econjunto, ou nome do
modulo, porém, é obrigatorio que atenda as especificagdes, tarefas e rotinas citadas na parte descritiva deste
termo de referéncia.

1.7. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel
por igual periodo, limitada a vigéncia total a 15 (quinze) anos, na forma dos artigos 106 ¢ 114 da Lei n°
14.133/2021.

1.8. A presente licitagdo adotard o tipo “menor preco global”, justificada a aglutinagdo dositens diante da
indivisibilidade do objeto, nos termos da Stimula 247 do TCU por se tratar de sistema integrado.

1.9. O sistema deverd ser integrado, em atendimento ao art. 48, § 1°, inciso III da Lei 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal) e Decreto Federal 10.540/2020.

1.10. O numero de usudrios devera ser ilimitado, sem a necessidade da CONTRATANTE adquirir licencas
adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Administragdo Publica foi concebida para organizar e administrar os recursos publicos no intuito de
gerar o maior nimero de beneficios a coletividade. Seu objetivo principal é o interesse publico, a administragdo
da coisa publica. Deste modo, os gestores publicos devem ser capazes de prover-se dos melhores ¢ mais
modernos mecanismos e controles para auxilio no processo de tomada de deciséo.

2.2. A Administragdo Publica depende de sistemas informatizados de gestdo para automagido, melhoria de
processos, redugdo de tempo e otimizacdo de recursos materiais ¢ humanos. A fim de trabalhar com eficiente e
eficacia em suas agdes, evitando quaisquer possibilidades de aplicacdo equivocada dos recursos publicos, ou nao
prestar ao cidaddo o adequado atendimento.

2.3. A implementacdo de sistemas web, com provimento de datacenter, possibilita que ndo haja oneragdo do
or¢gamento com investimentos em hardware e infraestrutura necessarios, imprescindiveis e dispendiosos
requeridos pelos sistemas locais tradicionais com um CPD proprio do Municipio.

2.4. A licitagdo de solucdo ERP visa a padronizacdo de toda a infraestrutura de softwares de gestdo, o que
enaltece um dos principios do processo licitatorio que vincula o administrador publico, mesmo porque a
imposi¢ao de um determinado padrdo pela administragdo publica parte da presung@o de que serd possivel obter,
dentre outros beneficios, a redug¢do de custos de manutencdo, redugdo de custos de treinamento e a
compatibilizagdo entre as diversas entidades publicas, mediante economia de escala ¢ uma melhor aderéncia das
solugdes aos processos administrativos locais.

2.5. Embasando a decisdo administrativa, o art. 40, inciso V alinea a, da Lei n°® 14.133/2021 estabelece:“Art. 40.
O planejamento de compras deverd considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte: V -
atendimento aos principios: a) da padronizagdo, considerada a compatibilidade de especificagdes estéticas,
técnicasou de desempenho;”

2.6. Nesse sentido, todos os softwares integrantes do ERP dever@o possuir padronizacao de linguagens e telas,
serem desenvolvidos para a plataforma web, buscando-se o melhor desempenho e menor consumo de recursos
de rede/internet (link), restringindo-se os subterfigios tecnologicos e ferramentas conhecidas do meio
tecnologico que possam representar perda de performance, aumento de custos, instabilidade e inseguranca dos
dados e informacdes, bem como observando-se a liberdade das empresas em aplicar a linguagem de
programagdo web que lhe seja apropriada, respeitando a livre iniciativa do mercado.

2.7. Além disso, as integragoes evitam desconformidades e erros sistematicos e dificuldade dagestdo, pois a
partir do momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam e retroalimentam seus bancos a partir
de banco de dados distintos, haveria exponencial aumento dorisco de problemas, com incansaveis trocas de
acusacgoes técnicas.

2.8. O sistema proposto visa aumentar a eficiéncia da gestdo publica no acesso as informagdes do atendimento,
diminuindo a realizagdo de procedimentos desnecessarios ou em duplicidade atraindo economia aos cofres
publicos. O Sistema facilita o acesso as informagdes permitindo o acompanhamento, analise e avaliacdo dos
servigos prestados a populagdo, proporcionando, entre outras a¢des, melhor gerenciamento das ag¢des pactuadas
de forma conjunta.

2.9. A continuidade da implantago de sistemas de gestdo modular e integrada, em ambiente WEB, ¢ a solugdo
tecnologicamente mais atual no mercado.

2.10. Portanto, como se vé, além da contratag@o ser necessaria para dar eficiéncia a gestdo publica, os requisitos
atendem a finalidade do interesse publico, bem como estdo pautados nos preceitos legais estabelecidos na Carta
da Republica e na Lei de Licitagdes e Contratos administrativos.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpicos especificos do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A natureza do objeto enquadra-se na classificagdo de servicos comuns, conforme disposto no inciso XIII,
do art. 6° da Lei 14.133, de 1° de abril de 2.023.

4.2. Os servigos serdo prestados sob regime de execugdo indireta que, por sua vez, ndo gera vinculo
empregaticio entre os empregados da  Contratada e  a Administragdo, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

4.3. Empresas especializadas que possuam experiéncia comprovada em softwares de plataforma web para
fornecimento de sistema de gestdo publica integrada, no modo loca¢do de licencas de uso de programas, sem
limite de usuarios. Inclui ainda servigos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como
migracdo de dados, implantag@o, parametrizagdes e configuragdes, treinamento de usudrios, suporte técnico,
manutengdo corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugdo em data center e todas as demais
condig¢des constantes nos Anexos I, II e IIT deste ETP.

4.4. A empresa contratada deve possuir comprovada experiéncia na implementagdo de sistemas de gestdo
publica integrada em ambiente web. Deve apresentar historico de projetos similares bem-sucedidos e equipe
técnica qualificada para realizar a implementagdo, customizagdo e manutengao do sistema.

4.5. O sistema fornecido deve ser de plataforma web, permitindo acesso por meio de navegadores web padrao.
Ele deve suportar a gestdo de diversas areas da administracdo publica, como finangas, recursos humanos,
compras, contratos, patrimdnio e outros modulos relevantes.

4.6. A contratagdo deve incluir a locacdo de licencas de uso de programas do sistema, sem limite de usuarios. A
empresa contratada deve fornecer as licencas necessarias para a completa operagdo e utilizagdo do sistema por
todos os usudrios envolvidos.

4.7. A empresa contratada deve realizar os seguintes servicos complementares

4.7.1. Migragdo de Dados: Transferéncia segura e precisa dos dados existentes para o novo sistema.

4.7.2. Implantacdo: Configuracdo e adaptac@o do sistema as necessidades da entidade contratante.

4.7.3. Parametrizagdes e Configura¢des: Personalizacdo do sistema de acordo com os processos e fluxos de
trabalho da entidade contratante.

4.7.4. Treinamento de Usuarios: Capacitagdo dos usudrios para operar eficazmente o sistema.

4.7.5. Suporte Técnico: Disponibilizacdo de suporte técnico para sanar duvidas e resolver problemas.

4.7.6. Manutencdo Corretiva: Atendimento e corre¢ao de falhas técnicas no sistema.

4.7.7. Manuten¢ao Legal: Atualizag¢do do sistema de acordo com mudangas na legislagdo vigente.

4.7.8. Manutengao Evolutiva: Desenvolvimento de melhorias e atualiza¢des funcionais no sistema.

4.7.9. Hospedagem: Fornecimento de hospedagem segura e estavel em data center.

4.8. O sistema deve ser capaz de integrar-se com sistemas legados e outras solugdes tecnologicas utilizadas pela
entidade contratante. A interoperabilidade ¢ crucial para garantir a troca de informagdes entre diferentes
sistemas.

4.9. O sistema deve adotar medidas robustas de seguranca, incluindo autenticagdo de usudrios, controle de
acesso baseado em perfis, criptografia de dados sensiveis, monitoramento de atividades e outras praticas de
protegdo da informagao.

4.10. O sistema deve oferecer recursos para a geracdo de relatorios personalizados e painéis de controle que
auxiliem na andlise e tomada de decisdes baseadas em dados.

4.11. O cronograma da implementa¢do, migra¢ao de dados, treinamento e demais etapas sera apresentado pelo
municipio, detalhando datas de inicio e conclusdo de cada fase, tendo como referéncia o disposto abaixo:

Conversao e migracio de dados disponibilizados pela contratante.
ANO JAN |[FEV [MAR ABR |MAI (JUN JUL AGO  [SET OUT |[NOV [DEZ [TOTAL

2025 40 60 100,00%

Treinamento de capacitacio de servidores no uso dos modulos dos sistemas durante a implantagao do

sistema.
IANO JAN FEV MAR |ABR [MAI JUN JUL IAGO  [SET OUT [NOV [DEZ [TOTAL
2025 50,00% |50,00% (100,00%
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Suporte in loco e remoto, assessoria técnica em recursos que orbitam os sistemas, manutencio,
melhoramento e atualizacdo de versdes dos sistemas por forca das inovacoes tecnologicas e do direito
ositivo brasileiro.

ANO JAN FEV IMAR IABR MAI JUN JUL AGO SET ouT INOV IDEZ TOTAL

2026 8,33% [8,33% [8,33% B33% [833% [833% [833% B33% [833% [8,33% [8,33%  [8,33%]|100,00%

4.12. A empresa contratada deve apresentar uma estimativa detalhada de todos os custos envolvidos na
contratacgdo, incluindo licengas, servicos, suporte e manutengao juntamente com a proposta de pregos.

4.13. A soluglo proposta deve estar em conformidade com as regulamentacdes e legislagdes aplicaveis a
administracdo publica, incluindo requisitos de transparéncia e sigilo.

Sustentabilidade:

4.14. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.14.1.= analise do ciclo de vida do produto (produgdo, uso e disposi¢do) para determinar a vantajosidade
econdmica da oferta;

4.14.2.= estimulo para que os fornecedores assimilem a necessidade premente de oferecer ao mercado, cada vez
mais, obras, produtos e servigos sustentaveis;

4.14.3.= fomento da inovagdo, tanto na criagdo de produtos com menor impacto ambiental negativo, quanto no
uso racional destes produtos, minimizando a polui¢do e a pressao sobre os recursos naturais;

4.14.4.= fomento a solugdes mais sustentaveis, as quais foquem na funcdo que se almeja com a contratagdo e que
gerem menor custo e reducdo de residuos;

Indicacio de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

4.15.Na presente contratagdo havera de indicacdo de marcas com parametros de qualidade sendo que néo serao
desclassificadas propostas com itens equivalentes, similares ou melhor qualidade.

O TCU destaca que “[...] a indicagdo de Marca como parametro de qualidade pode ser admitida para facilitar a
descricdo do objeto a ser licitado, desde que seguida da expressdo ‘ou equivalente’, ‘ou similar’, ou de ‘melhor
qualidade’” (ACORDAO n° 2401/2006).

Da vedacio de contratacio de marca ou produto
4.16.Nao havera vedacdo de contratagdo de marca ou produto.

Da exigéncia de amostra / demonstracio do sistema

4.17. A licitante vencedora dos lances e sucessivos da proposta de precos sera convocada para apresentar o
sistema aos usuarios e encarregados dos setores. Terminada a fase de proposta, a empresa classificada em 1°
lugar sera convocada pelo Pregoeiro para submeter-se & Analise de Amostra do Software, cujo inicio se dard
no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, perante Comissdo de Avaliagdo determinada pela Secretaria de
Administragdo, composta para este fim, onde a empresa devera simular, cada funcionalidade exigida pelo
presente Termo de Referéncia. Para tanto, por questoes de ordem técnica, econdmica ou sanitaria, a amostra do
Software podera ser feita de forma remota, por meio de videoconferéncia ou outro recurso tecnologico
adequado, visando a seguranga e saide dos participantes ¢ acompanhamento/validacdo em tempo real em
equipamento da licitadora. Entretanto, caso seja optado a amostra na forma presencial, a empresa devera trazer
os equipamentos necessarios ¢ os modulos do Software devidamente instalados e configurados nos mesmos, sob
pena de desclassificacdo e podendo a Comissdo de Avaliacdo exigir a simulagdo em equipamento pertencente a
Prefeitura.

4.18. Caso seja optado a forma presencial, a Prefeitura oferecera a conex@o a Internet, sala com mesas e
cadeiras e tomadas elétricas.

4.19. A Analise tera duragdo maxima de 8 (oito) horas, podendo ser prorrogada a critério da Comissdao de
Avaliagdo. Havendo prorrogagdo, esta serd em hora 1til imediatamente posterior aoencerramento daquela.

4.20. Os equipamentos utilizados para a Analise do Software ficardo retidos no local da demonstra¢ao até a
liberacdo dos mesmos pela Comissdo de Avaliagdo. Caso a licitante retire seus equipamentos do local da
simulagdo, por qualquer periodo ou motivo antes do seu término, considerar-se-a concluida a Demonstragao.
4.21. A Prefeitura se valera de uma Comissdo de Avaliagdo composta por no minimo 01 (um) servidor da
Secretaria de Administragdo e no minimo outros 02 (dois) servidores que poderdo ser da mesma ou das demais
Secretarias, para avaliacdo do software.

4.22. E livre o acesso de qualquer cidaddo durante a Analise Técnica do Software da licitante provisoriamente
vencedora, ndo se admitindo qualquer interveng¢do durante o exame, podendo os mesmos se manifestar em
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momento oportuno.

4.23. Aos que acompanharem a Andlise ¢ vedada a utilizacdo de quaisquer aparelhos eletronicos durante o
exame, sob pena de desclassificagdo ou solicitagdo de retirada do local aos cidaddos. Referidos aparelhos
deverdo manter-se desligados e a vista da Comissdo de Avaliagdo até que se finde a Demonstragao.

4.24. Apos a analise a Comissdo de Avaliagdo terda o prazo de até (02) dois dias uteis, paraemitir um
Parecer de Avaliagdo de Amostra do Software.

4.25. Na hipodtese do ndo atendimento aos requisitos discriminados no presente Termo de Referéncia pela
empresa proponente na avaliagdo do software, o Pregoeiro convocara a empresa licitante subsequente, na ordem
de classificagdo, para abertura do envelope de habilitagdo para que, se habilitada, se submeta a respectiva
avaliacdo técnica do software, sendo avaliada nos mesmos moldes da empresa licitante anterior, € assim
sucessivamente, até a apuragdo do software que atenda todas as exigéncias do Termo de Referéncia.

4.26. O Ambiente tecnoldgico necessdrio a estruturagdo completa da apresentagdo sera de inteira
responsabilidade da Licitante.

4.27. Durante a realizacdo da demonstracdo técnica os equipamentos e softwares serdo operados por técnicos
da licitante vencedora.

4.28. Para facilitar a condugao dos testes durante a demonstragdo técnica, os requisitos serdo testados na ordem
em que ocorrem em situagdo real.

4.29. Durante a analise do sistema, a comissao usara as especificagdes constantes nos anexos II e I1I do ETP.

Da exigéncia de carta de solidariedade
4.30.Nao sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante.

Subcontratacio

4.31. Entende-se como vedacdo na subcontratacdo a disponibilizagdo de software que diverge daquele que
passou pelo crivo dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n® 9.609 de 19
de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocacdo dos sistemas objeto desta licitagdo,
com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizag@o, seguranga, sistema de climatizagdo; compativeis com as necessidades do
sistema ofertado e o volume de operagdes da CONTRATANTE.

4.32.Para fins de ampliacdo da disputa, conforme vem sendo entendimento do TCE/MG, a estrutura de data
center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente autorizada a terceirizagdo apenas deste
item do objeto.

Garantia da contratacao
4.33.Nao sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021

5. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Condi¢oes de Entrega

5.1. Buscando a melhor execugdo dos servigos, € preciso que o sistema funcione de forma totalmente integrada
e por essa razdo nao ¢ possivel dividir o objeto por lotes, porque caso empresas diferentes vengam a licitacdo por
lotes (modulos), ndo seria possivel alcangar a integragdo indispensavel com a eficiéncia que se busca. Seria um
grande risco para o interesse publico admitir as chamadas integragoes offline, ou seja, exportagdo e importacao
de arquivos de sistemas diversos, pois a incompatibilidade de layouts pode comprometer a celeridade do
processamento de dados, além de exigir retrabalho.

5.2. A mesma informagdo de um sistema deveria ser reproduzida em outro sistema através de transito de
arquivos, ao passo que em um sistema integrado a informagdo ¢ unica. Além disso, o Tribunal de Contas de
Minas Gerais exige que as prestagdes de contas sejam enviadas de forma integrada, a exemplo do SICOM/AM.
Seria um transtorno indesejavel juntar os arquivos de diversos sistemas, além do grande risco de
incompatibilidade de dados e, por conseguinte, inconsisténcias rejeitaveis pelo 6rgao recebedor dos dados.

Garantia, manutencio e assisténcia técnica
5.3. Nao sera exigida garantia contratual

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas ¢ as normas
da Lein® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informacoes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do
objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados
e das sangoes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacio
6.6. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizacido Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.8. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a
corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢ao.

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisao ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

Fiscalizacio Administrativa

6.13. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengao das condi¢des de habilitagdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores ¢ fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato

6.16. Cabe ao gestor do contrato:

6.16.1.coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execuc¢do no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
6.16.2.acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.16.3.acompanhar a manutengdo das condig¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais.

6.16.4.cmitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
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6.16.5.tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sang¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.16.6.claborar relatorio final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.
6.16.7.cnviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidag@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

h) der causa a inexecugao parcial do contrato;

i) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

j) der causa a inexecugdo total do contrato;

k) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

1) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;

m) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

n) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

0) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infra¢des acima descritas as seguintes sangdes:

7.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nio se
justificar a imposic¢ao de penalidade mais grave;

7.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

7.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f?, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.

7.2.4. Multa:

7.2.4.1. Moratoria, para as infra¢cdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias

7.2.4.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, at¢ o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo,
suplementacdo ou reposi¢ao da garantia;

7.2.4.2.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia
autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

7.2.4.3. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagao.

7.2.4.4. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratag@o.

7.2.4.5. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratagao.

7.2.4.6. Compensatoria, em substitui¢do a multa moratoria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 5%
(cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacdo.

7.2.4.7. Compensatdria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratagdo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis nessa alinea:

7.2.4.7.1. Deixar de entregar item solicitado em ordem de fornecimento sem comprovar motivo justo ou fator
superveniente imprevisivel.

7.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo
de reparagao integral do dano causado ao Contratante.

7.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
7.5. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
contado da data de sua intimagéo.

7.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.
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7.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

7.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag@o de inidoneidade para licitar ou
contratar.

7.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderegos de e-mail informados na proposta comercial.

7.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial serdo considerados de uso continuo da
empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

7.9. Na aplicacao das sangdes serdo considerados:

7.9.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

7.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

7.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

7.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

7.9.5. a implanta¢do ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

7.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados ¢ julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei.

7.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.
7.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sangao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

7.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

8.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

8.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 03 (trés) dias uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

8.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias tteis, a contar do recebimento da nota fiscal
ou instrumento de cobranga equivalente pela Administracdo, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do
material e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

8.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias
contratuais.
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8.5. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
quanto a parcela incontroversa da execug@o do objeto, para efeito de liquidag@o e pagamento.

8.6. O prazo para a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou de saneamento da
nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a
liquidag@o de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

8.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga
dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

8.8. As atividades de montagem, instalagdo e quaisquer outras necessarias para o funcionamento ou uso do bem
correrdo por conta do Contratado e sdo condi¢do para o recebimento do objeto.

Liquidacao

8.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins
de liquidagdo, na forma desta se¢@o, prorrogaveis por igual periodo.

8.10. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.10.1.0 prazo de validade;

8.10.2.a data da emissdo;

8.10.3.0s dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.10.4.0 periodo respectivo de execugdo do contrato;

8.10.5.0 valor a pagar; e

8.10.6.cventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.11. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante;
8.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagao da regularidade fiscal.

8.13. A Administragdo devera consultar a regularidade fiscal da contratada para:

8.13.1.verificar a manutengéo das condi¢des de habilitagdo exigidas;

8.13.2.identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo/contratagdo no ambito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

8.14. A situagdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificag¢do, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.15. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.16. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.17. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescis@o do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagao fiscal.

Prazo de pagamento

8.18. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis contados da finalizagdo da liquidacao da
despesa, conforme se¢do anterior.

8.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realiza¢do, mediante aplicagdo do indice
IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

8.20. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

8.21. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

8.22. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.
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8.23. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.
8.24. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de
2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacio de pagamento
8.25. Nao havera antecipagdes de pagamento

Cessao de crédito
8.26. Nio sera admitida a sessdo de crédito

Reajuste

8.27. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
or¢amento estimado, em 20/10/2025.

8.28. Apos o interregno de um ano, ¢ independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo Contratante, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigagdes
iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

8.29. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.30. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.31. Nas aferigodes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
8.32. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislag@o entdo em vigor.

8.33. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.34. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO
GLOBAL.

9.2. JUSTIFICATIVA PELA OPCAO PELO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO

A adocdo do sistema de registro de pregos para a futura e eventual contratagdo de sistema de softwares de
plataforma web para fornecimento de sistema de gestdo publica integrada esta fundamentada nas disposigdes da
Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, que estabelece normas gerais para licitagdo e contratagdo de parcerias pela
Administragdo Publica. Conforme o art. 82 da Lei 14.133/2021, o edital de licitagdo para registro de precos
devera observar as regras gerais estabelecidas por esta Lei, incluindo a definigdo das especificidades da licitagdo
e de seu objeto, a possibilidade de registro de mais de um fornecedor e as condigdes para alteragdo de pregos
registrados. Tal sistema apresenta-se como o mais adequado para a presente contratagdo em razdo de varias
competéncias estabelecidas pela legislagdo. A adocdo do Sistema de Registro de Pregos (SRP), nos termos dos
artigos 82 a 86 da Lei n°® 14.133/2021, mostra-se adequada e vantajosa diante das seguintes razoes:

¢ A necessidade permanente ou frequente de locac@o de licengas de uso do sistema de gestdo publica integrada,
compativel com o requisito estabelecido no art. 85 da Lei 14.133/2021, que permite a contratagdo pelo sistema
de registro de pregos, condicionada a existéncia de projeto padronizado e a necessidade permanente ou frequente
do servico a ser contratado.

o A Flexibilidade oferecida pelo registro de pregos na gestdo da aquisicdo de bens e servigos, em consonancia
com o art. 83 da Lei 14.133/2021, que estabelece que a existéncia de pregos registrados implica compromisso de
fornecimento, mas ndo obriga a Administragdo a contratar, facultando a realizagdo de licitagdo especifica para a
aquisicao pretendida, desde que devidamente motivada, assegurando assim uma gestdo eficiente dos recursos
publicos.
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e A possibilidade de ampla pesquisa de mercado e selecio conforme os procedimentos previstos em
regulamento, assegurando que a Administragdo obtenha as condi¢cdes mais vantajosas para contratacdo,
conforme o art. 85, incisos I e IT da Lei 14.133/2021.

Adicionalmente, o sistema de registro de precos permite atender ao principio da eficiéncia e da economicidade,
ao possibilitar a aquisi¢do de bens e servigos conforme a necessidade e ao melhor preco, evitando desperdicios e
garantindo a melhor utiliza¢do dos recursos publicos, em acordo com os objetivos desta Lei.

Portanto, a decis@o de adotar o sistema de registro de pregos para a contratagdo futura e eventual de materiais
esportivos justifica-se pela maior exigibilidade, eficiéncia na gestdo dos contratos e potencial de economia para a
Administragdo Publica, alinhada as disposi¢des e espirito da Lei 14.133/2021.

Diante do exposto, resta evidenciada a adequagdo e a vantagem da adocdo do Sistema de Registro de Pregos,
permitindo que a Administracdo atenda de forma eficiente, econdmica e sustentavel suas necessidades
relacionadas a compensagdo de energia elétrica via minigeracdo distribuida de fonte fotovoltaica, em
consondncia com o ordenamento juridico e as boas praticas administrativas.

9.3. DA VEDACAO DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS ORGANIZADAS EM CONSORCIO
Conforme orientado pela Lei n° 14.133, de abril de 2021, especificamente em seu artigo 15, a participagdo de
empresas na forma de consorcio em licitagdes é uma pratica permitida sob condi¢cdes regulamentadas e
especificas. O texto legal estabelece os critérios para que tal agrupamento de empresas possa participar dos
processos licitatorios, buscando garantir a equalizagdo das chances entre os competidores ¢ o atendimento ao
interesse publico na obtengdo das melhores propostas sob o aspecto técnico e financeiro.

Entretanto, a natureza da contratacdo para "futura e eventual aquisicdo de material esportivo para
desenvolvimento e incentivo das atividades esportivas junto as Secretarias do Municipio de Planura/MG"
demanda a vedacao da participacdo de empresas sob a forma de consércio por razdes especificas e justificaveis,
conforme permitido pela legislacdo vigente. Os principais fatores que justificam tal vedagdo incluem:

e A natureza do objeto contratado, que ¢ consideravelmente simples e ndo demanda a complexidade
organizacional, técnica ou financeira que poderia justificar a formagao de consorcios;

¢ A busca pela simplificacdo administrativa e pela celeridade no processo de aquisi¢do de materiais esportivos,
viabilizando uma gestéo eficiente e focada nas necessidades imediatas da Secretaria;

e A promogdo da ampla competigdo, evitando-se a concentragdo de mercado e garantindo a participacdo de um
nimero maior de fornecedores de menor porte, o que esta alinhado ao principio da isonomia e da busca pela
proposta mais vantajosa para a Administragdo, conforme disposto no art. 5° e art. 11 da Lei n°® 14.133/2021;

e Os aspectos relacionados a fiscalizacdo e ao acompanhamento contratual tornam-se mais ageis e menos
complexos ao negar a participagdo de consorcios, mitigando riscos administrativos e juridicos.

Em conformidade com o exposto e fundamentado na Lei n® 14.133/2021, especialmente no que tange aos
principios da eficiéncia, da economicidade, da competitividade e da proporcionalidade, esta decisdo pela
vedagdo da participagdo de empresas sob a forma de consorcio visa assegurar a melhor execugdo do contrato,
maximizando os seus beneficios socioculturais ¢ econdmicos para a comunidade atendida pelas Secretarias do
Municipio de Planura/MG.

Forma de fornecimento
9.4. O fornecimento do objeto sera de forma parcelada em quantidades livres no limite do contrato.

Exigéncias de habilitacio
9.5. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-
e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

Rua Monte Carmelo, n® 448, Centro — Planura/MG — CEP 38.220-000
Telefone: 34 34277000 — Site: planura.mg.gov.br
29



PREFEITURA DE
PLANURA/MG

PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA

ESTADO DE MINAS GERAIS

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME
n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscrig¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11.Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a
matriz;

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualifica¢do Econdmico-Financeira
9.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

Disposicdes gerais sobre habilitacio

9.23. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.
9.24. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato
ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a
habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

9.25. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.26. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for
a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no
caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.
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9.27. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas
contribuigdes.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Proporcionar 8 CONTRATADA todas as facilidades operacionais e condigdes necessariasao pleno
desenvolvimento das atividades atinentes a execugdo dos servigos.

10.2. Disponibilizar para a CONTRATADA, a tempo e modo, todas as informagdes, documentos ou quaisquer
outras solicita¢des necessarias a defesa de matérias do seu interesse.

10.3. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato.

10.4. Juntar toda a documentacdo relativa a execu¢do do contrato, bem como os boletins de medicéao,
notificagdes, adverténcias e demais informacdes relevantes de registro da execucao do objeto do contrato.

10.5. Efetuar o pagamento, nos termos contratuais, apds o recebimento e aceitacdo do objeto.

10.6. Proceder as reten¢des de tributos ou outros encargos fiscais previstos em Lei, e que por for¢adesta, se lhe
impde tal atribui¢do, devendo providenciar o repasse ao 6rgdo ou entidade credora na forma e condigdes
previstas na legislagdo de regéncia.

10.7. Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento provisorio por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observacdo, ou vistoria que comprove a
adequacgdo do objeto aos termos contratuais.

10.8. Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalagdo e operacionalizagdo do sistema e
programas locados;

10.9. Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
funcionamento e operacionalidade do sistema;

10.10. N2o permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenham acesso aos
softwares e sistema de informacdes de sua propriedade, bem como somente permitir acesso aos softwares, de
técnicos com identificagdo e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servigo ou
documento que o substitua, emitido pela CONTRATADA, vedagdo esta que ndo se aplica a consultores,
auditores e peritos habilitados, respaldados por vinculo juridico com a CONTRATANTE, além de outros
usuarios devidamente habilitados por questdes justificadas e mediante controle de acesso.

10.11. Em razdo da legislagdo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software (Lei n° 9.609/99), a
CONTRATANTE ndo podera ceder ou sublocar os sistemas/programas contratados, sem prévia anuéncia da
CONTRATADA, bem como nao serdo hospedados em data center de terceiros alheios ao conhecimento desta;
10.12. Disponibilizagdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia
dos dados para realiza¢do da migrag@o por parte da contratada;

10.13. Saneamento/correcdo dos dados com a orientagdo da equipe de migracdo de dados das
CONTRATADA.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1.A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e,
ainda:

11.2. Executar os servigos dentro de assentados conceitos éticos ¢ de boa técnica, envidando todos os esforgos
no sentido de melhor atingir os objetivos da contratacao.

11.3. Empregar o necessario zelo, correcdo, celeridade e exacdo no trato de qualquer interesse do
CONTRATANTE sob os seus cuidados profissionais, obedecendo rigorosamente as normas que regem a
probidade administrativa.

11.4. Responder integralmente, tanto pela reparagao de quaisquer danos causados 8 CONTRATANTE ou a
terceiros, como também pela reparacdo ou indenizagdes devidas ao seu pessoal, empregado ou contratado, ou
ainda a terceiros, por acidentes ou doengas, quandodecorrentes da execugdo do objeto deste Contrato, resultantes
de agdo ou omissdo de atos de sua responsabilidade.

11.5. Nao transferir, total ou parcialmente, a execug¢do do objeto, sem prévio consentimento e

autorizagdo do CONTRATANTE.

11.6. Zelar pelo sigilo dos dados, informagdes e quaisquer documentos disponibilizados pelo
CONTRATANTE para a execucdo dos servigos ora contratados, dando-lhes tratamento reservado.
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11.7. Assumir exclusiva e integralmente a responsabilidade pelos encargos decorrentes da mao de obra
utilizada na execug¢do dos servicos, em especial, os de natureza trabalhistas, previdenciarios, fiscais e tributarios,
ndo se estabelecendo qualquer vinculo do seu pessoal com oCONTRATANTE.

11.8. Manter durante toda a execugdo do contrato as condi¢cdes de habilitagdo exigidas norespectivo termo
contratual.

11.9. Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer ocorréncia de falhas ou impropriedades que
possam comprometer a execugdo dos servigos contratados.

11.10. Solicitar a0 CONTRATANTE, a tempo e modo, quaisquer providéncias necessarias para assegurar, de
forma eficaz e eficiente, a execug@o do objeto deste contrato.

11.11. Nao assumir qualquer responsabilidade ou obrigagdo em nome do CONTRATANTE, semque para isso
esteja prévia e formalmente autorizado.

11.12. Corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, e a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato,
qualquer aspecto do seu objeto quando verificadas omissdes, vicios, defeitos, incorrecdes ou necessidades
especificas do CONTRATANTE correlacionadas a sua execugdo: Alicitante devera observar que as solicitagdes,
pedidos de Suporte e Resolugdo dos Incidentes, deverdo se basear pela matriz GUT — Gravidade, Urgéncia e
Tendéncia. Independente do tipo de atendimento e incluindo melhorias de Sistema.

.GRAVIDADE URGENCIA(PRAZO) [TENDENCIA IPRIORIDADE TEMPORALIDADE
(IMPACTO) (AGRAVAMENTO)

Muito Alto Imediata IPiora Imediata 1 1 Hora

Alto Urgéncia Média IPiora Rapida 2 4 Horas

Meédio Urgéncia Baixa IPiora Lenta 3 2 Dias

Baixo INormal IPiora Muito Lenta ) 5 Dias

Muito Baixo Pode Aguardar IPiora Estagnada 5 10 Dias

11.13. Entende-se por Manuten¢do corretiva (erros de software), aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado
relativo a telas, regras de negdcio, relatorios e outras anomalias conhecidas no jargdo técnico como “erros de
software”.

11.14. Entende-se por Manuten¢do de ordem legal aquela originada em mudangas na legislagdo federal e
estadual, bem como nas normas infralegais dos entes da federagdo, envolvendo ainda as exacdes regulamentares
dos 6rgdos de controle externo, tais como Tribunal de Contas, Receita Federal, Ministérios, Secretarias de
Estado, Ministério Publico, dentre outros, independente de transcrigdo na lista de usuarios, que afetem
todos os modulos contatados, durante a vigéncia contratual e dentro dos prazos estabelecidos pela mencionada
legislagdo, sem prejuizos a operagdo do sistema.

11.15. Garantir a execugdo do objeto contratado, obedecidas as disposi¢des legislativas vigentese dentro dos
parametros de rotina estabelecidos, responsabilizando-se integralmente pela entrega dos bens objeto do presente
ajuste, bem como seguir o cronograma previamente estabelecido entre as partes.

11.16. Atender todos os requisitos e funcionalidades constantes no Anexo II (Especifica¢cdes da Aplicacdo) e
no minimo 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos e funcionalidades dos médulos constantes no anexo I1I
(Especificagdes Técnicas dos Modulos do Sistema) do ETP.

11.17. Para cada um dos mddulos aplicativos, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de: entrega,
instalagdo e configuracdo do modulo aplicativo; customizacdo inicial do modulo aplicativo; adequacdo de
relatdrios, telas, leiautes e logotipos; parametrizacao inicial de tabelas e cadastros; estruturacdo dos niveis de
acesso ¢ habilitagdes dos usudarios; adequacdo das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados
pela municipalidade; ajuste nas precedéncias de calculo, quando mais de uma férmula de calculo ¢ aplicavel
simultaneamente.

11.18. Conversdao e Migragdo de dados historicos: Migragdo de dados que a contratante disponibilizar dos
seguintes sistemas atualmente utilizados pelo Municipio base de dados armazenada: Sistema de Tributagdo;
Sistema de Contabilidade; Sistema de Pessoal, Sistema de Materiais (compras, licitagdo, almoxarifado,
patrimonio e frotas); Sistema de Protocolo e Controle de Processos; Controle interno; Portal da Transparéncia;
Nota fiscal eletronica.

11.19. Capacitacdo dos Usudrios: Esta etapa compreende na execucdo de um programa de treinamento
destinado a capacitagdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades
de cada um dos moédulos que integram o Sistema. Os eventos de treinamento serdo ministrados, nas
dependéncias da prefeitura, ou outro local a ser definido em conjunto com a empresa contratada, segundo
cronogramas estabelecidos em conjunto com a administragdo municipal. O programa de treinamento devera
contemplar, por curso: carga horaria, conteudo programatico, metodologia ¢ recursos didaticos, de forma a
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capacitar um numero suficiente de usudarios. O prazo para a capacitacdo dos servidores devera ser de no maximo
90 (noventa) dias, a contar da emissdo da ordem de servigo. Os niveis de conhecimentos dos treinandos deverao
compreender: a) Conhecimento ¢ habilidade para o uso de todas as fungdes dos modulos pertencentes a sua area
de responsabilidade; b) nogdo de estrutura de arquivos e banco de dados; c¢) conhecimento ¢ habilidade para
realizar as configuragoes a serem usadas nas féormulas de calculo dos médulos aplicativos; d) conhecimento e
habilidade para ouso das rotinas de seguranca, de backup ¢ de restauragéo; ) conhecimento ¢ habilidade para o
uso das rotinas de simulag@o e de reprocessamento. O programa de treinamento devera respeitar no minimo a
carga horéria disposta a seguir: A carga horaria podera ser ajustada para atender necessidade de capacitagdo
operacional dos softwares a serem fornecidos. Considerar o periodo minimo constante da tabela para as
atividades de treinamento em Centro de Treinamento e de acompanhamento interno, para esclarecimento de
duvidas que aparecerem na operacao inicial.

11.20. A Contratante, a seu exclusivo critério, durante o periodo de vigéncia do contrato, podera requerer, a
Contratada, a presenca de técnicos para sanar problemas eventuais alheios aossistemas objeto desta licitagdo, em
suas dependéncias, mas que de algum modo esteja prejudicando o bom funcionamento dos sistemas. Os servigos
técnicos eventuais nasdependéncias da Prefeitura Municipal de Planura se dardo quando da impossibilidade de se
resolver através de acesso remoto, suporte por telefone, servicos de mensagem instantanea ou por e-mail. S6 sera
permitido atendimento local, por solicitagdo do encarregado pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
e para tanto sera remunerada conforme o item 4 deste Termo de Referéncia.

11.21. A Contratante, a seu exclusivo critério, durante o periodo de vigéncia do contrato, podera requerer, a
Contratada, a presenca de técnicos para sanar problemas eventuais relativos aos sistemas objeto desta licitagao,
em suas dependéncias. Os servigos técnicos eventuais nas dependéncias da Prefeitura Municipal de Planura/MG
se dardo quando da impossibilidade de se resolver através de acesso remoto, suporte por telefone, servicos de
mensagem instantdnea ou por e-mail. SO serd permitido atendimento local, por solicitacdo do encarregado pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato e por ser problema inerente ao objeto do contrato, todas as despesas
inerentes a visita técnica correrdo as expensas da contratada. O ndo atendimento a este item, nos prazos
estabelecidos no item 10.12 deste Termo de Referéncia caracterizara inexecugdo parcial do contrato e ensejara as
sangOes administrativas cabiveis.

11.22. Exercer a manutencdo corretiva do Sistema para adaptag@o as alteragdes mencionadas nosanexos do
ETP.

11.23. Para garantir seguranga e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera conter, no
minimo, recursos suficientes ao processamento ¢ ao armazenamento de informagdes a serem controladas com o
sistema de gestdo ofertado, dentre eles: Links de internet redundantes; Fontes de energia redundantes, no minimo
uma de concessiondria de energia e outra de grupo(s) de gerador(es); Hardwares redundantes; Tecnologia de
virtualizag¢do; Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

11.24. Prestar durante todo o periodo contratual atendimento de suporte técnico, no horario das 08:00 as 12:00
horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas-feiras, através de técnicoshabilitados com o objetivo de:
a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;

b) Auxilio na recuperagio da base de dados por problemas originados em erros de operagio, queda de energia
ou falha de equipamentos;

¢) Orientar os servidores na operagio ou utilizagio dos sistemas em fungdo de substituigdo de pessoal, tendo em
vista demissdes, licencas, mudancas de cargos, férias, etc.

d) Auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboragio de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utiliza¢do dos sistemas.

11.25. O atendimento técnico poderad ser realizado por telefone, CHAT (mensagem instantanea), VOIP, e-
mail, internet, pelo proprio sistema, através de servicos de suporte remoto ou local,neste ultimo caso, nas
dependéncias da CONTRATANTE;

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
12.1. O valor global estimado da contratacdo ¢ de RS 1.045.314,84 (um milhdo, quarenta e cinco mil,
trezentos e quatorze reais, e oitenta e quatro centavos).

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Or¢amento Geral do Municipio. A contratagdo sera atendida pelas seguintes dotagdes:

0059 - 02.004.04.122.0021.2.065.3.3.90.39
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13.2. As dotacdes relativas aos exercicios financeiros subsequentes serdo indicadas apds aprovagdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14. DISPOSICOES FINAIS
14.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

KENIA RODRIGUES GONCALVES
Secretaria Municipal de Administracio e Fazenda
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ANEXO I - ESPECIFICACOES TECNICAS DO TERMO DE REFERENCIA

IMPLANTACAO

Todos os dados, arquivos, relatdrios e outros tipos de estruturas de informacdes que a CONTRATANTE
necessitar deverdo ser migrados, de forma que garanta a integridade das informacdes.

A IMPLANTACAO contempla o diagndstico, configuracdo, migragdo de informagdes e habilitagio do sistema
para uso. Entende-se por diagnostico, o levantamento da estrutura atual domunicipio, para verificagdo de todas
suas necessidades em relagdo ao uso do software, como por exemplo, o volume de informagdes que serdo
migradas e relatorios que sdo gerados. A configuragdo consiste em todos os parametros que deverdo ser
realizadas para adequar as necessidades do municipio. Migracdo se diz respeito a transferéncia de todas das
informagdes utilizadas pelo municipio que forem necessarias para a habilitagdo do sistema para o uso,incluindo
todos os dados, arquivos, relatorios e outros tipos de estruturas de informagdes que a CONTRATANTE
necessitar, ¢ de forma que garanta a integridade das informagdes. E a habilitagdo se refere ao término de todas as
tarefas de implantacdo e disponibiliza¢do do sistema,conforme todas as exigéncias contidas no edital, termo de
referéncia, contrato e outros documentos atrelados a este processo licitatorio.

Para viabilizar o funcionamento de seu sistema, a CONTRATADA devera realizar a implantagdo,
compreendendo o diagndstico, configuracdo, habilitacdo do sistema para uso, conversdo, migra¢do € o
aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagdes dos sistemasem uso, cuja responsabilidade serd da
empresa CONTRATADA, com disponibilizagdo dosmesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migragdo,
configuracdo e parametrizagao sera realizada.

O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantacdo efetiva do
Sistema ¢ de responsabilidade da CONTRATADA, com o suporte da CONTRATANTE. Embora a implantagdo
possa acontecer por modulos, deve se priorizar os principais para que a administragdo publica ndo paralise seu
funcionamento durante este processo, entretanto o pagamento sera realizado somente ao término da implantagao
de todos os modulos.

A migracdo compreenderd a conclusdo da alimentacdo das bases de dados e tabelas para permitir a utilizagdo
plena de cada um dos softwares e aplicativos. Sendo a migragdo umrequisito fundamental, e as informagdes
(dados) a matéria prima fundamentalmente critica para a administracdo publica, sucedendo inconformidade,
intempestividade, ndo conclusdo ou conclusdo parcial do procedimento causando impacto as instituigdes sera
aplicada penalidade de 30% a CONTRATADA do valor do contrato. O procedimento de migragdo ndo pode
resultar em perda de informagdes, relacionamentos, consisténcia ou seguranca.

Considera-se necessaria a migragdo efetiva (Integral) de todos os dados dos modulos usados pela
CONTRATANTE como exemplo citamos: informagdes pertinentes as areas contabil, orcamentaria ¢ financeira
conforme Art 1° §5 do decreto 10540/2020; informagdes acerca de licitagdes e contratos; informagdes da area
de arrecadacdo e divida ativa, no que tangea administragdo do executivo fiscal municipal; informacdes da area
de recursos humanos.

A migracdo de informagdes da CONTRATANTE, até a data de execugdo desta fase sdo de responsabilidade da
empresa fornecedora dos softwares, cabendo a CONTRATANTE a disponibilizacdo dos backups em formato
legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados.

A CONTRATANTE néo dispde de diagrama e dicionario de dados para fornecimento as empresas vencedoras
da licitacdo, devendo as mesmas migrar e converter a partir de copia de banco de dados a ser fornecida.

As atividades de saneamento e correcdo dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATADA com a
orientagdo da equipe de migragdo de dados das CONTRATANTE. Inconsisténcias e erros na migragdo sao
situagdes previstas em qualquer migragdo de dados e queserdo resolvidas de comum acordo entre as partes,
mediante termos e cronogramas de trabalho em conjunto.

A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base de dados
completa, caso seja de seu interesse.

Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades de configuracdo de programas;

Considera-se como necessarios na fase de implantacdo de sistemas, podendo exemplificar a realizacdo:
adequacido e criacdo de relatorios, telas, layouts com os logotipos padrdes do CONTRATANTE; configuragdo
inicial de tabelas e cadastros; estruturacdo de acesso e habilitacdes dos usudrios; adequacdo das formulas de
calculo para atendimento aos critérios adotados pelo CONTRATANTE; ajuste de calculo, quando mais de uma
formula de calculo € aplicavel simultaneamente; e demais implicagSes correlatas aqui ndo instadas.
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A configuracdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela CONTRATANTE e que
atendam a legislagdo Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas
ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a formatac@o de sua proposta;

A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Ti e de areas afins para dirimir davidas, para
acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos ¢ decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa
CONTRATADA, registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando notificagdes a empresa
CONTRATADA para imediata correcao das irregularidades;

Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dostrabalhos e que impliquem
em modificacdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser previa e
formalmente acordados e documentados entre as partes.

A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informagdes do
objeto da prestagdo de servicos ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter conhecimento em
decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato, assinara Termo de Confidencialidade e respondera
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive ap6s o término do contrato.

A CONTRATADA devera documentar todos os pedidos de intervencdo no sistema e pardmetros de
configuracdo, ¢ a CONTRATANTE fica obrigada a conferir todas as intervengodes feitas no sistema pela
CONTRATADA antes de liberagao para o uso.

O prazo para implantagdo do sistema ¢ de 90 dias corridos a contar do recebimento da ordem de servigo. O prazo
nao sera comprometido, em casos de atrasos ocasionados pelaCONTRATANTE.

O termo de recebimento e aceite definitivo serda emitido em até 30 (trinta) dias corridos apds a
disponibilizac¢ao do sistema para uso desde que suas funcionalidades estejam em conformidade.

INFRAESTRUTURA

Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n® 9.609 de
fevereiro de 1.999, esta devera disponibilizar o data center para alocag¢ao dossistemas objeto desta licitacdo, com
capacidade de processamento, como: links, servidores,nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador),
softwares de visualizagdo, seguranca, sistema de climatizagdo; compativeis com as necessidades do sistema
ofertado ¢ o volume de operagoes da CONTRATADA.

DATA CENTER

A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente autorizada a
terceirizacdo deste item do objeto em caso de contratagdo, desde que dentro do territdrio nacional, atendendo a
NC14/IN01/DSIC/SCS/GSIPR e que toda operagdo e configuragdo seja controlada pela CONTRATADA.

Todo o Sistema de Informacgdes e programas devera rodar em ambiente web, e ser mantido em DATA CENTER
de responsabilidade da CONTRATADA com alta performance, classificacdo TIER3 ou TR3, cabendo a licitante
apresentar a devida documentacdo, devendo prover escalabilidade, elasticidade, padrdes rigidos de seguranca,
disaster recovery, monitoramento e redundancia, atendendo as necessidades da CONTRATANTE a qualquer
tempo, estando em territorio brasileiro, estando em conformidade com a legislagdo, normas complementares
brasileiras e boas praticas vigente. Todos os recursos computacionais devem atender e focar em desempenho,
performance, seguranca e disponibilidade. Devera ser disponibilizado acesso ao DASHBOARD de
monitoramento do DATA CENTER.

A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser de 99,98% do tempo. Eventuais
manutengdes do sistema deverdo ser programadas e realizadas fora do horario de expediente do ente publico, e
a CONTRATANTE devera ser comunicada previamente comao menos 7 (sete) dias de antecedéncia.

GERENCIAMENTO

Além das obrigagdes citadas anteriormente, a CONTRATADA também devera fornecer um painel acessivel
pela CONTRATANTE, contendo as informagdes numéricas e em graficos, de forma separada para cada um dos
itens a seguir, de acordo com sua porcentagem de utilizacdo, permitindo um atraso maximo de até¢ 10 (dez)
segundos do estado atual do sistema: uso do processamento; uso de memoéria RAM; uso da capacidade de
armazenamento.

E de responsabilidade da CONTRATADA todo gerenciamento dos equipamentos, manutengdo do software e
hardware, backups, seguranca, internet, disponibilidade online, entre outras necessidades para o fornecimento e
utilizagdo do sistema, sem custos adicionais para a CONTRATANTE, exceto caso a CONTRATANTE solicite
algum upgrade de hardware.

A CONTRATADA devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de servidor, inibindo que operacgdes
onerosas (como emissdo de relatérios grandes, execucdo de consultas com filtros inadequados, etc.), possam
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prejudicar a operacdo do sistema ocasionando lentiddo e/ou travamentos, prejudicando assim os trabalhos
internos.

As agoes realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o contato com o(s) usuario(s) do sistema
ou o administrador local, para informar sobre essas situag¢des, informando alternativas para execugdo das
atividades e se necessario, interrompendo a execucdo da agdo no servidor;

Softwares

Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizagdes deverao ocorrer mediante as
seguintes caracteristicas.

O procedimento de atualizacdo devera ser automatizado sem necessidade de interferéncia do usuéario, executado,
controlado e auditado pela propria CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente
apos os procedimentos de atualizacio.

As atualizacdes, assim que executadas deverdo surtir efeito imediato em todas as estacdes de trabalho da
CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no navegador, que poderdo ser
atualizados com regras especificas.

Permitir visualizar os logs de atualizagdes que foram executadas anteriormente, ¢ deverd permitir acesso
posterior sempre que necessario pelo usudrio a documentagdo de cada release langada/atualizada, referente ao
software fornecidos pela CONTRATADA.

Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizag@o, especialmente
quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando
software livre).

Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo, especialmente
quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando
software livre).

HARDWARE E LINK

A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados, armazenamento
e estabilidade relacionados ao provimento de data center para atendimento das necessidades da
CONTRATANTE e de acordo com o desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o atendimento das
necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema sdo de responsabilidade da proponente de acordo com
as questdes técnicas particularesde seu proprio sistema.

Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido deverd, no minimo conter
recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informagdes a serem controladas com o sistema
de gestdo ofertado, dentre eles: Links de internet redundantes; Fontes de energia redundantes, no minimo uma de
concessionaria de energia e outra de grupo(s) de gerador(es); Hardwares redundantes; Tecnologia de
virtualiza¢do; Administragdo 24 X 7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana).

Devera ter no minimo dois links de internet redundantes, com operadoras distintas, para garantir a
disponibilidade dos servigos, sem que as operagdes da CONTRATANTE sejam interrompidas, em casos de
perda de sinal de algum dos links.

Devera possuir servigo de validagdo indicando que o dominio possui um certificado digital SSL, garantindo que
o software ¢ AUTENTICO e que as informag¢des sio CRIPTOGRAFADAS. Essa validagao devera ser realizada
periodicamente e emitida por empresa terceirizada especializada em seguranga, a cargo da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantiro bom funcionamento
dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos;

MELHORIAS DE HARDWARE

Em caso de necessidade de readequagdo de capacidade de processamento, devera permitir que seja realizado
redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento dademanda de funcionalidades e usuarios,
de acordo com as seguintes regras ¢ conceitos.

Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet, espago em disco
total (banco de dados, demais servidores ¢ contingéncia para manutengdes), quantidade de memoéria RAM por
servidor, quantidade de CPUs por servidor.

O aumento de reserva de link de internet deverd ser realizado por MB adicional, além da quantidade ja
disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas. O aumento de espagoem disco total deverd ser
realizado por GB adicional, além da quantidade j& disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas.
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O aumento de memodria RAM deverd ser realizado por GB em cada servidor conforme necessidade do
sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados
devera ser redimensionado provendo a elasticidade necessaria.

Ao término da fase de implantac@o, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA devera notificar
a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais disponiveis do data center no
momento.

A administragdo municipal estd a disposicdo das empresas interessadas para prestar informagdes que estas
considerarem necessarias para os devidos dimensionamento, proje¢des ¢ formatagio de suas propostas.

Podera ser objeto de inspegdo pelos profissionais de Ti da CONTRATANTE o DATA CENTER para fins de
verificagdo da estrutura.

A CONTRATADA devera realizar melhorias (upgrade) de hardware sempre que a CONTRATANTE solicitar,
tendo a CONTRATADA um prazo de até 1 (um) dia corrido para aplicar as configuragdes solicitadas.

Todas as solicitagdes deverdo ser encaminhadas para a CONTRATADA por meio de e- mail que devera ser
mencionado no contrato. A partir do momento de envio do e-mail, seré iniciado o prazo de configuragao.

BANCO DE DADOS

O SGBBD (Sistema Gerenciador do Banco de Dados) devera ser licenciado como software- livre, compativel com
a linguagem SQL (Strutured Query Language). Compativel com o sistemaoperacional Linux, na sua distribui¢ao
Ubuntu, na versdo 22.04 ou superior, desde que observadose a versdao ¢ LTS (Long Term Support). Esta
necessidade se justifica para que quando necessario, a CONTRATADA possa instalar o SGBD em sua
infraestrutura local, para eventuais necessidades.

O SGBD deve ser baseado no conceito de controle de transagao, atendendo as propriedades ACID (Atomicidade,
Consisténcia, Isolamento e Durabilidade), manter a integridade do Bancode Dados em quedas de energia,
falhas de Software/Hardware e/ou outros tipos de incidentes.

A CONTRATADA devera disponibilizar o acesso remoto ao SGBD para a CONTRATANTE, possibilitando a
CONTRATANTE realizar consultas ¢ alteragoes, nessas ultimas somente alteracdes de dados e ndo de estrutura.
Em casos de danos provenientes de alteracdes realizadas pela CONTRATANTE, toda a responsabilidade sera
atribuida a ela, ndo retirando as garantias que a CONTRATADA deve prestar para o sistema, em areas nao
afetadas pelos danos. Apds os reparos dos danos, a CONTRATADA devera prestar a garantia normal do
sistema, uma vez que ele se encontre integro e sem erros provocados pela CONTRATADA.

BACKUPS

A CONTRATADA deve possuir rotinas de backup e restauracdo claras e documentadas para facilitar os
procedimentos relativos a seguranca dos dados e que alerte ao usudrio sobre prazos de efetivacdo das copias. Os
backups serdo de inteira responsabilidade pela CONTRATADA, incluindo as rotinas de salvamento, de
restauracdo, armazenamento e demais regras necessarias para garantir a integridade das copias de seguranca. As
copias deverdo conter todos os dados do sistema, incluindo os armazenados dentro do SGBD e fora, como por
exemploarquivos carregados para dentro do sistema pela CONTRATANTE, de forma organizada ereferenciada
no banco de dados, e arquivos de configuragoes, como por exemplo arquivos de configuragdes de relatorios, em
casos que utilizar um sistema gerador de relatorios.

A base de dados (Informagdes) ¢ de propriedade do Municipio e a qualquer tempo possuidireito sobre tal,
inclusive apés o encerramento do contrato, devera ser fornecido os dados de forma adequada, documentagio
sobre o procedimento adotado e orientar sobre qualquer duvida e questionamento sem que haja qualquer
contraposi¢do da CONTRATADA.

Para os sistemas geradores de relatérios deverdo ser disponibilizados os arquivos de configuracdo em XML ou
similar, utilizado pelo sistema. Por este motivo, em caso de utilizagdo de sistemas geradores de relatorios, estes
também devem respeitar as mesmas regras de compatibilidade descritas para o SGBD, possibilitando que a
CONTRATANTE possa baixar e visualizar seus arquivos, sempre que necessario.

Em casos de backups pontuais, a CONTRATANTE deverd solicitar mediante e-mail informado pela
CONTRATADA em contrato, sem custos adicionais. A CONTRATADA devera iniciar o backup dentro de 1
(uma) hora, dado o envio do e-mail pela CONTRATANTE, e a CONTRATANTE devera ser notificada, também
via e-mail informado pela CONTRATANTE em contrato, informando a finaliza¢do do backup pontual.

As copias de seguranga deverdo ser armazenadas por um periodo de no minimo até 5 anos corridos, desde a data
da sua criagdo. O armazenamento dos backups ndo devera influenciar no espago em disco do sistema, e podera
ser dinamicamente alocado pela CONTRATANTE sempre que necessario, sem custos adicionais para a
CONTRATADA.
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O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizacdo de “Copias Seguranga” de todos os
dados, de forma "on-line". Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, devera ser fornecido o Dicionario de
Dados de todas as tabelas contidas na base de dados, incluindo detalhes sobre os formatos dos campos,
relacionamento entre tabelas, indicagdo de chaves primarias, valores relacionados aos campos enumerados ¢
outros metadados importantes.

Devera a CONTRATADA fornecer ferramenta informatizada para monitoramento ¢ download de copia dos
dados (backup), a ser realizado por Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento técnico
e expressamente autorizado pela CONTRATANTE.

Todas as copias deverdo ficar disponiveis para a CONTRATANTE baixar, por meio da internet, sem a
necessidade de requisitar 8 CONTRATADA. Desta forma, a CONTRATADA devera fornecer um meio seguro
para a CONTRATANTE realizar o download dos arquivos de backup. A CONTRATADA também devera
prestar suporte, sem custos adicionais para CONTRANTE, referente a instalagdo do SGBD e demais softwares
necessarios para a restauragdo e visualizagao dos arquivos de backup, download dos arquivos e restauragdo do
backup na infraestrutura local da CONTRATADA.

AMBIENTE DE TESTES

Entende-se por “ambiente de produgdo”, o ambiente utilizado pela CONTRATADA para desempenhar todas as
suas atividades de acordo com os requisitos do sistema. Entende-se por “ambiente de testes”, um ambiente
idéntico e paralelo ao de produgdo, contendo as mesmas funcionalidades e aspectos do sistema, como interface e
acesso, porém toda e qualquer tarefa realizada no ambiente de testes ndo podera afetar o ambiente de produgao.
O ambiente de testes deverd ter um texto informativo, destacado e bem claro, informando que o ambiente é o
“ambiente de testes”. Este texto deve aparecer sempre na tela do sistema, independente do modulo ou janela em
que o usuario estiver.

Os dados utilizados pelo ambiente de testes deverdo ser provenientes de backups realizados do ambiente de
produgdo. Os dados deverao ser atualizados 1 (uma) vez ao més pela CONTRATADA, utilizando o backup mais
recente do ambiente de producdo na data de atualizacdo, entre os 5 (cinco) primeiros dias tteis. A atualizacao
periodica podera ser suspensa caso a CONTRATANTE solicite por e-mail, no endereco especificado no
contrato, com no minimo 2 (dois) dias uteis de antecedéncia.

Os dados do ambiente de testes poderdo ser atualizados sempre que a CONTRATANTE solicitar, sem custos
adicionais. A CONTRATANTE devera solicitar mediante e-mail informadopela CONTRATADA em contrato.
A CONTRATADA devera iniciar o backup dentro de 1 (uma) hora, dado o envio do e-mail pela
CONTRATANTE, ¢ a CONTRATANTE deverd ser notificada, também via e-mail informado pela
CONTRATANTE em contrato, informando a finalizacdo da restauracdo dos dados.

SUPORTE

Todo e qualquer suporte, descritos neste € nos demais itens deste documento, deverdo ser prestados para
CONTRATADA, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE. Além do suporte de manutencdes
corretivas e manutencdes legais descritas a seguir, a CONTRATADA deve prestar suporte em outras areas que
estiver descrito nas especificagdes contidas no Edital, Termo de Referéncia, Contrato, Anexos ¢ demais
documentagdes referentes aeste processo.

A CONTRATADA podera fornecer um ambiente proprio para recebimentos de chamados, mas também devera
atender pedidos feitos e registrados por meio de e-mail e telefone. Em casosde atendimentos via telefone, os
custos com as ligagdes serdo suportados pela CONTRATANTE.A CONTRATADA devera fornecer um nimero
de protocolo para cada solicitacdo realizada, independente do meio pelo qual foi contactada.

A CONTRATADA disponibilizara atendimentos em todos os horarios, porém deveraobrigatoriamente atender
nos horarios compreendidos entre as 7:00 e 19:00, de segundas as sextas-feiras.

A CONTRATADA deve corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, e a qualquer tempo durante a vigéncia
do contrato, qualquer aspecto do seu objeto quando verificadas omissdes, vicios, defeitos, incorre¢des ou
necessidades especificas da CONTRATANTE correlacionadas a sua execugdo. Além destes, a CONTRATADA
também devera: esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas; auxilio na
recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de operacao, queda de energia ou falha de
equipamentos; orientar os servidores na operagdo ou utilizagdo dos sistemas em fungfo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos, etc.; auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na
elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos sistemas.

Nao ¢é necessario que a CONTRATANTE solicite o atendimento, possibilitando a CONTRATADA ja prover a
solucdo assim que detectar algum problema de manutencdo corretiva ou de manutencdo de ordem legal,
entretanto a CONTRATADA deverd comunicar sempre que detectar algum destes problemas.
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A CONTRATADA deverd respeitar os prazos de acordo com as prioridades estabelecidas pela
CONTRATANTE, que serao informadas no mesmo meio utilizado para contato, podendo a CONTRATADA
solicitar alteragdo mediante a justificativa. A inteira responsabilidade pela defini¢do de prioridade serd do
usuario que abrir a solicitagdo de atendimento, cabendo o mesmo deferir ou indeferir os pedidos de prorrogagao
dos prazos da CONTRATADA. Em caso de deferimento do pedido de alteragdo da prioridade, a
CONTRATADA podera seguir com o novo prazo, mas sem descartar o tempo ja utilizado desde a abertura do
chamado.

As prioridades definem o grau de urgéncia estabelecida pela CONTRATANTE, de acordo com seu julgamento.
As prioridades definem o prazo para resposta a solicitagdo do atendimento, e o prazo para a conclusdo da
solicitagdo. O prazo para resposta ¢ valido para qualquer resposta, mensagem ou ligagdo, da CONTRATADA e
ndo somente para o primeiro contato. A contabilizacdo do prazo de resposta podera ficar paralisada, em caso da
CONTRATADA estar aguardando uma resposta da CONTRATANTE, em que a CONTRATANTE néo estd sob
obrigacdo de cumprir os mesmos prazos de resposta da CONTRATADA. A contabiliza¢do do prazo de solucdo
podera ficar pausada, em caso da CONTRATADA estar aguardando uma resposta, ou procedimento da
CONTRATANTE, em que a CONTRATANTE néo esta sob obrigagdo de cumprir os mesmos prazos de resposta
e solugdo da CONTRATADA.

As prioridades definidas pela CONTRATANTE, referentes as solicitagdes, pedidos de suporte e resolugdo dos
incidentes, deverdo se basear pela matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia) conforme tabela abaixo.
Nesta tabela, “tempo de resposta” se refere ao prazo que a CONTRATADA tem para responder a solicitagdo da
CONTRATANTE, para o mesmo canal de origem da solicitacdo. Ainda nesta tabela, “tempo de resolugao” se
refere ao prazo em que a CONTRATADA possui para concluir a solicitagao.

O nao atendimento aos prazos ocasionarao penalidades e multas.

GRAVIDADE TENDENCIA TEMPO DE TEMPO D‘E
PRIORIDADE (IMPACTO) URGENCIA(PRAZO) (AGRAVAMENTO) RESPOSTA RESOLUCAO
1 Muito Alto Imediata Piora Imediata 1 hora 1 dia util
2 Alto Urgéncia Média Piora Rapida 1 hora 2 dias tteis
3 Médio Urgéncia Baixa Piora Lenta 2 horas 4 dias tteis
4 Baixo Normal Piora Muito Lenta 4 horas 10 dias tteis
5 Muito Baixo Pode Aguardar Piora Estagnada 1 dia util 20 dias uteis

MANUTENCOES CORRETIVAS

Entende-se por Manutengdo corretiva (erros de software), aquela decorrente de problemas de funcionalidade
detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado, relativo a telas, regras
de negobcio, relatdrios e outras anomalias conhecidas no jargdo técnico como “erros de software”.

Para os casos em que as manutengdes programadas exijam parada total do Software, a CONTRATADA expedira
comunicagdo prévia & CONTRATANTE através dos canais de atendimento especificados no contrato, para
contato direto e ciéncia daquela, com no minimo 7 (sete) dias de antecedéncia. Esses downtimes
(indisponibilidade) do Sistema deve ser feito preferencialmente a noite sem que possa prejudicar o Orgdo
Publico sendo que ocorrendo fato contrario podera ser aplicada penalidade de multa de 5% do valor mensal pago
a CONTRATADA por hora paralisada, contados a partir da paralisagdo, e ndo do contato feito pela
CONTRATANTE.

Entretanto, tais anomalias estdo restritas aos “erros de software” e ndo tem correlagdo com parametrizagdes,
inser¢des incorretas de dados, inconsisténcias nos bancos de dados e tabelas ou erros, quando cometidos
exclusivamente por operacdo dos usuarios, exceto quando estes forem instruidos pela CONTRATADA. A
primeira atividade de manutengdo ocorre porque ndo ¢ razoavel presumir que a atividade de testes descobrira
todos os erros latentes na implantagdo de um grande sistema de software. Durante o uso de qualquer sistema de
grande porte, erros ocorrerdo e deverdo ser relatados 8 CONTRATADA.

MANUTENCAO DE ORDEM LEGAL

Entende-se por Manutengdo de ordem legal aquela originada em mudangas na legislagdo federal e estadual, bem
como nas normas infralegais dos entes da federacdo, envolvendo ainda as exagdes regulamentares dos 6rgaos de
controle externo, tais como Tribunal de Contas, Receita Federal, Ministérios, Secretarias de Estado, Ministério
Publico, dentre outros,independente de transcri¢ao na lista de usuarios, que afetem todos os modulos contatados,
durante a vigéncia contratual e dentro dos prazos estabelecidos pela mencionada legislacdo, sem prejuizos a
operagao do sistema.
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CONSULTORIA

A CONTRATADA deve prestar consultoria sobre o funcionamento do proprio sistema em toda a sua
abrangéncia, sem custos adicionais para a CONTRATANTE. Entende-se por consultoria, toda instrugdo
direcionada a um determinado procedimento, tarefa, diivida ou configuragdo relacionada ao sistema.

Os prazos deverdo respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de defini¢do das prioridades,
tempos de respostas e tempos de solu¢do, bem como as regras para pedidos de prorrogacdo, em casos que a
CONTRATADA solicitar.

Consultoria Remota

A consultoria pode ocorrer de forma remota, por meio de plataforma propria da CONTRATADA, mas nao
poderdo ser negadas se solicitadas via ligagdes telefonicas e e-mail.

Consultoria Local

A consultoria também podera ocorrer de forma local, desde que nas préprias dependéncias da CONTRATANTE,
e a CONTRATANTE nao devera arcar com quaisquer custos, inclusive com transporte, alimentagdo e
hospedagem.

CONFIGURACOES

Em casos que forem necessarios, a CONTRATANTE podera solicitar configuragdes adicionais no sistema, apos
o periodo de implantagdo. As configuragdes podem abranger detalhes de infraestrutura relacionados a
hospedagem, data center, banco de dados, entre outros, inclusive configuragdes de software, como por
exemplo, configuragdo de convénios bancarios, configuracdo de carnés com carteira registrada, configuragdo de
parcelamentos de divida ativa, calculos de folhas de pagamentos e décimo terceiro, provisdes de férias, décimo
terceiro e licenca prémio, contabilizacdo da receita, configuracdes de integracdo entre os Modulos Patrimoénio e
Contabilidade e os Mddulos de Almoxarifado e Contabilidade, bem como configuracdo de rotinas para as LOA,
LDO e PPA , além de configuracdes e a criagdo de servigos para autoatendimento, observados os limites
contratuais, além daqueles que possam estar contratualmente relacionados as demandas para atendimento
técnico in loco, aquelas prestadas através de atendimento remoto ou demais demandas.

Os pagamentos s6 poderdo ser autorizados mediante documentacdo assinada pelo solicitante das configuragdes,
contendo um detalhamento das atividades executas, e informando que o servigo foi finalizado.

Os prazos deverdo respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de defini¢do das prioridades,
tempos de respostas e tempos de solu¢do, bem como as regras para pedidos de prorrogacdo, em casos que a
CONTRATADA solicitar.

INTERVENCAO NO BANCO DE DADOS

Intervengdo no banco de dados se refere a todo procedimento realizado diretamente no SGBD pela
CONTRATADA. A CONTRATANTE podera solicitar, quando necessario, intervencdo no banco de dados para
realizar algum procedimento, ou atualizacdo em massa de diversos registros. Essa necessidade se justifica em
situagdes que os procedimentos, ou atualizagdes manuais demandariam muito tempo, gerando um 6nus maior
para a CONTRATANTE, do que a execugdo direta no SGBD.

Os pagamentos s6 poderdo ser autorizados mediante documentagdo assinada pelo solicitante da intervengao,
contendo um detalhamento das atividades executas, e informando que o servigo foi finalizado.

Os prazos deverdo respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de defini¢do das prioridades,
tempos de respostas e tempos de solu¢do, bem como as regras para pedidos de prorrogacdo, em casos que a
CONTRATADA solicitar.

CUSTOMIZACAO

A customizagdo se refere a qualquer adaptacdo, configuragdo ou desenvolvimento nos mddulos ou relatorios,
que nao foi descrito como requisito minimo do sistema no termo de referéncia, mas que de alguma forma
impacta no funcionamento do software para a gestdo publica. Esta customizacdo somente poderd ocorrer nos
modulos licitados por este termo de referéncia, ndo sendo admitido a criacdo de novos modulos.

Em casos que forem necessarias alguma customizacdo, para adequar o sistema em mudangas na legislag@o
federal e estadual, bem como nas normas infralegais dos entes da federacdo, envolvendo ainda as exacdes
regulamentares dos orgdos de controle externo, tais como Tribunal de Contas, Receita Federal, Ministérios,
Secretarias de Estado, Ministério Publico, dentre outros, independente de transcri¢do na lista de usuarios, que
afetem todos os modulos contatados, durante a vigéncia contratual e dentro dos prazos estabelecidos pela
mencionada legislagdo, deverdo ocorrer sem prejuizos a operagdo do sistema e sem gerar custos para a
CONTRATANTE.

Os pagamentos s6 poderdo ser autorizados mediante documentacdo assinada pelo solicitante da
customizag¢do, contendo um detalhamento das atividades executas, e informando que o servigo foi finalizado.
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Os prazos deverao respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de definicdo das prioridades,
tempos de respostas e tempos de solugdo, bem como as regras para pedidos de prorrogagdo, em casos que a
CONTRATADA solicitar.

CUSTOMIZACAO DE MODULOS
A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a customizagdo de modulos, que podera contemplar
novas configuragdes, novos campos, telas, informagdes e outras necessidades.

CUSTOMIZACAO DE RELATORIOS

A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a elaboragdo de novos relatorios, ou customizagdo de
relatérios ja existentes, de acordo com suas especificagdes proprias, no formato e padrdo que a
CONTRATANTE estabelecer.

GERACAO DE ARQUIVOS

A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a elaboracdo de arquivos contendo dados extraidos do
banco de dados, no formato que necessitar, respeitando as limitagdes da CONTRATADA. Apesar das
limitagdes da CONTRATADA, cla ainda deveconseguir fornecer dados nos formatos CSV e TXT.

Os pagamentos s6 poderdo ser autorizados mediante documentagdo assinada pelo solicitante do arquivo,
contendo um detalhamento das atividades executas, e informando que o servigo foi finalizado.

Os prazos deverdo respeitar as mesmas regras do SUPORTE, respeitando as regras de defini¢do das prioridades,
tempos de respostas e tempos de solugdo, bem como as regras para pedidos de prorrogacdo, em casos que a
CONTRATADA solicitar.

TREINAMENTO

A CONTRATADA deverd fornecer treinamento e capacitagdo do sistema, sem custos adicionais para a
CONTRATANTE, a partir da fase de implantacdo do sistema. ACONTRATANTE também podera solicitar a
CONTRATADAS treinamentos adicionais, apos o treinamento inicial de cada moédulo do sistema na
implantagdo, que poderao ter custos para a CONTRATANTE.

Os treinamentos deverdo ser sobre o uso do sistema em toda sua abrangéncia, sempre que necessitar, para uma
ou mais pessoas, remotamente ou local. Os treinamentos deverdo ocorrer por méddulos, ¢ deverdo ser praticos,
possibilitando os alunos do treinamento exercitarem seus conhecimentos aprendidos. A CONTRATADA
também devera disponibilizar um material com ocontetido do treinamento realizado, para que os alunos possam
consultar durante e ap6s otreinamento.

Os pagamentos s6 poderdo ser autorizados mediante documentacdo assinada por todos os participantes da
CONTRATANTE que tiverem uma frequéncia superior a 90%, contendo um detalhamento das atividades
executas, e informando que estdo aptos para executar as atividades referentes ao modulo do treinamento.

TREINAMENTO INICIAL DE IMPLANTACAO

Visando dar condi¢des para que os servidores publicos operem os novos programas e modulos, a
CONTRATADA devera realizar no minimo uma capacitagdo para cada um dos modulos contratados, sem custos
adicionais para a CONTRATANTE, a partir da fase de implantagdo. Nesse caso, a empresa vencedora devera
apresentar no inicio das atividades, oPlano de Treinamento destinado a capacitagdo dos usudrios internos e
externos ,a exemplo os contadores e técnicos operacionais, para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades
de cada um dos novos mddulos de programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter
0s seguintes requisitos minimos: nome e objetivo de cada moédulo de treinamento; publico alvo; contetido
programatico; conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.; carga horaria
de cada modulo do treinamento, ndo podendo ser inferior a 4 (quatro) horas; processo de avaliagdo de
aprendizado; recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos, etc.); O
treinamento deve possuir no minimo1l (um) técnico da CONTRATADA por capacitagio.

O treinamento para o nivel técnico deve compreender: capacitagdo para suporte aos usuarios, aspectos
relacionados a configuragdes, monitoracao de uso e permissdes de acesso, permitindo que a equipe técnica possa
propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela
proponente.

O treinamento inicial de implantagdo devera ser presencial, e as turmas devem ser dimensionadas por area de
aplicagdo e com nuimero de participantes compativel ao aproveitamento eficaz e assimilagdo de conhecimento
dos participantes e treinandos. A CONTRATANTE apresentara 8 CONTRATADA a relagdo de usuarios a serem
treinados, ¢ a CONTRATADA poderd redimensionar as turmas de acordo com a necessidade, ndo sendo
admitidas turmas maiores que 15 (quinze) participantes da CONTRATANTE.
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Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que tiverem comparecido a mais de 90%
(noventa por cento) das atividades de cada curso.

Os equipamentos ¢ as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitagdo poderdo ser
fornecidos pela CONTRATANTE, incluindo acesso a internet. Havera disponibilidade de uma impressora para
testes, quando a CONTRATANTE solicitar com no minimo 4 (quatro) dias uteis de antecedéncia.

A capacitagdo devera ser realizada a partir do periodo de implantagdo, em carga horaria e com métodos
suficientes a capacitagdo para normal uso do ferramental tecnologico a ser fornecido, ndo sendo admitido menos
de 4 (quatro) horas.

Treinamento adicional remoto

Treinamento por meio de videoconferéncia, ndo sendo aceito videos pré-gravados, possibilitando ao aluno
interagir com o professor, por meio de dudio, cdmera, microfone e mensagens de texto.

Treinamento Adicional local

Treinamento presencial, podendo este ocorrer no municipio da CONTRATANTE ou fora,desde que todos os
custos referentes a estadia, alimentagéo e translado, tanto do aluno quanto do

professor que for necessario, devera ser custeado pela CONTRATADA.
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ANEXO II — ESPECIFICACOES DA APLICACAO DO TERMO DE REFERENCIA

APLICACAO
Entende-se por aplicacdo, software e sistema dentro deste documento, sindnimos em referéncia ao programa de
gestdo administrativa, desenvolvido pela CONTRATADA, compreendendo todos os seus modulos.

Execucio, Seguranca e Compatibilidade

O software de gestdo devera funcionar em plataforma web, acessivel e totalmente compativel com os
navegadores de internet Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Apple Safari e Opera, em suas
versdes mais atuais, salvo em casos que o navegador for descontinuado. Fica vedado o uso de aplicagdes
tradicionais, desktop cliente- servidor (2 camadas) emuladas para serem executadas através de navegador ou por
outros meios como area de trabalho remota, por meio de protocolos como o RDP ¢ VNC. Portanto deve ser
desenvolvido em linguagem compativel com plataforma web, como por exemplo HTML, CSS, Java Script, PHP,
Java, C#, Python e outras que permitam operagdes por meio da web.

O sistema devera apresentar-se ao usuario de forma “transparente”, ou seja, que o acesso seja facilitado e que ele
ndo tenha que ficar alternando entre dominios diferentes, operando o sistema sempre através de um Unico
dominio ou sub-dominio da contratada, exclusivo para a CONTRATATANTE, exceto quando o acesso for
destinado para outros servigos ligados ao provimento do sistema além do software de gestdo, como acesso ao
SGBD, dashboard do data center, backups e outros. Todos os protocolos de acesso aos dominios devem ser de
seguranca, como HTTPS em vez de HTTP, SFTP em vez de FTP e outros protocolos que forem necessarios.

O sistema devera possibilitar uploads de arquivos para dentro de seu repositorio online, quando por necessario, ¢
em todos os casos que houver a op¢do de realizar um upload o sistema deve suportar arquivos de 2 MB (dois
megabytes), ou superior a este tamanho por arquivo anexado, nao sendo aceito limites inferiores a 2 MB.

O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser o minimo possivel para execugdo das atividades do
usuario, necessario para que consuma menos link de internet possivel, procurando transferir na maior parte dos
casos para o cliente, considerando a arquitetura cliente-servidor. Valida¢es basicas de interface, devem ser
realizadas no lado cliente. Essas validagdes incluem a conferéncia de valores validos, como CPF e CNPJ,
campos obrigatorios preenchidos, entre outros.

O sistema deverd ser multiusuario, multitarefas e baseado em microsservicos. Entende-se por multiusuarios, o
sistema que € capaz de aceitar diversas conexdes, com multiplas sessdes, de mesmo usudrio ou de usuarios
diferentes. Como multitarefas, o sistema deverd executar diversas tarefas, sem que estas interrompam seu
funcionamento para outros usuarios ou outros modulos, salvo em casos que a tarefa a ser executada ndo possa ser
interrompida devido ao risco de causar algum problema a integridade dos dados. Diferente de um sistema
monolitico, o sistema baseadoem microsservigos possui a vantagem de que caso algum servigo pare de funcionar
por algum motivo, os demais continuam em operagao.

Todos os modulos do software devem funcionar de forma integrada, em que o usudrio necessite inserir dados em
cadastros unificados, sem a necessidade de importacdo e exportagdo entre modulos, inclusive entre entidades
como prefeitura, secretarias, fundos, camara, autarquias ¢ outras, sem que haja a necessidade de sair de um
sistema para entrar em outro. Deve permitir cruzamento de informagdes entre os modulos da solugao.

Por questdo de usabilidade, performance, seguranca da informacdo e integridade, para operacdo do sistema nao
sera permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico como runtimes e plugins, exceto em casos onde
houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos, como leitor biométrico,
impressoras, leitor de certificados digitais, ou integracdo com aplicativos da estagdo cliente, como Microsoft
Office, exibi¢do de documentos PDF. Ainda nos casos permitidos, devem ser compativeis com o sistema
operacional Linux, na sua distribuicdo Ubuntu, na versdo 22.04 ou superior, desde que observado se a versdo ¢é
LTS (Long Term Support). Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos, como
HTML, CSS e JavaScript, ndo necessitando de nenhumplugin ou runtime adicional para operagdo do sistema,
exceto nos casos de restricdo de acesso a maquina local pelo navegador, proprios da arquitetura de aplicagdes
web.

Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operacdo através de multi-janelas, abrindo quantas
telas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos servigos, permitindo alternar entre
exercicios e entidades, sem que seja necessario fechar a aplicag¢do e abrir outra, ou sair de um modulo para entrar
em outro.

O sistema devera fornecer feedback imediato ao usuario sempre que uma acdo for realizada, através de
mensagens exclusivas ou alguma indicag@o visual clara, como mensagem em caixas de didlogo e outros tipos
avisos na tela. Em casos da realizacdo de operagdes transacionais, como inclusdo, alteracdo e exclusdo de
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registros, o sistema somente deverd fornecer feedback quando elas forem finalizadas, informando se a operagao
fora realizada por completo com sucesso ou ndo, imediatamente.

Nos formularios de preenchimento, como em telas cadastrais, consultas e relatorios, deve permitir o acesso as
telas de consulta de dados relacionados, conforme contexto da informagdo a ser pesquisada e também pelo
recurso de auto completar, para que o usuario nao precise sair da tela de cadastro para consultar informagdes
relacionada e seleciona-la em seguida para preenchero formulario. Ao acessar a tela de consulta relacionada
diretamente pelo campo, caso o usudrio possua privilégio para incluir o cadastro, como por exemplo pessoa na
selecdo de um orgao de regulamentag@o de profissdo da pessoa, ou no empenho, na sele¢do de um credor, ou no
contrato na selegdo do fornecedor, ou no cadastro mobiliario e econdmico na selegdo do tipo da empresa eda
natureza juridica, deve permitir que ele possa incluir imediatamente um novo registro e seleciona-lo em seguida.
Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de multiplas areas e modulos,
constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por dados inconsistentes, sejam
esses gerados pela propria aplicagdo ao longo do tempo ou entdo migrados de aplicacdes legadas, permitindo
também: a cada execucao logs devem ser armazenados, para verificar se determinada consisténcia apresentou
alguma falha na ultima execugdo; emitir relatéorio com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas
verificagdes, indicando a gravidade de cada uma; executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa
em background, no servidor). Caso em segundo plano, o usuario devera ser alertado quando a mesma encerrar.
Possibilitar configurar as formulas de calculo da aplicacdo, contendo os seguintes recursos:permitir que possam
ser realizadas diversas operagdes, como atribui¢do de valores para variaveis ou execugdo de operagdes; conter
fungdes de “API” para que o usuario possa utiliza-las conforme necessidade; permitir consultar o historico de
alteracdes, podendo verificar em cada alteragdo informagdes anteriores € nova para efeito de comparagao.
Oferecer total seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informagdes. Essa segurancga total
deve ser aplicada em camadas que vao desde validagdes no lado cliente (front-end), passado pelo canal de
comunicagdo (HTTPS), aplicando restrigdes de acesso aos enderegos e portas dos servigos.

Acesso ilimitado de usudrios simultdneos, sem necessidade de aquisicdo de novas licencas de qualquer dos
softwares utilizados pelo sistema a ser contratado, incluindo sistemas basicos como sistemas operacionais e
sistema gerenciador de banco de dados, podendo ser demonstrado na fase de amostras através de Declarag@o.

O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de dados e ndo integragio por
intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade dos cadastros ao longo do tempo. O Cadastro
Unico deve permitir o compartilhamento de dados com todos os demais médulos do sistema. Este devera ser
formado no minimo com o seguinte conjunto de dados: cadastro de pessoas fisicas e juridicas; textos juridicos,
como leis, portarias, decretos entre outros; centros de custo e organograma; entidades; bancos e agéncias;
tributos; moedas; cidades, bairros e logradouros; produtos; CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupacdes; assinantes
de relatorios.

Para dar suporte a outras aplicagdes, devera disponibilizar os seguintes WebService (a0 menos), em um dos
protocolos REST ou SOAP: cadastro de Pessoas: Permitir consultar de maneira sintética ou detalhada, permitir
incluir e alterar o cadastro de pessoas fisicas e juridicas, cadastro econdmico, imobiliario e suas propriedades;
permitir consultar a estrutura de departamentos da entidade de centros de custo e organograma; permitir servi¢o
de autenticagdo de usudrios para sistemas internos da entidade e outros de terceiros conforme permissdes, por
meio dos mesmos dados de login do sistema de gestéo.

Garantir integridade referencial entre as tabelas do banco de dados, ndo permitindo a exclusdo de informagdes
que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema ¢ pelo banco de dados.

Ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é gravado ou nada é gravado e nada ¢
corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informag¢des dobanco de dados em casos de queda
energia, falhas de hardware ou software. O usuédrio sempre devera ser informado, sobre a finalizagdo com
sucesso ou nao das transagdes operacionais como inclusdo, alteracdo e exclusdo de registros, antes de liberar o
controle da aplicagdo para a realizacdo de outras atividades.

Possuir recursos de seguranga no SGBD para impedir que usudrios ndo autorizados obtenham €éxito em acessar a
base de dados, bem como, ndo sera permitido o acesso do sistema ao SGBD através de do usuario DBA
(Superusuario) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para acesso da aplicagdo e usuarios
adicionais para consulta.

Fornecer em todo o sistema relatorios e consultas com opgdo de visualizagdo em tela, possibilitando imprimir,
exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar minimamente para os formatos: PDF, DOC ou DOCX,
XLS ou XLSX, ODT, ODS, CSV e TXT.
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O sistema devera dispor de Gerenciador de usudarios centralizando em um unico local a administragdo de todos
0s usuarios, sejam funciondrios e cidaddos, permitindo ainda controlar permissoes de acesso, dispondo das
seguintes funcionalidades minimas:

* Relacionar o usudrio a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos, como Operacional e Gerencial,
Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutengdo de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc., ou personalizados
pela administraggo local;

+ Utilizar as permissdes dos perfis para acessar as rotinas e fungdes do sistema, como consulta, incluséo,
alteracdo, exclusdo e todas as demais ac¢des disponiveis para o usuarionas telas do sistema;

» Gerenciar restricdes de acesso as fungdes do sistema através do uso de senhas, bloqueando por padrdo o
acesso apos varias tentativas de acesso mal sucedidas, podendo o administrador local configurar essa condicao
para a quantidade de tentativas;

+ Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma criptografada seja com algoritmo
proprio ou hash padrao como SHA, de forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutengdo de
cadastro de usuarios;

* Vincular o usudrio em um ou varios centros de custo, atribuindo desta forma liberagao e restricio de acesso
aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Orgdo, Unidade ouTotal;

* O administrador do sistema deverd poder definir a forma de login do usuério de acordo com os métodos
disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login Unico Gov.Br;

« Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio do Login Unico Gov.Br, plataforma do Governo
Federal,

+ Enviar mensagem por e-mail ao usudrio assim que o mesmo for cadastrado no sistema. O sistema devera
também permitir definir um texto padrdo personalizado da mensagem que serd enviada, para os envios
posteriores;

+ Enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usuarios de acordo com selegao;

* Permitir que o administrador local, com as devidas permissdes, realize a troca da senha dos usuarios do
sistema. Com objetivo de que o administrador ndo tenha acesso a senha do usuario, o sistema devera contar
com op¢do de definicdo de senha enviada para o e-mail do usuario assim que solicitado, em que apenas o
portador do e-mail tenha acesso aorecurso de defini¢do recebido, impossibilitando o administrador ou outro
usuario de interceptar a mensagem,;

* Permitir que o administrador local defina se a senha do usuario esta expirada, tendo assimo usuario que altera-
la em seu proximo login.

O Gerenciamento de Usuarios, tanto dos internos da solugdo, funcionarios e consultores, como usuarios
externos, cidaddos e contribuinte, devera ser centralizado em um tinico local permitindo ao administrador local
completa gestdo deles, sempre observados os privilégiosnecessarios para tais operagdes.

Permitir que seja realizada inclusdo de um usudrio externo ao sistema, para o cidaddo e contribuinte, diretamente
pelo cadastro unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um usudrio criado.

O sistema deverd ser dotado de recursos que garantam a seguranga quanto ao acesso € uso do sistema pelos
usudrios, dispondo das seguintes configuracdes minimas: permitir validar se usudrio/funcionario estd com
contrato ativo no RH durante o seu login, evitando assim que funciondarios afastados ou em férias tenham acesso
ao software interno; permitir definir se o horario de trabalho do usudrio/funcionério deverd ser considerado
conforme definicdes de jornada de trabalho atribuidas pelo RH; permitir definir as regras de composicao e
tratamento de senhas; permitir definir o intervalo de tempo para expiragdo automatica de senhas; permitir o
controle de expiracdo de senhas, definindo individualmente por usuario se expira ou ndo a senha bem como
definir o prazo de expiragdo em dias ou uma data especifica; permitir disponibilizar acesso para concessdo de
privilégios para diretores de areas e que eles possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos,
através da hierarquia de organograma.

Toda vez que o usuario realizar acesso ao sistema, sendo que da ultima vez que seu login foi utilizado ocorreu
alguma falha de autenticag@o, o sistema devera alertar o usudrio exibindo uma listagem com os ultimos acessos
realizados, ficando ele informado que houve uma tentativa de acesso com seu usuario.

Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados), osseguintes recursos sdo
necessarios na aplicagao:

+ O sistema devera conter mecanismo que permita a configuracdo e o gerenciamento de “Termos e Condigdes
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de Uso”, tanto para usudrios internos (funciondrios) como para usuarios externos (cidaddos). A entidade
poderd configurar os termos conforme necessidade, individualmente por perfil de usuédrio e por servigo
disponivel no portal;

* Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em processos/operagdes do sistema de
gestdo, incluindo a(s) hipotese(s) previstas em lei em que eles estdo relacionados, cadastrados no proprio
sistema;

+ Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais que a mesma realiza seja por
meio digital, através de outros sistemas de gestdo (de outras areas)ou por meio fisico;

» Devera dispor de area exclusiva para que o cidadao possa visualizar todos os tratamentos de dados pessoais
realizados pela entidade, incluindo aqueles que ndo sdo realizados no software de gestdo (Transparéncia Ativa)
e permitir que ele solicite relatério dos usos realizados (Transparéncia Passiva);

* Permitir emitir relatério automatico dos relacionamentos do cidaddo com a entidade, combase nos dados do
sistema de gestdo, informando quais sdo os vinculos que ele possui;

+ O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do usudrio, nos casos em que ndao forem de
interesse publico. Nessa situagdo sempre que o tratamento for realizado deve-se verificar se ha consentimento
realizado e ativo do titular;

» Permitir definir quem ¢ o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no portal
da transparéncia;

» Permitir definir quem sao o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais indicados pelo controlador e
disponibilizar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no portal da transparéncia;

* No primeiro acesso do usuario a aplicacdo, seja usuario funcionario (interno) ou cidaddo (portal), deve-se
solicitar que o mesmo visualize as politicas de uso do sistema incluindo politica de tratamento de cookies e
realize o aceite deles, devendo este ficar registrado para posterior consulta e auditoria;

+ Devera dispor de web-service para que outras aplica¢des autorizadas possam verificar se ha consentimento
realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados mapeado.

CADASTRO DE ENDERECOS

Deve possuir integragdo com o Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de enderecamento
deve ser atualizada no minimo mensalmente e um servigo de consulta de enderecos deve ser disponibilizado
integrado a aplicagdo, desta forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez que um endereco ¢
informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o DNE e inconformidades alertadas ao usuéario
podendo ajustar o enderego.

As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser disponibilizadas pela ferramenta
de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem que haja necessidade de manutencdo desses
dados pelos usuarios, salvo quando o enderego for estrangeiro.

Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves de acesso: Nome da
Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cédigo DNE, Codigo Receita Federal e Cédigo IBGE. Essas
chaves de acesso sdo importantes pois permitirdo o cruzamento dedados com outras bases de governo em esferas
diferentes, cuja codificacdo de cidades ¢ diversa, normalmente utilizando uma dessas.

CADASTRO DE PESSOAS
Disponibilizar as funcionalidades minimas a seguir no cadastro de pessoas:

+ Permitir a defini¢do do tipo da pessoa: Fisica ou Juridica;

*+ Permitir enderecos: Comercial, Residencial e para Correspondéncia. Estes enderegos devem ser vinculados ao
cadastro de logradouros, evitando assim a redundéncia deinformagdes;

+ Cadastrar varios Contatos tais como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail, podendo cadastrar mais
de um tipo de telefone do mesmo tipo;

» Possuir op¢do de cadastrar dependentes (unicas), onde um dependente ¢ cadastrado comopessoa, sendo que
estas informagdes podem ser utilizadas por funcionalidades diversas do sistema;

» Possuir op¢ao de cadastrar os dados das contas bancéarias, podendo estes serem utilizados por funcionalidades
e modulos do sistema. As contas relacionadas devem ser tipificadas para uso pelas rotinas do sistema;

* Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme prevé o Decreto n.
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8.727/2016. Devera manter registro de log com observacdo exclusiva, indicando a alteracdo realizada e os
motivos. Quando definido um nome social, em todos os locais do sistema onde a pessoa ¢ exibida, deve-se
apresentar o novo nome social informado, excetuando-se apenas a consulta de pessoas que podera exibir também
0 nome civil;

+ Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais 6rgdos de regulamentacdo de profissdo, como por
exemplo CRC, CRM, OAB;

+ Possuir consulta de histdrico de alteragdes especifico demonstrando todos os dados novos ou alterados de cada
cadastro, incluindo o usudrio que o fez, data/hora da alteracgdo e tipo da alteragdo realizada. A consulta podera ser
tabular, em tabelas com colunas e linhas, ouatravés de interface que aparente uma “linha do tempo”;

+ Permitir anexar diversos arquivos digitais pertencentes a pessoa, e deve aceitar arquivos no tamanho de 2 MB
(dois megabytes) ou superior a este tamanho por arquivo anexado, sendo que ndo podera ter limites na
quantidade de arquivos por pessoa. Deve-se permitir que os arquivos digitais sejam carregados por meio upload
de arquivo da maquina local, e o sistema também pode oferecer outros meios como obtengdo de cdmeraou
compartilhamento de um documento ja existente no banco de dados;

+ Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informagdes de biometria através da captura das digitais, pela
impressdo digital da pessoa. O acesso aos dados de biometria devera serrealizado de acordo com as permissoes
do usuario, apenas para os operadores do sistema.

* Todo documento como Alvaras, Certidoes, Certificados e demais permitir verificagdo de autenticidade
consulta no formato de link e contendo uma imagem do QRCODE legiveis,para poder fazé-lo através de leitura
pelo Smartphone. O link devera acessar uma pagina de verificacdo da autenticidade do documento, contendo os
detalhes do documento assinado e inclusive uma opg¢ao para baixar o arquivo assinado.

ASSINATURA DIGITAL

Permitir o uso de Assinatura Digital, na modalidade Qualificada, conforme a Lei 14.063/2020, nos seguintes
procedimentos: login do sistema; no peticionamento eletronico; escrituracdo fiscal, declaragdo de servigos
prestados e tomados; assinatura de documentos digitais diversos; apds a emissdo de relatorios, permitindo
assinar o documento emitido; pareceres do processo digital; recebimento e envio de processos por meio digital.
Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicagdo, sem necessidade de utilizar outros sistemas
ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina
local do préprio usuario.

Permitir o uso de solicitagdes de assinatura, onde um usuario realiza a solicitacdo de assinatura de um ou mais
documentos, para que outros usudrios possam rejeitar um documento enviado para sua assinatura.

Permitir que sejam configurados carimbos de assinatura, para o uso de Assinatura Digital, na modalidade
Qualificada, conforme a Lei 14.063/2020, por usuario ou para a entidade toda, com possibilidade de configurar o
conteudo a ser colocado como “estampa” sobre o documento PDF assinado. O sistema devera permitir inserir
textos e imagens no carimbo, juntos ou separados, contendo as opgdes: somente texto, somente imagem, texto ¢
imagem. O carimbo podera ser todo personalizado por parte da CONTRATANTE, também deve permitir o uso
de carimbos de assinatura, posicionando-os de forma automatica e permitindo também que o usuario o faca de
forma manual, diretamente no documento que ele estd visualizando no ato da assinatura, podendo ser em
qualquer pagina do documento.

Permitir realizar assinatura digital com certificados em repositério do proprio Sistema e/ou instalados localmente
na maquina do usuério sejam nos modelos Al e devera prover assinatura Eletronica avangada dentro do proprio
sistema. Os certificados devem ser listados para o usuario antes da assinatura para que ele possa escolher. Devera
listar apenas certificados do proprio usudrio. O usudrio devera ver claramente quando um certificado esta
vencido, e também deve exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital de um documento,
podendo ele optar por cancelar a nova assinatura.

A acdo de solicitagdo de assinatura digital, devera exibir o documento que o usuario esta realizando assinatura no
ato da mesma (quando individual) ou permitir a visualizagdo dos documentos relacionados (quando assinatura
em lote). Desta forma o usuario/assinante sabera exatamente do que se trata ¢ o que ele estd assinando.

Todo documento PDF assinado digitalmente, devera conter estampa automatica com informagdes sobre a
consulta de autenticidade do mesmo, incluindo endereco de consulta no formato de link e contendo uma imagem
do QRCODE legiveis, para poder fazé-lo através de leitura pelo Smartphone. O link devera acessar uma pagina
de verificagdo da autenticidade do documento, contendo os detalhes do documento assinado e inclusive uma
op¢ao para baixar o arquivo assinado.
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ADMINISTRACAO E AUDITORIA

O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria, sendo no minimo: logs de agdes realizadas no sistema,
como por exemplo operacdes de consulta; logs de Operagdes realizadas que afetem dados do banco de dados,
como incluir, excluir, alterar e etc.; logs de autenticagdo deusuarios, como toda ag@o de login e logout, incluindo
dados adicionais. E ainda deve possibilitar ao administrador local que este gerencie os acessos, permitir e
restringir a area e logs deauditoria do sistema.

Manter logs de auditoria de todas as inclusdes, alteragcdes e exclusdes efetuadas nas tabelas do sistema,
registrando: o tipo da operagdo realizada; a partir de qual rotina do sistema ela fora executada; a partir de qual
estagdo de trabalho ela fora executada, pela identificagdo do IP da maquina local; identificagcdo do usuario; tabela
alterada; operacao realizada, se foi inclusdo, alteragdo ou exclusdo; os dados incluidos, alterados ou excluidos.
Na visualizacao dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados que foraminseridos em processos de
inclusdes. Também deve informar os novos dados e dados anteriores em processos de alteracdes e dados
anteriores em casos de exclusoes.

Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do proprio Sistema, consulte sessdes ativas no
servidor de aplicagdo, disponibilizando informagdes como: data de inicio da sessdo; data da Gltima requisi¢do;
codigo de identificagdo ¢ nome do usudrio em casos de sessdo autenticada (logada); tempo total da sessdo;
endereco IP da estagdo de trabalho; permitir que a sessdo seja finalizada pelo administrador; permitir que o
administrador consiga enviar mensagem interna no Sistema para um ou mais usuario(s) logado(s).

Manter historico de acessos por usuario, rotina e agdo, registrando a data, hora e o nome dousuario, IP local do
usuario no momento da operagao.

Possuir um completo gerenciamento do envio/recebimento de e-mails, com no minimo as seguintes
caracteristicas:

* Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails, em um unico local estando
disponiveis para todos os demais modulos do sistema, setores/departamentos;

* Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicagdo enviada pelo sistema, qual conta de e-mail deve-se
utilizar para tal finalidade;

* Dispor de recurso que permita configurar um texto padrdo para cada tipo de mensagemde e-mail a ser
enviada;

» Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta especifica para envio,
dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador podera optar por permitir ou ndo a troca da conta de
e-mail para envio da mensagem conforme categoria/tipo. Por exemplo, ao enviar um empenho emitido para o
credor, o administrador pode ter definido para utilizar sempre uma mesma conta nao podendo altera-la;

* Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do status de cada mensagem
enviada, como uma caixa de saida global do sistema;

+ Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para identificar possiveis retornos com
falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados pelos respectivos destinatarios;

* Notificar o usuario que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha no envio for identificada
pelo monitoramento
Controlar a emissio de relatorios, dispondo dos seguintes recursos:

* Emitir varios relatérios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

* Permitir que relatorios sejam colocados em execugdo através de fila de impressdo e casoo usuario finalize a
aplicagdo, mesmo assim o relatorio continue em execucgdo. Ao finalizar, deve se enviar uma notificagdo ao
usuario de que o mesmo esta concluido;

+ Controlar para que um relatério em emissao para o usuario nao possa ser colocado em execugdo novamente
até que o primeiro finalize, quando os pardmetros de emissdo foremiguais;

+ Conter recurso que liste os relatorios em emissdo e notifique o usudrio quando os relatorios estiverem
concluidos;

* Permitir que ao final da emiss@o seja enviado relatorio por e-mail para um ou varios destinatarios buscados
através do cadastro unico;

* Permitir que no envio de e-mail seja definido data/hora em que o e-mail devera ser enviado ao(s)
destinatario(s);
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* Possuir opcdo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatorio impresso;

* Manter uma copia do relatorio emitido, armazenada no banco de dados, identificando cada emissdo por um
codigo unico que devera ser impresso junto com o relatdrio em todas as paginas, com informagdes de: filtros
utilizados, usudrio que emitiu, data e hora de emisséo e id do relatério emitido;

+ Permitir através de um servico no portal de servigos, que o relatorio emitido, sejaconsultado e verificado,
desta forma pode-se validar a autenticidade de qualquer relatérioemitido;

» Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emissdo do relatdorio ou por outros dados como
modelo/layout, usuario que fez a emissdo, data’hora da emissdo,visualizando os detalhes da emissao como os
parametros informados, bem como a opg¢do de imprimir; permitir realizar a impressdo de documentos
diretamente pelo dispositivo mdvel (smartphone e/ou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente
mais acessiveis), por meio de impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar quais sdo os
requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

Possuir gerador de relatorios completo, com as seguintes caracteristicas minimas:

+ Possuir um cadastro de “Formatos de Relatorios” sendo reutilizaveis por diversos relatorios e configuraveis:
Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabegalhos e Rodapé, contendo: Brasdo, niimero da pagina,
filtros utilizados, nome da entidade e Configurar marca d’agua através do upload de imagem;

+ Editar relatorios atuais ou adi¢do de novos relatdrios de forma avangada, contendorecursos como formatagao
de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatorio, configuracdo de agrupamentos, uso de codigos de
barras/QR code, etc. A edi¢do avangada de relatorios podera ser realizada por ferramenta externa a aplicagéo,
desde que ndo haja custo adicional a contratante;

* Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatorios disponiveis no sistema, podendo esses
layouts novos serem criados com base em copia de layouts ja existentes, sejam eles padrdes ou nio;

* Selecionar as informacgdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem do sistema ou
entdo através de instrugdes SQL, definindo as caracteristicas dos campos como nome, tamanho e opgdes de
filtro;

+ Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos modulos e também na barra de acesso rapido as fungdes do
usuario;
* Definir privilégios para os relatorios e consultas gerados a partir do gerador de relatériose consultas;

* Permitir gerenciar os relatorios por versdes, permitindo que uma nova versao do relatorioseja criada e esta ndo
afete o uso da aplicacdo pelos usudrios enquanto ndo estiver totalmente finalizada. Permitir restaurar uma versao
anterior se necessario.

Possuir gerador de consultas Completo, com as seguintes caracteristicas minimas:

* Definir privilégios para as consultas geradas a partir do gerador de consultas;

* Selecionar as informacgdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem do sistema ou
entdo através de instrugcdes SQL, definindo as caracteristicas dos campos como nome, tamanho ¢ opgdes de
filtro;

+ Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos modulos e também na barra de acesso rapido as fungdes do
usuario;

» Permitir definir para as opcdes de filtro, valores default/padrao podendo ser constantes do sistema, parametros
e também permitindo defini¢do através de script SQL;

* A visualizagdo das consultas geradas, devera utilizar-se dos mesmos recursos das consultas padrdes do
sistema, como definir preferéncias, impressao, opgdes de filtros e operadores, etc;

* Permitir que o usuario defina uma consulta como sendo favorita, desta forma fazendo parte do menu
personalizado do usuario.

+ Permitir agendar a execucdo de determinadas tarefas no sistema, disponibilizando os seguintes recursos
minimos:

* Permitir que sejam configuradas acdes de maneira visual através de fluxos, no estilo de fluxogramas para
realizacdo de atividades comuns, como emitir certos relatorios, verificar situagdes de determinados
registros/cadastros do banco de dados, enviar notificagdes por e-mail, entre outros;
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* Permitir agendar a execucdo dessas atividades previamente configuradas, através de um assistente que
simplifique a acdo, podendo executar diariamente, mensalmente, anualmente, em determinados horarios, entre
outros;

+ Permitir que seja possivel consultar o historico de execugdes ja realizadas, incluindo informagdes sobre status
da execugdo e registros de logs adicionais;

+ O sistema deve possuir recurso de desenho, configuragdo ¢ execugdo de workflow, com as seguintes
caracteristicas:

* Devera fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ouintegracdo com
outro sistema;

» Permitir a realizagdo de documentacdo, manual e/ou através do relacionamento de documentos digitais e
textos juridicos constantes no cadastro Unico;

+ Permitir execugdo automatica de fungdes e carregamento de formulario/telas integrantes da solugdo através de
um gerenciador tnico.

* A ferramenta de Workflow, devera permitir desenho de processos utilizando-se da metodologia BPMN
(Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal e vertical), Eventos, Atividades, etc.

* Permitir o controle de ativacdo/desativagdo/homologacdo e versionamento de processos, possibilitando a
evolucdo natural dos processos;

* Registrar a cada alteracdo historico de alteracdes realizadas no Work-Flow, permitindo também visualizar em
historico cada manutengao realizada, contendo recursos para de comparar e restaurar entre uma alteragdo e outra;
permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo movel (smartphone e/ou tablet), na
plataforma Android (equipamentos naturalmente mais acessiveis), por meio de impressoras Térmicas Bluetooth.
Devera o fornecedor informar quais sdo os requisitos minimos necessarios, incluindo os equipamentos
homologados.
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ANEXO III - ESPECIFICACOES TECNICAS DOS MODULOS DO SISTEMA DO TERMO DE
REFERENCIA

1. OBSERVACOES

Para atender as areas de aplicacio da CONTRATANTE, o Sistema de administracdo e gestdo fornecido/ofertado,
sera subdivido em Modulos de Programas, cujas principais especificagdes de funcionamento encontram-se a
seguir descritas e deverdo estar plenamente disponiveis aos usudrios apds a sua implantacao.

Nao ¢ obrigatdrio que o sistema ofertado pela proponente utilize a mesma nomenclatura oudivisdo por médulos.
No entanto, é necessario que atenda as especificagdes de funcionamentos constantes neste termo de referéncia.
Visando a qualificagdo, eficiéncia e eficacia da Contratagdo e por tratar-se de Aplicagdo Critica, se submetido a
POC, ¢ necessario que o sistema ofertado atenda a pelo menos 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos por
Mobdulo de Programas (Anexo III — Especificagdes Técnicas dos Moddulos do Sistema). Ou seja, o ndo
atendimento, de pelo menos 85% dos requisitos em qualquer dos modulos (e ndo geral), ensejara a reprovagio
do sistema avaliado.

2. MODULO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

2.1. Plano Plurianual

2.1.1. Possibilitar o registro da realizacdo das audiéncias ptiblicas com campo para: todas as solicitagdes feitas
pela comunidade, bairro a ser atendido, com informagdes de contato dosolicitante, 6rgdo responsavel por sua
analise e status da mesma;

2.1.2. Anexar atas da audi€ncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;

2.1.3. No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informagao das receitas;
2.1.4. Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado Tce-
Mg;

2.1.5. Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

2.1.6. Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informagdes: origem, objetivo, diretrizes, ptiblico
alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;

2.1.7. Permitir importar as a¢des e programas da LOA para cada novo PPA elaborado;

2.1.8. Permitir a criacdo automatica de cddigos reduzidos para despesa do PPA composto de 6rgdo, unidade,
funcdo, sub fungdo, programa e acdo com o objetivo de facilitar a execugdo orcamentaria;

2.1.9. Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA;

2.1.10. Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificagdo de cada fonte derecurso;

2.1.11. Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e suas
respectivas fontes de recursos;

2.1.12. Efetuar projegdo de calculo para obter a previsdo do total a ser arrecadado e do total a ser gasto para cada
ano do PPA;

2.1.13. Permitir a inclus@o de alteragdes orgamentarias para a receita do PPA, bem como a consulta de todas as
alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;

2.1.14. Consultar o orgamento da receita ¢ da Despesa do PPA com valor or¢ado atualizado até a data
selecionada;

2.1.15. Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indica¢do da destinagdode recursos,
distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar essas metas durante a execucao
orcamentaria do PPA;

2.1.16. Cadastrar a previsdo das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que se destinam;

2.1.17. Permitir acompanhar o historico das altera¢des or¢amentarias por ordem cronologica;

2.1.18. Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteragdo orgamentéria;

2.1.19. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinagdo de recursos, consolidando uma ou mais
entidades e trazendo os valores orgados atualizados até a dataselecionada;

2.1.20. Emitir relatorios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e dastransferéncias financeiras;
2.1.21. Emitir os relatorios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posi¢ao atualizada do orcamento
até a data selecionada:

a) Demonstrativo das Receitas;

b) Demonstrativo das Despesas;

¢) Meta Financeira por Orgio e Unidade;
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d) Meta Fisica por Programa e Acéo;

e) Programas;

f) Programas Detalhados;

g) Anexo PPA Analitico;

h) Anexo PPA Sintético;

i) Detalhamento Orgao/Unidade Fisico/Financeiro;

j) Receita por Ano;

k) Receita Global.

2.1.22. Emitir relatorio de compatibilizacdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posi¢ao atualizada
até a data selecionada e relatorio de compatibilizagcdo das metas de despesas entre PPA/LDO/LOA com posicao
atualizada até a data selecionada;

2.1.23. Possuir controle de versdo para o PPA com controle de todas as consultas e emissdo de relatorios por
Versao;

2.1.24. Emitir relatdrio possibilitando a avaliagdo dos resultados dos programas (Art. 40, inciso I,

“e” da LRF). O relatorio devera conter a programagdo e execucao fisica e financeira por programa e agdo,
permitindo selecionar os quatro anos do PPA ou apenas um ano desejado;

2.1.25. Emitir os demonstrativos de aplicagdo em satde, pessoal e educagdo com os respectivos percentuais de
aplicagdo;

2.2. Lei De Diretrizes Or¢amentarias — LDO

2.2.1. No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser utilizado;

2.2.2. Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado — Tce-
MG;

2.2.3. Permitir a inclusdo de alteragdes orcamentarias para a receita da LDO, bem como a consulta de todas as
alteracdes incluidas, e de uma receita especifica;

2.2.4. Permitir consultar o or¢gamento da receita ¢ da despesa da LDO com valor or¢ado atualizado até a data
selecionada;

2.2.5. Permitir cadastrar programas e agdes na LDO e importar do PPA e LOA;

2.2.6. Permitir importar previsdo da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

2.2.7. Permitir importar previsdo da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

2.2.8. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas;

2.2.9. Acompanhar o histoérico das alteragdes orgamentarias por ordem cronologica;

2.2.10. Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsao de receita, despesa, transferéncia financeira e
alteracdo orgamentaria da despesa;

2.2.11. Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinagdo de recursos, consolidando uma ou mais
entidades e trazendo valor or¢ado atualizado até a data sclecionada;

2.2.12. Emitir os relatdrios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor or¢cado atualizado até a
data selecionada:

a) Demonstrativo das Receitas;

b) Demonstrativo das Despesas;

¢) Programas de Trabalho.

2.2.13. Emitir o cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade responsavel pela
obra, a descrigdo, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com conserva¢do, o valor em novos
projetos e o valor do ano da LDO;

2.2.14. Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservagao do Patriménio;

2.2.15. Possuir controle de versao para a LDO com controle de todas as consultas e relatorios porversao;

2.2.16. Emitir, sobre os valores orcados, Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com
Satde e Demonstrativo da Despesa com Pessoal

2.2.17. Emitir o demonstrativo de aplica¢do de recursos em educagdo, saide e pessoal com o respectivo % de
aplicagdo;

2.2.18. Possuir cadastro das memorias de calculo conforme dispdem a portaria da STN —

Secretaria do Tesouro Nacional;

2.2.19. Permitir a emissdao dos relatorios de memoria de calculo conforme disposto pela STN — Secretaria do
Tesouro Nacional

2.3. Lei Or¢amentaria Anual — LOA

2.3.1. Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado — Tce-
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2.3.2. Cadastrar a programacao da receita e da despesa, possibilitando a identifica¢do de cada fonte e destinacdo
de recurso;

2.3.3. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;

2.3.4. Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e suas
respectivas fontes de recursos;

2.3.5. Permitir a inclusdo de atualizac@o de receitas mantendo o historico das inclusdes;

2.3.6. Permitir a inclusdo de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA;

2.3.7. Efetuar os langamentos contabeis de altera¢do or¢camentaria de receita automaticamente nacontabilidade;
2.3.8. Consultar o or¢amento de receita e despesa da LOA com valor org¢ado atualizado até a dataselecionada,
consolidando uma ou mais entidades;

2.3.9. Permitir o controle das alteragdes e emendas realizadas durante a elaboracdo da LOA, permitindo incluir
as alteracdes e emendas por lote e possibilitar a consulta dos lotes de alteragdopor data.

2.3.10. Cadastrar as despesas que compdem o or¢gamento, com identificagdo do elemento de despesa, destinacao
de recursos e valores;

2.3.11. Permitir nas alteragdes orcamentarias adicionar diversas dotagdes e subtrair de diversas fontes para uma
mesma Lei ou decreto.

2.3.12. Permitir nas alteragdes orgamentarias, adicionar diversas dotagdes e subtrair de diversas fontes para uma
mesma Lei ou decreto;

2.3.13. Acompanbhar o histérico das alteragdes orcamentarias por ordem cronoldgica;

2.3.14. Permitir para cada alteracdo orcamentaria de despesa, a visualizacdo de seus respectivos langamentos
contabeis;

2.3.15. Gerenciar as dotacdes constantes no orcamento decorrentes de créditos adicionais especiais e
extraordinarios;

2.3.16. Permitir nas alteragdes or¢amentarias adicionar diversas dotagdes e subtrair de diversas fontes para uma
mesma Lei ou decreto;

2.3.17. Disponibilizar no inicio do exercicio, o or¢amento aprovado para a execugio;

2.3.18. Mostrar alteragdo orgamentaria, demonstrando os valores de receita, despesa, transferéncia financeira e
os dados da Lei que o aprovou;

2.3.19. Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orcamentiria e
consignagao;

2.3.20. Possuir rotina de solicitagdo de alteragdo orgamentaria onde sdo informados os dados da alteracao para
envio ao legislativo e posteriormente os mesmos sdo incluidos no sistema sem a necessidade de redigitagao;
2.3.21. Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na
elaboracdo dos mesmos;

2.3.22. Cadastrar cronograma mensal de desembolso por entidade;

2.3.23. Cadastrar valor mensal das metas de arrecadag@o por entidade, informando os valores més a més por
modalidade e fonte de recursos;

2.3.24. Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita orcamentiria e
consignagao;

2.3.25. Solicitar alteracdo orcamentaria onde sdo informados os dados da alteragdo para envio ao legislativo e
posteriormente os mesmos sdo incluidos no sistema sem a necessidade de redigitagio;

2.3.26. Efetuar solicitacdo de alteragdes orcamentarias durante o exercicio bloqueando o valor,na dotagdo a
ser anulada, ao langar a alteracdo no sistema, possibilitando copiar os dados para o documento legal, evitando
redigitacdo; Desbloqueando automaticamente ao efetivar os langamentos de suplementagdo e anulagdo, quando
da efetivacdo da alteragdo;

2.3.27. Consistir dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na elaboragdo dos
mesmos;

2.3.28. Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geracdo de relatorio;

2.3.29. Possuir cadastro das metas de arrecadacdo por fonte de recursos € por més com geracdo de relatorio;
2.3.30. Permitir a impressao do decreto para suplementagdo;

2.3.31. Permitir realizar a implantagdo do orcamento, para que a partir deste momento, ndo seja mais possivel
incluir, exclui ou alterar previsdes de receita ¢ despesa;

2.3.32. Permitir a e emissdo dos relatorios da Lei 4320/64 com opgdo de publicagdo simultanea no portal da
transparéncia;

2.3.33. Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;
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2.3.34. Permitir a configuragdo do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral, trimestral e
semestral;

2.3.35. Permitir que nas alteragdes orgamentarias as cotas sejam atualizadas automaticamente;

2.3.36. Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor previsto evalor realizado;
2.3.37. Permitir contingenciamento do orgamento, aplicando um percentual de redugdo sobre todo o
or¢amento ou sobre uma dotacdo especifica;

2.3.38. Permitir liberacdo dos valores contingenciados;

2.3.39. Permitir remover os valores de quotas ndo utilizadas em meses ja fechados e distribui-las em meses
abertos;

2.3.40. Permitir na implantacdo do or¢gamento, a copia automatica de todos os relacionamentos e configuragdes
da base do cliente para que ele ndo tenha necessidade de redigitar os dados no novo ano;

2.3.41. Possuir rotina de compatibilizagdo da LOA com PPA e LDO, permitindo assim que as pecas
orcamentarias fiquem iguais;

2.3.42. Possibilitar o registro e acompanhamento dos projetos e despesas com conservagdo do patrimonio
publico;

2.3.43. Possuir cadastro de rentincia de receita e respectiva compensagdo com emissdo derelatorio de renincias
objetivando o atendimento a LRF, art 5o, inciso II.

3.MODULO DE ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA E PRESTACAO DE
CONTAS

3.1. Contabil:

3.1.1. Permitir que seja efetuada a escrituragdo contabil, absolutamente adaptada as exigéncias do Tribunal de
Contas do Estado Tce-MG, bem como a Lei Federal no 4.320/1964, a Lei Complementar Federal no 101/2000,
DECRETO No 10.540, DE 5 DE NOVEMBRO DE 2020 bem como as demais normas regulamentadoras da
escrituragdo publica;

3.1.2. A escrituragdo contabil deve ser completamente vinculada aos registros que lhe suportam, ndo se
admitindo, em nenhuma fase do processo, o registro contabil independente dos cadastros que lhe originaram;
3.1.3. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizagdodistinta, que
possibilite a emissdo de relatorios anuais e da LRF de forma consolidada;

3.1.4. Nos atos da execugdo orgamentaria ¢ financeira, permitir que sejam usadas as trés fases da despesa:
empenho, liquidacdo e pagamento com a escrituragdo contabil automatica;

3.1.5. Permitir um controle das operagdes or¢amentarias e financeiras, por periodo, impedindo o usudrio de
qualquer alteragao, inclusdo ou exclusao nos registros;

3.1.6. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinario;

3.1.7. Permitir que seja efetuado o registro de sub-empenho sobre o empenho global e estimado;

3.1.8. Permitir a liquidagdo tanto de empenhos globais como de subempenhos, ndo permitindo que seja gerado
um subempenho sobre um empenho global que ja possua liquidagao.

3.1.9. Permitir a utiliza¢do de historico padronizado e histdoricos com texto livre no empenho;

3.1.10. Possuir facilitador, para que na emissdo do empenho seja informada qualquer parte da dotacdo, ¢ o
sistema filtre as dota¢des com aquela informacao;

3.1.11. Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotagdo atualizado até a data de emissdo do empenho
e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas situagdes que o valor do empenho seja superior
ao saldo da dotagéo;

3.1.12. Na emissdo do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da dotagdo, o sistema consiga
filtrar todas as dotacdes disponiveis que possuem aquela informagao;

3.1.13. Controlar os saldos das dotagdes orgamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear ou empenhar
sem que exista saldo disponivel,

3.1.14. Possibilitar a disting@o do contribuinte autdnomo, objetivando a geracao da SEFIP e e- Social;

3.1.15. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros,

mantendo controle das mesmas;

3.1.16. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle dos empenhos que gerem
adiantamento de valores, e o langamento de baixa respectivo quando as prestacdes de contas;

3.1.17. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulagdo e permitir emissdo da
nota de estorno;

3.1.18. Permitir emitir prévia e geragcdo automatica de empenhos da folha;

3.1.19. O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao sistema de contabilidade, permitindo a
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geragdo automatica de empenhos da folha. Deve ser possivel empenhar por tipo de folha (mensal, ferias, 130
salario, rescisdo etc);

3.1.20. A consulta dos empenhos da folha devera demonstrar possiveis irregularidades, como dotag@o sem saldo,
relacionamentos ndo cadastrados, etc, e ndo permitir empenhar até que as irregularidades sejam resolvidas;
3.1.21. Integrar com a folha de pagamento para langamento das provisdes de férias e de 130 salario, bem como
de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento;

3.1.22. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as notas extras
orcamentarias das retengdes;

3.1.23. Permitir desmovimentar uma competéncia da folha, estornando os empenhos para nova geragdo. O
sistema devera consistir a desmovimentacdo, e ndo permiti-la caso os empenhos estejam liquidados ou pagos;
3.1.24. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberagdo da folha na area de
recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos da folha forem pagos e que todo o
processo seja feito de forma digital;

3.1.25. Possuir total integracdo com os sistemas de compras e licitacdes, permitindo empenhar automaticamente
as ordens de compras emitidas pelo sistema de compras e licitagdes. Permitir consultar a partir da ordem a ser
empenhada, a ordem completa, o contrato ¢ a licitagao;

3.1.26. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo departamento de compras;
3.1.27. Realizar registro e langamento de bloqueio de dotagdo quando da emissdo de requisi¢do de compras e
ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando da emissédo do empenho;

3.1.28. Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for estornado, mantendo assima integridade
das informagdes;

3.1.29. Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho, consultar a ordemde compras, o
contrato, a licitacdo, as liquidagdes, estorno de liquidacdes, retengdes, pagamentos, estorno de pagamentos, nota
de despesa extra orcamentaria, processo digital, anexos relacionados ao empenho, os assinantes da nota de
empenho e os langamentos contédbeis;

3.1.30. Permitir a configuragdo das notas de empenho, liquidagdo e estorno de modo a compatibilizar com os
modelos utilizados pela entidade;

3.1.31. Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores empenhados, liquidados e
pagos;

3.1.32. Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o

valor processado e nao processado;

3.1.33. Gerar automaticamente as notas de despesa extra or¢amentarias para as retengdes que siopassiveis de
recolhimento na liquidagdo do empenho da despesa;

3.1.34. Permitir informar na liquidagdo do empenho, se o valor liquidado era uma despesa sem empenho
prévio;

3.1.35. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidacao;

3.1.36. Validar na liquidagdo, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

3.1.37. Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquida¢do, quanto do saldo dasretengdes,
possibilitando a substitui¢do ou alteragdo dos documentos fiscais;

3.1.38. Possuir na liquidacdo ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e a consulta danota no site da
Receita Federal;

3.1.39. Efetuar automaticamente os lancamentos contabeis na emissdo e estorno de empenho,liquidacdo e
estorno de liquidacao e cancelamento de restos;

3.1.40. Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdo do empenho, liquidacdo e

pagamento;

3.1.41. Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacdo seja possivel incluirdocumentos
digitalizados;

3.1.42. Permitir na emiss@o do empenho, liquidacdo e pagamento, a validagdo da existéncia dedébitos com o
credor;

3.1.43. Permitir a consulta dos bloqueios de dotagdo por tipo de modalidade de licitagdo e aconsulta dos
bloqueios que visam a limitagdo de empenho;

3.1.44. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para que todos os
assinantes possam assinar digitalmente;

3.1.45. Possibilitar a emissao dos relatérios de empenhos e restos a pagar consolidado;

3.1.46. Bloquear e desbloquear dotagdes por valor e por percentual, efetuando os respectivoslangamentos
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contabeis;

3.1.47. Consultar bloqueios de dotagdo por tipo de modalidade de licitagdo e a consulta dosbloqueios que
visam a limitacdo de empenho;

3.1.48. Gerenciar multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa, bem como oslangamentos de
controle;

3.1.49. Possuir consulta de superavit financeiro que demonstre o valor do superavit, os valores jasuplementados
e o saldo a suplementar;

3.1.50. Possuir consulta integrada 8 SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA para busca de notas fiscais
eletronicas emitidas contra a entidade;

3.1.51. Emitir relatério de empenhos e restos com a situacdo “em liquidagdo”. O relatério deve possibilitar a
listagem de empenhos e restos com verificagdo de materiais e os empenhos e restosque por sua natureza possuem
lancamentos em contas orgamentarias “em liquidagao”;

3.1.52. Possuir relatorio analitico que detalhe as dotagdes e sua movimentacdo com possibilidadede filtrar por
qualquer campo da dotacdo e de considerar as reservas de dotagao;

3.1.53. Possuir relatorio de bens demonstrando os bens que foram e ndo foram incorporados. Permitir a
emissdo consolidada, filtrando por qualquer campo da dotagéo e filtrar pelo tipo do bem, conta contabil e data de
incorporacdo. O relatério deve demonstrar ainda os bens que estdoa incorporar listando o respectivo empenho;
3.1.54. Emitir relatorios de empenhos e restos a pagar por entidade ou consolidado, possuindo filtros compostos
por todos os campos da dotagdo. Possuir opgéo filtro por credor, obra, licitagdoe possibilitar totalizar por todos
os campos da dotagdo com opgdo de listar ou ndo os empenhos erestos;

3.1.55. Permitir a emissdo dos relatérios de execucdo da LOA com publicagdo simultanea no portal da
transparéncia:

a) Anexo 01 — Demonstrativo Rec. € Desp. Cat. Econdmica;

b) Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (fungio);

C) Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (elemento);

d) Anexo 2 - Desp. Cat. Economica (agio);

€) Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (6rgio);

) Anexo 2 - Desp. Cat. Econémica (org. unidade);

g) Anexo 2 — Desp, por Unidade Org. Seg. Cat. Econdmica;

h) Anexo 6 — Programa de trabalho por 6rgio e unidade;

1) Anexo 7 — Prog. De trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);

J) Anexo 8 — Desp. Por fungdo/Sub/prog e vinculo;

k) Anexo 9 — Despesa por 6rgdo e fungao.

3.1.56. Possuir, no minimo os seguintes relatorios com graficos comparativos para apresentagdo em audiéncias
publicas:

a) Amortizagdo da divida;

b) Ata da Audiéncia Publica;

C) Avaliagdo das Metas de Resultado Nominal;

d) Avaliagdo das Metas de Resultado primério;

€) Avaliagdo dos Gastos com pessoal;

) Comparativo da Receita e Despesa;

g) Avaliagdo das Metas de Arrecadagdo;

h) Confronto Arrecadagio e Desembolso;

1) Demonstrativo das Transferéncias financeiras;

J) Demonstrativo das metas de investimento;

k) Demonstrativo dos Suprimentos a Camara;

1) Indicadores de Gastos com Satde;

m) Indicadores de Gastos com Educagio;

n) Renuncia de Receita;

3.1.57. Possuir solicitacdo de didrias a adiantamentos, mediante fluxo de processos, configurado de acordo
com a necessidade da entidade, que permita tramitar para os responsaveis pelaliberagcdo e que permita realizar a
emissdo do empenho assim que liberadas pelos responsaveis;
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3.1.58. Permitir a prestagdo de contas de diaria, e adiantamentos, fazendo os langamentos contabeis automaticos
tanto na concessdo quanto na prestagdo de contas;

3.1.59. O sistema deve possuir um cadastro de convénios de repasse que permita a vinculagdo dos mesmos aos
empenhos correspondentes de forma automatica;

3.1.60. Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse;

3.1.61. O sistema deve possuir rotina para prestagdo de contas dos convénios de repasse realizando os
langamentos contabeis de forma automatica;

3.1.62. Possuir controle das prestagdes de contas em atraso demonstrando através de consulta o responsavel pela
prestacao de contas, a data limite, o prazo para prestacdo e a situa¢do (prazo normal, prazo préoximo ao limite,
prazo expirado);

3.1.63. Possuir configuragdo para controle de prazo de prestacdo de contas, ndo permitindo que se fagam novos
adiantamentos a beneficiarios com prestacao de contas em atraso;

3.1.64. Possuir rotina no Portal de Servigcos, que possibilite a prestacdo de contas diretamente no Portal das
entidades beneficiadas com recursos, mediante usuario e senha. Essa rotina deve demonstrar os valores passiveis
de prestagdo de contas e permitir a inclusdo dos documentos fiscais digitalizados;

3.1.65. Todas as informagdes inseridas pelo portal, ficam disponiveis para serem analisadas e caso haja alguma
discrepancia nas informagdes deve haver possibilidade de solicitagdo de revisao;

3.1.66. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas tinico, onde alterag¢des, exclusoes e
inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades;

3.1.67. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a visualizagdo dos
lancamentos contabeis efetuados trazendo histérico padrao para cada evento utilizado;

3.1.68. Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramento do Plano
de Contas;

3.1.69. Permitir efetuar a escrituragcdo contabil nos sistemas patrimonial, orgamentario e decontrole em partidas
dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei 4.320/64, inclusive com registro em livro diario;

3.1.70. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orgamentarias e dos seus estornos;

3.1.71. Possuir cadastro de despesas extraor¢amentarias, de modo a emitir um documento para recolhimento dos
valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter consisténcia com os pardmetros do TCE, exigindo um
empenho de origem, se a rubrica assim o exigir;

3.1.72. Gerenciar notas de despesas extraorcamentarias ¢ dos seus estornos; No gerenciador deveser possivel
visualizar as notas extras manuais ou originarias de empenhos e receitas extras. No gerenciador deve ser possivel
efetuar e consultar dados do pagamento das extras, bem como seuslancamentos contabeis;

3.1.73. Permitir assinar digitalmente as notas extraor¢amentarias;

3.1.74. Permitir a inclus@o de um ou mais documentos fiscais para notas extra orgamentarias;

3.1.75. Possuir cadastro de consorcios. No cadastro deverdo ser informados os dados do consorcio e sua area de
atuacdo. Deve ser possivel realizar a prestagdo de contas com seus respectivos langamentos contabeis, incluir
anexos ¢ consultar os empenhos relacionados ao consorcio;

3.1.76. Possuir cadastro de precatorios. No cadastro deve ser possivel informar o tipo de precatorio, sua origem,
beneficiario e a respectiva dotagdo orcamentaria;

3.1.77. Deve ser possivel realizar movimentagdes de acréscimo de juros, cancelamentos ¢ baixa dos valores
pagos pelo TJ, se precatorio de emenda especial. O sistema deve fazer os langamentos contabeis das
movimentagdes de forma simultanea ao registro;

3.1.78. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados aos precatorios, ao selecionar o precatério
cadastrado;

3.1.79. Possuir relatério das movimentagdes dos precatérios, demonstrando o saldo inicial, as movimentagdes e
o saldo atual;

3.1.80. Permitir o cadastramento e incorporagdes posteriores (correcdo monetdria, juros, encargos) de todas as
Dividas Fundadas com todos os campos exigidos pelo TCE. Também deve gravar em seu cadastro, para fins
gerenciais, um historico da movimentagdo das dividas, a informac¢do do ntiimero de parcelas da divida e o
comparativo anual entre o previsto e o realizado dos valores;

3.1.81. Possuir rotina gerencial da divida, onde sejam demonstradas as dividas cadastradas e suas contas
contabeis para langamento. Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados a divida e as receitas ja
recebidas;

3.1.82. Permitir incluir anexos no cadastro da divida fundada;

3.1.83. Possuir relatorio gerencial de uma divida especifica e de todas as dividas fundadas;
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3.1.84. Possuir cadastro das Parcerias Publicos Privadas que o poder publico tem firmadas com outros entes
publicos ou privados. O cadastro deve ter no minimo o tipo da parceria, a situacdo, aempresa parceira, objeto da
parceria ¢ o valor. No cadastro ainda deve ser possivel informar as parcelas da parceria objetivando o
preenchimento do anexo 13 — Dem. das Parcerias Publico Privadas;

3.1.85. Deve ser possivel incluir anexos na parceria publico privada;

3.1.86. O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a Parceria Publico Privada, de modo que
seja possivel consultar pela parceria cadastrada os empenhos relacionados;

3.1.87. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldose que apds o
encerramento ndo seja alterado os langamentos contébeis;

3.1.88. Integrar com o sistema de Patrimodnio, efetuando automaticamente na contabilidade os lancamentos de
movimentagdo dos bens bem como os lancamentos de depreciagdo, exaustdo e amortizagao;

3.1.89. Integrar com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os langcamentos de
movimentagao dos estoques;

3.1.90. Gerar automaticamente os langamentos de abertura do or¢amento anual demonstrando na rotina o total a
ser lancado de receita e de despesa;

3.1.91. Efetuar os langamentos de abertura do exercicio, de forma automatica, realizando os langamentos
contabeis de abertura bem como gravando no proprio lancamento os conta correntes necessarios a geragdo da
MSC;

3.1.92. Iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda ndo esteja encerrado;
3.1.93. Permitir refazer os lancamentos de abertura do exercicio, gravando os novos saldos apdso encerramento
do exercicio anterior;

3.1.94. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superavit na fonte de recurso correta,
para cada conta bancéria;

3.1.95. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissao de relatério deinconsisténcias
objetivando a integridade das informagdes para o encerramento;

3.1.96. Encerrar exercicio em etapas, permitindo ao usudrio o acompanhamento e a conferéncia dos valores e
langamentos contabeis em cada etapa;

3.1.97. Permitir copiar as programagdes de pagamento em aberto ou aguardando retorno do banco, para o ano
seguinte na rotina de encerramento do exercicio. O sistema devera fazer a baixa das programagdes no exercicio
atual e copid-las para o proximo exercicio;

3.1.98. Permitir no encerramento do exercicio anular empenhos estimativos para que os mesmos ndo sejam
inscritos em restos a pagar; Caso os empenhos estimativos nao sejam anulados o sistema deve inscreve-los em
restos a pagar;

3.1.99. Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramento do exercicio, os empenhos a pagar,
demonstrando quais os valores processados e ndo processados;

3.1.100. Efetuar lancamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;

3.1.101. Permitir copia das notas extraor¢amentarias a pagar para o exercicio seguinte;

3.1.102. Permitir desmovimentacdo do encerramento do exercicio, da inscricdo dos restos apagar ¢ das
notas extraor¢camentarias separadamente;

3.1.103. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nos sistemas integrados;

3.1.104. Consultar saldos das contas contdbeis ¢ dos saldos por vinculo de recursos de cada conta,
demonstrando os valores més a més;

3.1.105. Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os lancamentos contabeis de determinada conta, ao
seleciona-los o sistema demonstre em tela o nimero de registros selecionados, o valor adebito, o valor a crédito e
a diferenca;

3.1.106. Consolidar balancete da administragdo direta e indireta; O balancete de verificacdo deveser emitido das
contas de receita, despesa e das contas contabeis. Deve ser possivel a emissdopor indicador de superavit, por
més ou diario e com possibilidade de paginagao;

3.1.107. Emitir Livro Diario com termo de abertura e encerramento;

3.1.108. Emitir livro razdo com termo de abertura e encerramento. Deve ser possivel a emissdo do razdo
agrupando por data, tipo de langamento e com op¢ao de resumir por fonte de recursos;

3.1.109. Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Devem ser emitidas as contas de receita, despesa e
contas contabeis, com possibilidade de listar e resumido por fonte de recursose resumir por especificagdo. Deve
ser possivel listar uma ou mais contas e uma ou mais fontes derecursos.

3.1.110. Emitir relatério de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar a selecdo de uma oumais fontes de
recursos. O relatorio deve demonstrar por fonte de recursos: o saldo disponivel, empenhos a pagar, restos a
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pagar, extras a pagar e o déficit/superavit por fonte;

3.1.111. Emitir DARF/PASEP/GPS e imprimir recibo de IRRF e ISSQN;

3.1.112. Emitir relatério das notas extraor¢amentarias emitidas, estornadas e pagas, consolidandopor entidade.
Deve ser possivel filtrar por credor, conta, fonte de recursos e numero do empenho.Deve permitir totalizar por
fonte de recursos, conta contabil e credor;

3.1.113. Possuir Rotinas para a realizagdo de corre¢des ou de anulagdes por meio de novos registros, assegurada
a inalterabilidade das informagdes originais incluidas apo6s sua contabilizacdo, de forma a preservar o registro
histérico dos atos;

3.1.114. Processar e centralizara o registro contabil dos atos e fatos que afetem ou possam afetar o patriménio da
entidade, sem prejuizo do disposto na legislacdo aplicavel.

3.1.115. Efetuar os registros contabeis de forma analitica que refletirdo a transacdo com base emdocumentagio
de suporte que assegure o cumprimento da caracteristica qualitativa da verificabilidade.

3.1.116. Permitir Saldo Individualizado por Conta Corrente Contabil;

3.1.117. A empresa deve disponibilizar o sistema com as tabelas vigentes de padrdo nacional e padrao estadual,
para cada ano, devidamente e previamente mapeadas, parametrizadas e relacionadas para que os relatorios,
arquivos de exportagdo em diversos formatos e toda forma de out put seja gerado de forma correta e sem
qualquer intervengdo do usuéario nessa parametrizagdo, mapeamentos e relacionamentos;

3.1.118. A empresa deve disponibilizar rotinas de exportagdo correta dos dados no formato permitido pelos
sistemas externos, em todas as suas funcionalidades, tais como o SIOPE, o SIOPS, o SICONFI RREO, o
SICONFI RGF, o SICONFI DCA, a MSC ¢ qualquer outro que surja ou que venha a substituir os sistemas
citados e outros sistemas impostos por outros 6rgaos publicos;

3.1.119. A empresa deve disponibilizar manuais e notas técnicas de todas as rotinas do sistema Contabil de
forma clara, objetiva e eficiente, de modo que seja possivel o usudrio executar as rotinas sem ter que pedir
informagao adicional ao suporte por omissdo nos citados documentos;

3.1.120. A empresa deve tratar os dados e as informag¢des de forma univoca, ndo se admitindo que a mesma
informacdo seja tratada de forma diferente em relatorios distintos.

3.1.121. A empresa deve contabilizar automaticamente qualquer fato contabil digitado nos sistemas
orcamentario, financeiro, patrimonial e de controle, de acordo com os LCP (Langamentos Contabeis
Padronizados) e MCASP, ndo se admitindo langamentos manuais de partidas dobradas.

3.2. Financeiro:

3.2.1. Possuir total integracdo com o sistema contabil, efetuando a contabilizagdo automatica dospagamentos e
recebimentos efetuados pela tesouraria;

3.2.2. O sistema deve permitir a gestdo das contas bancarias em rotina especifica, permitindo a vinculagdo de
uma ou mais fontes de recurso a conta bancaria. Esta definicdo deve ser observadaem qualquer movimentagao
realizada no sistema;

3.2.3. Permitir a inclusdo de varias receitas orgamentarias simultaneamente tendo como contrapartida uma unica
conta bancaria;

3.2.4. Permitir o langamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a receita publica. O
sistema deve consistir a receita com sua fonte de recurso x conta bancaria, ndo permitindo salvar arrecadagédo
que esteja divergente;

3.2.5. Permitir a informagdo da fonte de recursos no momento do lancamento da receita, para os casos em que
nao ha rateio de percentual entre as fontes;

3.2.6. Permitir o cadastro de dedugdo de receita, utilizado rubricas redutoras, conforme Manual de
Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

3.2.7. Permitir a inclusdo de véarias dedugdes de receita simultaneamente tendo como contrapartida uma unica
conta bancaria;

3.2.8. Permitir a inclusdo de receitas extra orgamentarias;

3.2.9. Possuir opgdo para selecionar varias receitas extra orgamentarias e gerar automaticamente as notas extra
or¢amentarias, mantendo rastreabilidade dos registros;

3.2.10. Efetuar os lancamentos contabeis das movimentagdes financeiras automaticamente ao incluir o registro;
3.2.11. Todas as movimentagdes relacionadas a contas bancarias e aplicagdes devem ser imediatamente
reproduzidas em registros contabeis, ndo se admitindo lapso de tempo;

3.2.12. Permitir consultar, na propria rotina de inclusdo, para cada receita, deducao de receita e receita extra os
langamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os lancamentos contabeis do estorno,
mantendo o registro da situagdo;

3.2.13. Realizar automaticamente nos langamentos de receita de cota parte, o lancamento dos 20% do FUNDEB
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na dedugdo da receita;

3.2.14. Permitir incluir langamentos de movimentag@o bancaria (depdsitos, transferéncias, resgates e aplicacdes),
informando as fontes e destina¢des de recursos;

3.2.15. Permitir a inclusdo de anexos nos registros de movimento bancario;

3.2.16. Permitir a gerag@o de border6 dos registros de movimento bancario

3.2.17. Controlar os saldos das contas bancarias por fonte de recursos no momento das suas movimentagdes
(depdsitos, transferéncias, resgates e aplicagoes);

3.2.18. Consultar saldo da conta bancaria, saldo por fonte/destinagdo de recursos, na Inclusao de pagamentos;
3.2.19. Permitir consultar, na prépria rotina de inclusdo, para cada movimentagdo bancaria os langamentos
contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os lancamentos contabeis do estorno, mantendo o
registro da situacdo;

3.2.20. Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e Indireta, indicando o
tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

3.2.21. Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os langamentos contébeis, permitindo estorna-los e
fazendo automaticamente os langamentos contabeis do estorno, mantendo o registro da situagao;

3.2.22. Controlar as diarias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino, periodo, valor
concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessdo de diarias;

3.2.23. Permitir que os dados das didrias estejam disponiveis no portal da transparéncia assimque forem
incluidos;

3.2.24. Permitir criagdo de um lote com diversas liquidagdes e notas extras para pagamento posterior, definindo a
data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de pagamento ou envio/baixa de bordero;

3.2.25. Permitir na inclusdo de pagamentos a consulta do saldo da conta bancéria, bem como o saldo por
fonte/destinacdo de recursos;

3.2.26. Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas extra orgamentarias;
3.2.27. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o controle dos
pagamentos em ordem cronoldgica;

3.2.28. Permitir a emissao de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedorescontra o mesmo
banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos individuais;

3.2.29. Permitir a integragcdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento automatica pelo
software;

3.2.30. Permitir efetuar o pagamento do bordero através de arquivo de retorno do banco;

3.2.31. Permitir por configuragdo, efetuar a baixa dos registros no envio do bordero;

3.2.32. Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados,
permitindo estornos e efetuando os langamentos contabeis automaticamente nas respectivas contas contabeis;
3.2.33. Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinagdo/ fonte de recursos
e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados;

3.2.34. Permitir pagar de uma s6 vez, as despesas extra orcamentarias geradas através de retencdo efetuada na
liquidagao;

3.2.35. Permitir, no momento do pagamento, informar o numero da parcela do convénio que esta sendo paga;
3.2.36. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;

3.2.37. Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de pagamentos;
3.2.38. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis realizados, permitir o seu
estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

3.2.39. Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extraorcamentdria e de
empenhos;

3.2.40. Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa unica consulta;

3.2.41. Permitir gerenciar a conciliagdo bancaria com o extrato, visualizando os lancamentos contibeis e
movimentacdo bancaria numa Unica tela;

3.2.42. Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensdes OFC e OFX para a conciliagdo bancaria;
3.2.43. Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagdo tanto para os lancamentos contibeis quanto para os
registros do extrato;

3.2.44. Permitir a criagdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para os langamentos contabeis;
3.2.45. Permitir selecionar multiplos langamentos contabeis exibindo a soma dos mesmos e permitindo conciliar
com um ou varios registros do extrato;

3.2.46. Permitir a conciliacdo de forma parcial. A medida que os valores vao sendo conciliados deverdo ser
ocultados da consulta de langamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos valores que ainda ndo foram
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conciliados;

3.2.47. Permitir visualizar e imprimir concilia¢cdes de periodos anteriores;

3.2.48. Na tela de conciliagdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usuario na localizag¢ao dos valores: data,
descri¢do, valor, controle de langamento;

3.2.49. Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos lancamentos contabeis quanto no
lado do extrato bancario;

3.2.50. Possuir consulta de pendéncias baixadas na conciliagio;

3.2.51. Emitir os relatorios de pendéncia e conciliagdo bancaria;

3.2.52. Permitir consultar para cada pagamento incluido os lancamentos contdbeis, ¢ para cada langamento
permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

3.2.53. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade orgamentaria;

3.2.54. Emitir autoriza¢do bancéria para envio ao banco apos assinatura do ordenador da despesasendo possivel
assinar digitalmente;

3.2.55. Possuir controle de assinaturas para envio de border6 ao banco. Sem as autoriza¢des necessarias o
sistema bloqueia a gerag@o e envio do borderd ao banco;

3.2.56. Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas;

3.2.57. Permitir a emissdo do extrato do credor, demonstrando informag¢des dos empenhos e dos restos a pagar
na mesma opgao;

3.2.58. Possuir integragdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica os langamentos contabeis de
arrecadagdo de receitas:

a) movimentagdes de Langamento, Arrecadagdo e Recolhimento conforme classificagdo da receita orgamentaria
e contabil;

b) movimentagdes de rentincia de receita (cancelamento, prescrigdo, anistia, isengdo, etc.);

¢) movimentagdes da Divida Ativa (Inclusio, Manuten¢do, Exclusdo) conforme classificagio da receita
orcamentaria e contabil.

3.2.59. Permitir a consulta aos langamentos tributdrios para conferéncia dos valores antes de efetuar a
integragdo bem como a emissdo de relatdrio de criticas caso haja inconsisténcias oufalta de configuracdes
nas receitas;

3.2.60. Permitir a integrag@o dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente com o sistema tributario;
3.2.61. Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributario e permitir ao usuario
gerar um empenho para restituir se o valor ¢ de ano anterior e gerar uma dedug@o de receita se a restitui¢ao
ocorrer no ano corrente da receita;

3.2.62. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

3.2.63. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita tramitar as ordens entre os
assinantes de forma automatica, s6 finalizando o processo se todos os responsaveis tiverem incluido sua
assinatura;

3.2.64. Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito e as respectivas
despesas, com publicagdo automatica no portal da transparéncia;

3.2.65. Consultar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacdo/ fonte de recursos e com
possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros mostrados.

3.2.66. Permitir incluir anexos no registro de pagamento;

3.2.67. Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento e no comprovante de pagamento. O sistema deve
transferir automaticamente o documento para que mais pessoas possam realizar a assinatura digital.

3.2.68. O sistema deve permitir a configuragdo das pessoas a quem o documento sera transferido para assinar
digitalmente.

3.2.69. Possuir consulta no Portal, para que os fornecedores, mediante usuario ¢ senha, possam consultar os
valores a receber e recebidos, sem ter necessidade de entrar em contato com o Municipio para receber
informagoes.

3.2.70. A empresa deve disponibilizar o sistema com as tabelas vigentes de padrdo nacional e padrdo estadual,
para cada ano, devidamente e previamente mapeadas, parametrizadas e relacionadas para que os relatdrios,
arquivos de exportagdo em diversos formatos e toda forma de out put seja gerado de forma correta e sem
qualquer intervengdo do usudrio nessa parametrizagdo, mapeamentos e relacionamentos;

3.2.71. A empresa deve disponibilizar rotinas de exportagdo correta dos dados no formato permitido pelos
sistemas externos, em todas as suas funcionalidades, tais como o SIOPE, o SIOPS, o SICONFI RREO, o
SICONFI RGF, o SICONFI DCA, a MSC ¢ qualquer outro que surja ou que venha a substituir os sistemas
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citados e outros sistemas impostos por outros 6rgaos publicos;

3.2.72. A empresa deve disponibilizar manuais e notas técnicas de todas as rotinas do sistema Contabil de forma
clara, objetiva e eficiente, de modo que seja possivel o usudrio executar as rotinas sem ter que pedir informagao
adicional ao suporte por omissao nos citados documentos;

3.2.73. A empresa deve tratar os dados ¢ as informagdes de forma univoca, ndo se admitindo que a mesma
informacdo seja tratada de forma diferente em relatorios distintos.

3.2.74. A empresa deve contabilizar automaticamente qualquer fato contabil digitado nos sistemas orgamentario,
financeiro, patrimonial e de controle, de acordo com os LCP (Langamentos Contabeis Padronizados) e MCASP,
ndo se admitindo lancamentos manuais de partidas dobradas.

3.3. Prestagao de Contas

3.3.1. Emitir os Relatérios Resumidos de Execug¢do Orgamentaria de acordo coma Portariada STN vigente
para o periodo de emissao:

a) Anexo I - Balango Orgamentrio;

b) Anexo II - Demonstrativo da Execugio das Despesas por Fungdo/Subfungio;

) Anexo III - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

d) Anexo IV - Demonstrativo do Resultado Primério e Nominal;

€) Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgio;

f) Anexo VII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengio e Desenvolvimento do Ensino — MDE;
g) Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de Operagdes de Crédito e Despesas de Capital;

h) Anexo IX - Demonstrativo da Projegdo Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dosServidores;

1) Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienagdo de Ativos e Aplicagdo dos Recursos;

j) Anexo XII - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Proprias com Agdes de
Saude;

k) Anexo XIII - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

1) Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execugio Orgamentaria.

3.3.2. Emitir os relatérios de Gestdo Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para operiodo de
emissio:

a) Anexo I - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

b) Anexo II - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;

) Anexo III - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;

d) Anexo IV - Demonstrativo das Operagdes de Crédito;

€) Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;

f) Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestdo Fiscal.

3.3.3. Emitir os relatérios Anuais Obrigatorios consolidando por entidade:

a) Anexo 10 - Comparativo Receita Orgada com Arrecadada (Lei 4320/64);

b) Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada ¢/ Realizada;

C) Anexo 12 - Balango Orgamentario (Lei 4320/64);

d) Anexo 13 - Balango Financeiro (Lei 4320/64art.103);

€) Anexo 14 - Balango Patrimonial (Lei4320/64 art.105);

f) Anexo 15 - Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais (Lei 4320/64);

g) Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei 4320/64);

h) Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);

1) Anexo 18 — Demonstrativo de Fluxos de Caixa.

3.3.4. Emitir relatérios padrdo Tribunal de Contas do Estado - Tce-MG para solicitagdo de Certidao
Negativa;

3.3.5. Emitir relatérios de acompanhamento da programagdo financeira em atendimento aosArtigos 8° ao
13° da LRF:

a) Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;

b) Cronograma de Desembolso - por Orgdo e Unidade;

¢) Meta do Resultado Primario;

d) Metas Arrecadagdo de Receita;
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e) Programacao Financeira da Receita;

f) Receitas por Destinacdo de Recursos.

3.3.6. Emitir os relatérios com as informagdes para SIOPS;

3.3.7. OEmitir relatorio de Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI9452/97;
3.3.8. Gerar os arquivos conforme o MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para aSecretaria da
Receita da Previdéncia;

3.3.9. Permitir a geragdo de relatdrio para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas nosoftware antes
de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado Tce-MG;

3.3.10. Possuir os relatdrios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFI:

a) Balango Patrimonial,

b) Receitas Orgamentarias;

¢) Despesa Orgamentaria - Por Elemento;

d) Despesa Orgamentaria — Por Fungdo/Subfungao;

€) Restos a Pagar — Desp. Org. Por Elemento;

f) Restos a Pagar — Desp. Org. Por Fungio/Subfungio;

3.3.11. Possuir relatorio de estimativa de impacto orgamentario e financeiro;

3.3.12. Possuir Balancete de Verificagdo do SICONFI, como possibilidade de filtrar por entidadee periodo;
3.3.13. Gerar arquivos para o SICONFI da RREO, RGF e DCA

3.3.14. Gerar os arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC);

3.3.15. Permitir importar arquivo XBRL de entidades externas em formato XBRL para envio dosarquivos da
MSC consolidada;

3.3.16. Possuir rotina para relacionar as contas de receita do plano da entidade com o plano de contas do SIOPE.
No caso das despesas o relacionamento deve ser feito por conta e subfugdo de governo. Deve ser permitido o
rateio de valores;

3.3.17. Gerar os arquivos para prestagdo de contas do SIOPE Na geragdo deve ser possivel verificar se ha
inconsisténcias na base e emitir o relatorio dessas inconsisténcias antes de efetuar a geracdo dos arquivos;

3.3.18. Possuir relatorios auxiliares para conferencia dos valores do SIOPE no mesmo formato deste;

3.3.19. Gerar os arquivos para prestacao de contas do SIOPS;

3.3.20. Gerar os arquivos para prestagao de contas do sistema do Tribunal de Contas do Estado Tce-MG;

3.3.21. Emitir relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no software antes de gerar os
arquivos para o TCE do Estado;

3.3.22. Possuir rotina para prestacdo de contas de forma eletronica no formato exigido pelo Tribunal de Contas
do estado Tce-MG;

3.3.23. Gerar arquivos para a Dirf;

3.3.24. Permitir publicar os relatorios legais de forma automatica no portal da transparéncia.

3.3.25. O sistema deve gerar corretamente os arquivos exigidos pelo Tribunal de Contas de Minas Gerais
(SICOM ou os que vieram a substitui-lo), fazendo a leitura da base de dados ¢ de nenhuma forma sera permitida
a alteracdo de dados em arquivos gerados pelo sistema;

3.3.26. A empresa deve fornecer as Demonstragdes Contabeis de forma correta, ndo se admitindo qualquer
intervencdo do usuario, muito menos sera admitido rotina de alteragdo de dados para fechamento forgoso dos
balangos.

3.3.27. A empresa deve disponibilizar o sistema com as tabelas vigentes de padrdo nacional e padrdo estadual,
para cada ano, devidamente e previamente mapeadas, parametrizadas e relacionadas para que os relatdrios,
arquivos de exportagdo em diversos formatos e toda forma de out put seja gerado de forma correta e sem
qualquer intervengdo do usuéario nessa parametrizagdo, mapeamentos e relacionamentos;

3.3.28. A empresa deve disponibilizar rotinas de exportagdo correta dos dados no formato permitido pelos
sistemas externos, em todas as suas funcionalidades, tais como o SIOPE, o SIOPS, o SICONFI RREO, o
SICONFI RGF, o SICONFI DCA, a MSC ¢ qualquer outro que surja ou que venha a substituir os sistemas
citados e outros sistemas impostos por outros 6rgdos publicos;

3.3.29. A empresa deve bloquear langamentos em contas inativas, considerando como contas inativas aquelas
que assim foram atribuidas pelo Tribunal de Contas de Minas Gerais ou mesmo que sejam inexistentes segundo
as tabelas do Tribunal de Contas para cada ano;

3.3.30. A empresa deve disponibilizar manuais e notas técnicas de todas as rotinas do sistema Contabil de forma
clara, objetiva e eficiente, de modo que seja possivel o usudrio executar as rotinas sem ter que pedir informagao
adicional ao suporte por omissao nos citados documentos;
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3.3.31. A empresa deve tratar os dados e as informacgdes de forma univoca, ndo se admitindo que a mesma
informagao seja tratada de forma diferente em relatérios distintos.

3.3.32. A empresa deve contabilizar automaticamente qualquer fato contabil digitado nos sistemas orgamentario,
financeiro, patrimonial e de controle, de acordo com os LCP (Langamentos Contabeis Padronizados) ¢ MCASP,
ndo se admitindo langamentos manuais de partidas dobradas.

4. MODULO DE CONTROLE INTERNO

4.1. Permitir atribuigdes de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizagdodos usudrios;
4.2. Permitir o cadastro das instru¢des normativas, pareceres, notificagdes ¢ demais documentos do controle
interno. Deve ser possivel notificar determinados usuarios das IN, notificagdes, pareceres e demais documentos.
A notificagdo deve ser enviada da propria consulta, pois deve permitir a resposta por parte dos usudrios
notificados, deixando as mesmas visiveis paraimpressao;

4.3. Permitir o cadastramento da checklist, baseado em grupos e itens que servirdo de base para as
auditorias. Os itens devem ser numerados para controle dos mesmos;

4.4. No cadastro de parecer, permitr identificar se o parecer é relativo a uma contratagdo e se for o caso
permitir a identificagdo do funcionario;

4.5. Permitir configuragdo do checklist, informando a resposta em relagdo a irregularidade automaticamente
diagnosticada;

4.6. Possibilitar cadastrar as possiveis respostas para os grupos da checklist;

4.7. Permitir enquadrar a checklist em categorias facilitando assim a localiza¢do da mesma;

4.8. Possuir checklist ja cadastradas das diversas areas da prefeitura;

4.9. Possibilitar que ao selecionar uma checklist para uma nova auditoria possam ser escolhidos apenas os itens
que se deseja analisar;

4.10. Possibilitar que possam ser incluidos novos itens a uma checklist, mesmo que esta ja tenha sido utilizada e
permitir que possam ser desativados itens, caso o item seja uma analise quese tornou desnecessaria;

4.11. Permitir duplicar uma checklist mantendo a checklist original;

4.12. Permitir vincular o Orgdo ou Unidade, através de centro de custo, a uma auditoria a ser realizada;

4.13. Permitir o agendamento de auditoria;

4.14. Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que o mesmo informe as respostas solicitadas na
checklist;

4.15. Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento da checklist, com base em sua
configuracdo;

4.16. Permitir inserir irregularidades de forma manual, possibilitando registrar aquelas irregularidades que o
sistema nao tem condig¢des de apontar automaticamente;

4.17. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a providéncia que deve
ser tomada para sanar a mesma;

4.18. Possuir tela gerencial que demonstre todas as auditorias e que possua as agdes de duplicar, enviar
questionario, analisar, visualizar analise, encerrar ¢ cancelar;

4.19. Permitir incluir uma auditoria com no minimo as informagdes de data inicial e final, descri¢do, centro de
custo e responsavel. O cadastro da auditoria deve estar integrado ao cadastroda checklist para possibilitar
selecionar a checklist desejada e ja buscar automaticamente osseus itens;

4.20. Possuir agenda de obrigacdes, com opg¢do de informar o nivel de criticidade da agenda, as pessoas ou
centro de custos que poderdo visualizar o registro e a informa¢ao de quem podera baixar o evento;

4.21. Permitir que a agenda envie alertas aos usudrios de eventos que estdo a expirar e expirados,obrigando o
responsavel pelo evento a justificar conforme o nivel de criticidade do evento;

4.22. Permitir a configuragdo do periodo de antecedéncia para o envio de alertas e do prazo de expiragdo de
determinado evento da agenda;

4.23. Permitir na consulta dos eventos da agenda, consultar apenas os eventos pendentes e consultar os eventos
pelos periodos diario, semanal, mensal e anual;

4.24. Possuir consulta centralizada de todos os e-mails enviados pelo controle interno, possibilitando a
visualizagdo de todos os campos e possibilitando o reenvio dos mesmos;

4.25. Possuir consulta dos processos de ouvidoria, possibilitando ao controlador visdo das reclamagdes/sugestdes
da sociedade;

4.26. Possuir consulta dos processos administrativos abertos contra o0 Municipio;

4.27. Permitir a emissdo de relatdrio circunstanciado, permitindo a publicacdo automatica no Portal da
Transparéncia;
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4.28. Permitir o gerenciamento dos quadros que compdem o relatdrio circunstanciado;

4.29. Permitir a inclus@o de anexos ao relatério circunstanciado, permitindo a publicagdo automatica no Portal da
Transparéncia;

4.30. Permitir do controle interno, a emissdo dos relatorios legais da Lei de Responsabilidade Fiscal e dos
relatorios anuais obrigatorios.

4.31. Permitir a confecgdo e emissao de plano de auditoria atrelado a agenda (calendario) de auditorias.

5. MODULO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

5.1. Possuir cadastro de contratos de funcionarios com no minimo o0s seguintes campos: regime, cargo,
salario base, data de nomeagao, data de posse, data de admissao, data de término de contrato temporario, lotagao,
horério de trabalho e local de trabalho, além de permitir a inser¢do de novos campos para cadastramento de
informagdes adicionais sem necessidade de customizagdo, ndo podendo existir limite de quantidade de
funcionarios cadastrados na entidade.

5.2. Permitir relacionar anexos (como documentos, fotos, contratos, etc.) ao registro do funcionario, ou
especificamente a um de seus contratos.

5.3. Possuir o cadastro de funciondrios vinculado ao cadastro unico do sistema, evitando redundancia de
informagdes pessoais.

5.4. Permitir cadastrar funcionarios para diversos regimes juridicos, tais como: celetista, estatutdrio, contrato
temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado, agente politico, e ainda os conselheiros tutelares,
aposentados e pensionistas.

5.5. Possuir rotina com informagdes funcionais que permita filtrar o cadastro funcional por no minimo: nome,
idade, CPF, RG, PIS, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo sanguineo/fator RH, sexo, estado
civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da pele, més da admissdo, data de nascimento,
cargo, local de trabalho, salario base, dados bancérios e telefone; devendo dispor das mesmas informagdes como
colunas.

5.6. Possuir rotina de manutengdo de contratos de funciondrios por campo, permitindo alteragcdo de forma
coletiva de pelo menos as seguintes informagdes: centro de custo, classificagdo, grupo de empenho, local de
trabalho, nivel salarial, regime, salario base, sindicato ¢ data término de contrato.

5.7. Permitir cadastrar dependentes de funcionarios para fins de salario-familia e imposto de renda, realizando a
sua baixa automatica na época devida, conforme limite ¢ condigdes previstas para cada dependente.

5.8. Permitir controlar multiplas previdéncias para cada funcionario, informando pelo menos matricula
previdenciaria e a data de inicio e final do relacionamento, gerando os descontos em folha de pagamento e
contribuigdes patronais devidas pela entidade.

5.9. Possuir rotina para cadastro de estagidrios, incluindo no minimo dados como data inicial e final,
supervisor/orientador, curso, agente de integracdo (quando existente), permitindo ainda a emissdo do Termo de
Compromisso de Estagio.

5.10. Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade: descri¢do, enquadramento, grau de
instrucdo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, salario mensal, tipo de cargo, lei de criacdo ¢ lei de
extingao.

5.11. Possuir controle de quantidades de vagas disponiveis por cargo e por local de lotagdo, emitindo alertas no
cadastro de contratos de funcionario caso exceda o limite.

5.12. Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual, historico dos valores salariais,
posicao vertical, posi¢do horizontal, nivel inicial e final.

5.13. Possuir validagao de nimero do CPF ¢ numero do PIS.

5.14. Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funciondrio, permitindo registro manual ou de forma
automatica conforme respectiva movimentagao (como por exemplo, ao realizar o langamento de um afastamento
e informado uma portaria, esta deve ser automaticamente relacionada na rotina de atos legais do funcionario, o
mesmo deve ocorrer ao realizar um reajuste salarial de niveis onde foi informada uma lei complementar).

5.15. Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funciondrios como adverténcias, elogios ou ainda
suspensdes, bem como permitir converter a suspensdo em multa com langamento automatico em folha de
pagamento do respectivo desconto.

5.16. Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados no exterior, informando os respectivos
campos em relagdo a receita federal e tributacéo, para gerar asinformagdes automaticamente na DIRF.

5.17. Possuir emissdo de ficha completa com informagdes dos funcionarios, contendo no minimo: dados da
documentacao pessoal, dependentes, endereco, contatos, relacionamento com as previdéncias, cargos, atestados
médicos, afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio, periodos de férias, atos legais, empregos anteriores,
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locais de trabalho, centro de custo, cargos comissionados, proventos e descontos fixos, cursos prestados,
conselho de classe, sindicato, vale-transporte, vale-alimentagdo, ocorréncias, transferéncias, acidentes de
trabalho, diarias, beneficiarios de penséo, planos de saude, historico de alteragdes salariais e banco de horas.
5.18. Possuir rotina para controlar a transferéncia de funcionarios, identificando (local de trabalho, centro de
custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitagdo foi deferida ou indeferida, com o respectivo
responsavel pela analise, devendo ainda alterar as informagdes no contrato e historico do funcionario a partir do
deferimento.

5.19. Permitir configuragdo de férias especiais para funcionarios, indicando numero de dias de direito de gozo de
férias para o numero de meses trabalhado, relacionando automaticamente por cargo e regime, e ainda se
necessario individualmente por funcionario.

5.20. Permitir configurar as perdas e prorrogacdes de periodos aquisitivos de férias, licenca prémio e adicionais
de tempo de servigo por motivo de afastamento e regime.

5.21. Possuir rotina de periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando no minimo: dias de direito,
dias de perda, dias de prorrogacdo, dias pagos, dias a pagar, saldo proporcional, identificacdo dos
afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogacdes, bem como apresentar os periodos de calculo e gozo ja
relacionados ao aquisitivo.

5.22. Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva e baseada em programagdo, baixando
automaticamente os dias de gozo e pecunia, devendo permitir que um Unico célculo utilize dias de dois periodos
aquisitivos diferentes e também permitindo o langamento de mais deum periodo de gozo e peclinia para o mesmo
periodo aquisitivo de férias.

5.23. Possuir relatorio detalhado de periodos aquisitivos de férias, contendo os periodos vencidos, a vencer,
vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidas em dobro no proximo més eperiodos proporcionais, permitindo
ainda relacionar os periodos ja baixados com seus respectivos periodos de gozo e pectinia.

5.24. Possuir emissdo de avisos e recibos de férias, bem como permitir exportar o recibo deférias em
arquivo texto para impressao em grafica.

5.25. Permitir configurar as perdas e prorrogagdes de periodos aquisitivos de licenga prémio e adicionais de
tempo de servigo em virtude de ocupar cargo comissionado.

5.26. Possuir rotina para cadastro de experiéncias anteriores em outras entidades e/ou empresas, permitindo
indicar separadamente a averbacdo para fins de adicional de tempo de servigo e licenga prémio.

5.27. Possuir rotina de periodos aquisitivos de licenga prémio de funcionarios, indicando no minimo: dias de
direito, dias de perda, dias de prorrogagdo, dias averbados, dias ja gozados, dias ja pagos em pecunia ¢ dias de
saldo.

5.28. Permitir langamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de licenga prémio,
bem como permitir o langamento de licenga prémio em gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo. Possuir
rotina para emissdo da Certidao de Tempo de Servigo, Certiddo de Tempo de Servigo Consolidada (incluindo
todos os vinculos do funcionario com a entidade) e Certiddo de Tempo de Servigo para fins de aposentadoria
5.29. Possuir rotina para emissao da Certiddo de Tempo de Contribui¢do, conforme layoutexigido pelo INSS.
5.30. Possuir rotina para emissdo do relatorio de calculo da média de oitenta por cento (80%) das maiores
remuneragoes, devendo também permitir importar os indices de atualizagdo disponibilizados pela Previdéncia
Social.

5.31. Possuir rotina para emissao de relatério que apresente a média atualizada de determinados proventos e
descontos, permitindo informar o periodo de médias, devendo utilizar os indices de atualizagdo importados da
Previdéncia Social,

5.32. Possuir rotina para registrar os valores de estoque e mensais do COMPREYV relacionado a determinado
funcionario.

5.33. Possuir rotina para realizar reajuste salarial dos niveis salariais, salario base dos funcionarios, valor ou
referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, valormensal do COMPREV e valor do
relacionamento de cargos comissionados.

5.34. Permitir que o reajuste salarial de niveis seja cancelado e também que sejam realizados reajustes negativos.
5.35. Possuir rotina para cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos consignadosem folha de
pagamento.

5.36. Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto em folha de pagamento, conforme
layout proprio da contratada.

5.37. Possuir web service para integracdo com empresas de gestdo de empréstimos consignados, sem a
necessidade de importag@o ou exportacao de arquivos, conforme layout proprio da contratada.

5.38. Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com codigo da verba de desconto

Rua Monte Carmelo, n® 448, Centro — Planura/MG — CEP 38.220-000
Telefone: 34 34277000 — Site: planura.mg.gov.br
67



PREFEITURA DE
PLANURA/MG

PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA

ESTADO DE MINAS GERAIS

do vale-transporte em folha de pagamento, bem como possuir cadastro dos roteiros/linhas para os quais serdo
utilizados o vale-transporte.

5.39. Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes diarios ou mensais utilizados pelo
funcionario no percurso de ida e volta ao local de trabalho, permitindo informarse devera ser descontado ou
nao vale-transporte do funcionario, deve permitir também, ao informar uma quantidade diaria de vales-
transportes, indicar os dias da semana ou ainda se deve ser calculado automaticamente conforme o horario de
trabalho do funcionario.

5.40. Permitir cadastrar uma quantidade de adicional ou dedugdo no vale transporte para determinada
competéncia, sem alterar a quantidade padrdo recebida pelo funciondrio, porém devera ficar registrado este
langamento.

5.41. Permitir configurar se o vale-transporte devera ser pago como provento na folha de pagamento do
funcionario.

5.42. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionario, considerando a quantidade indicada para
o funcionario por roteiro/linha, controlando o valor maximo de desconto conforme percentual legal, deduzindo
a sua quantidade em casos de férias e afastamentos, indicando ainda o custo total do vale-transporte, o custo
para o funcionario e o custo para a entidade.

5.43. Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

5.44. Possuir rotina para langamento de afastamentos do funcionario, permitindo indicar no minimo: motivo
(como por exemplo: falta, auxilio doenga, licenga maternidade, licenga sem vencimentos, etc.), data inicio e
final, ato legal, més/ano de calculo e observagao.

5.45. Possuir rotina para langamento de abono de faltas ja descontadas em folha, permitindo informar o més/ano
que sera realizado o ressarcimento e calculando de forma automatica em folha de pagamento.

5.46. Calcular automaticamente o adicional por tempo de servico em folha de pagamento,permitindo configurar
se o beneficio sera pago no dia do vencimento, no dia posterior ou no més posterior; devendo ainda dispor de
relatorio que indique os funcionarios que obtiveram alteragdo de percentual no respectivo més/ano.

5.47. Possuir rotina para calculo de folha de pagamento: mensal, mensal complementar, rescisdo, rescisdo
complementar, férias, adiantamento de 13° salario (1* parcela), 13° salario, diferenga de 13° salario e
adiantamentos salariais, devendo dispor das opgdes de calculo em uma unica tela, permitindo filtrar os
funcionarios por no minimo: matricula, nome, cargo, regime, local de trabalho, centro de custo, fungdo e data de
admissao.

5.48. Possuir rotina que permita consultar os calculos da folha de pagamento, onde seja possivel visualizar
detalhadamente o pagamento do funciondrio, sem a necessidade de impressao de relatérios.

5.49. Possuir registro detalhado de histérico de calculos de pagamentos com informagdo de data,hora, usuério
que fez o calculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e referéncias calculadas.

5.50. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e descontos que compde o
pagamento, detalhando a formula da verba, e os valores retornados pelo processo, no minimo e folhas de
pagamento mensal, férias, rescisdo e de 130 salario.

5.51. Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos e descontos que sofreram incidéncia
para previdéncia e imposto de renda.

5.52. Possuir rotina para calculo de rescisdes de forma individual, coletiva e permitindo filtrar por data de
término de contrato, devendo ser realizados os calculos de férias indenizadas, proporcionais e 13° salario
automaticamente.

5.53. Permitir a emissdo do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho.

5.54. Possuir rotina que permita reintegracdo de funciondrio demitido/exonerado por decisdo judicial ou
administrativa, reutilizando a mesma matricula.

5.55. Gerar automaticamente o pagamento dos valores relativos ao salario-familia dos dependentes em folha de
pagamento.

5.56. Permitir configurar formula de calculo diferente para cada provento e desconto por regime,adequando o
calculo da folha de pagamento as necessidades da entidade, indicando ainda a existéncia de incidéncia de IRRF.
5.57. Permitir configurar incidéncias como base de previdéncia de cada provento e desconto de forma
diferenciada para cada previdéncia e regime.

5.58. Calcular automaticamente os valores relativos a contribuigdo individual e patronal de previdéncia.

5.59. Possuir relatorio resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e funcionario, com
quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, centro de custo e local de trabalho, exibindo o total de cada
provento e desconto, total bruto, total de descontos, total liquido, bem como os encargos patronais (previdéncias,
plano de saude e FGTS).
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5.60. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos variaveis na folha (como por exemplo: horas extras,
adicional noturno, etc.), por langamento coletivo ou individual por funciondrio, permitindo ainda indicar
observagdes.

5.61. Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos fixos para determinado periodo de tempo (como por
exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com langamento coletivo ou individual por funcionario,
permitindo ainda indicar observagdes e ato legal.

5.62. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos funcionarios,
contendo numero do processo e periodo de referéncia, para posterior geragdo na DIRF.

5.63. Possuir relatorio que apresente um resumo dos valores liquidos da folha por banco, apresentando no
minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e numero da conta.

5.64. Possuir rotina para emissdo do recibo de pagamento do funciondrio, com opg¢des do no minimo os
seguintes filtros: tipo de folha, regime, cargo, nivel salarial, banco, centro de custo e local de trabalho.

5.65. Permitir inserir textos e mensagens em todos os recibos de pagamento ou apenas no recibo de pagamento
para determinados funciondrios.

5.66. Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para a contabilidade conforme as configuragoes
realizadas, evitando trabalhos de digitagdo manual para empenhamento e a exportagdo/importacdo de arquivos.
5.67. Possuir rotina de emissdo da planilha contabil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos
encargos patronais.

5.68. Permitir emissdo da GPS (Guia de Recolhimento da Previdéncia Social) e Guia para Recolhimento de
Outras Previdéncias (RPPS), bem como relatorios auxiliares que detalhem por funcionario o valor recolhido e o
valor patronal.

5.69. Possuir rotina para cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo: funciondrio instituidor,
dependente da pensdo, data de inicio, data final, dados bancarios do beneficiario, e detalhes para desconto em
folha de pagamento, devendo o desconto ocorrer de forma automatica na folha de pagamento do funcionario,
cessando automaticamente na data final.

5.70. Permitir o calculo de desconto de pensdo alimenticia para varios dependentes de ummesmo funcionario.
5.71. Possuir rotina para consulta de pagamento de pensdo alimenticia.

5.72. Possuir rotina para cadastro e emissdo de autorizagdo de diarias de viagem para funcionarios.

5.73. Controlar calculo do INSS e do IR dos funcionarios que acumulam dois cargos permitidos em Lei, para o
correto enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

5.74. Possuir rotina para informar os valores descontados de IR e base de calculo de IR, bem como os
valores descontados de previdéncia e base de céalculo de previdéncia ja descontados e apurados em outras
empresas para compor o calculo da folha de pagamento, visando o correto enquadramento nas faixas de desconto
dos impostos.

5.75. Possuir relatdrio para emissdo dos salarios de contribui¢ao para o INSS.

5.76. Permitir configuragdo para calcular automaticamente a diferenga entre um cargo comissionado e um cargo
efetivo quando um funcionario efetivo assume a vaga.

5.77. Permitir configurar e calcular médias para férias, 130 salario e licenga prémio, e que estas médias possam
ser calculadas por no minimo: referéncia, valor e valor reajustado considerando uma tabela especifica.

5.78. Permitir configurar o célculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) na ocorréncia de
afastamentos em virtude de faltas.

5.79. Possuir rotina que permita calcular o valor disponivel da margem consignavel, devendo descontar os
empréstimos ja existentes e configurar quais outras verbas devem deduzir do valor disponivel, podendo ser
calculado pelo valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou ainda considerando algumas verbas especificas
por meio de uma base de calculo.

5.80. Permitir controlar a emissdo das margens consignadas por um servico no portal por banco de forma que o
funciondrio consiga realizar a emissdo para outro banco somente depois de determinado periodo ou mediante
liberagdo manual do funcionario do departamento de recursos humanos.

5.81. Possuir rotina para calcular a provisdo de férias, 130 salario e licenca prémio, permitindo ainda
disponibilizar os valores provisionados automaticamente para contabilidade por meio da contabilizagao.

5.82. Permitir integrar automaticamente as baixas de provisdo com a contabilidade juntamente com o
empenhamento automatico da respectiva folha.

5.83. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e descontos que compde o
calculo de provisdo, detalhando a formula da verba, ¢ os valores retornados pelo processo.

5.84. Permitir configurar para que ao empenhar a rescisdo seja possivel automaticamente gerar estorno ou ajustes
de saldos de provisdo do funciondrio.
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5.85. Possuir relatorio que apresente os saldos de provisao por funcionario por tipo (férias, 130 salario e licenga
prémio), permitindo o detalhamento dos proventos/descontos provisionados e baixados, bem como eventuais
ajustes e estornos realizados.

5.86. Permitir importar as diarias do modulo de contabilidade, sem necessidade de geracdo de arquivo texto de
exportagao/importacdo, visando langamento em folha de pagamento e geragdo para DIRF.

5.87. Permitir configurar para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail umanotificagdo
informando que foi célculo de férias para o funcionario subordinado.

5.88. Possuir relatério com as informagodes de quais funcionarios possuem dois contratos.

5.89. Possuir rotina que permita importagdo de proventos/descontos variaveis, conforme layout proprio da
contratada.

5.90. Possuir rotina que permita importagdo de proventos/descontos fixos, conforme layout proprio da
contratada.

5.91. Permitir configurar restri¢do de acesso (login) de usudrios que sdo funcionarios durante o seu periodo de
férias, apds sua rescisdo, durante seus afastamentos ou conforme o seu horario de trabalho, impossibilitando
automaticamente o acesso dele ao sistema.

5.92. Possuir relatorio dos funcionarios cedidos e recebidos, que apresente no minimo: seu periodo de cessdo,
local de cessdao e numero do ato legal.

5.93. Possuir rotina que permita relacionar ao funcionario uma determinada fungdo gratificada, permitindo
indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento, devendo aindacalcular o valor automaticamente
em folha de pagamento.

5.94. Possuir rotina que permita cadastrar funcionarios recebidos por disposi¢ao que ndo possuem contrato com
a entidade, gerando também as informagdes para o portal da transparéncia.

5.95. Possuir rotina para gerar calculo de vale-alimentagdo para os funcionarios, conforme configuracdo e
relacionamento dos funcionarios com direito.

5.96. Possuir rotina que permita exportar em arquivo texto o recibo de pagamento dos funcionarios para
impressdo em grafica.

5.97. Permitir alterar o codigo de funcionario (matricula) para qualquer outro codigo ainda ndo existente na
entidade.

5.98. Permitir configurar para que seja gerada solicitagdo de acesso automaticamente ao funcionario para o
portal de servigos (onde tera a acesso a sua folha de pagamento, relatorio de férias, dentre outros) quando
realizar seu cadastro como funcionario.

5.99. Permitir configurar para relacionar automaticamente uma fun¢do gratificada, para determinados cargos,
quando realizado o cadastro do contrato do funcionério.

5.100. Permitir configurar para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial quando realizado o cadastro
do contrato do funcionario.

5.101. Permitir configurar para que no lancamento de proventos e descontos varidveis gere alerta informando se
o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui cargo comissionado.

5.102. Permitir configurar para que no langamento de proventos e descontos variaveis gere alerta se o
funcionario que esta sendo realizado o langamento possui fun¢fo gratificada.

5.103. Possuir rotina que permita controlar a apresentacdo de documentos de dependentes para direito ao
recebimento de salario familia, controlando e cessando o pagamento conforme a validade indicada.

5.104. Permitir gerar as informagdes de admissdo e rescisdo de celetistas necessarias ao CAGEDpara importagao
no software do Ministério do Trabalho.

5.105. Permitir gerar arquivos para crédito em conta corrente da rede bancéria, emitindo ainda relatdrio com
relacdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a sercreditado.

5.106. Possuir rotina para gerar as informagdes e exportar o arquivo para RAIS.

5.107. Possuir rotina para gerar as informagdes e exportar o arquivo para DIRF.

5.108. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos do funcionario para declaragdo de imposto de renda.
5.109. Permitir a inclusdo de auténomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automatica,buscando os dados
necessarios diretamente dos empenhamentos realizados no sistema de contabilidade.

5.110. Possuir rotina para gerar o arquivo para SEFIP/GFIP.

5.111. Possuir rotina para gerar o arquivo para GRRF.

5.112. Permitir a geragdo de arquivos para o tribunal de contas do estado - Tce-MG.

5.113. Possuir rotina para exportar os arquivos (ativos, aposentados ¢ pensionistas) de avaliacdo atuarial no
padrao nacional CADPREYV da Secretaria da Previdéncia.

5.114. Possuir rotina de importagdo e analise do arquivo SISOBI, indicando se algum funcionario que esteja
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ativo no sistema consta no arquivo de 6bitos.

5.115. Possuir rotina para gerar o arquivo MANAD.

5.116. Possuir rotinas para configuragdo e exportacdo do SIOPE, devendo ainda possuir um relatorio que auxilie
na conferéncia das informagoes.

5.117. Possuir rotina para exportar e importar arquivos da consulta em lote de qualificagdo cadastral do eSocial.
5.118. Possuir rotina de consisténcia de base de dados visando identificar problemas ou faltas deinformacdes
exigidas no eSocial, sendo que juntamente com as inconsisténcias apontadas deve ser descrito uma sugestdo de
correcao.

5.119. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos paraa produgao do
eSocial quando o mesmo entrar em vigor.

5.120. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos paraa producdo
restrita do eSocial, de forma totalmente independente da Produgao.

5.121. Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos do eSocial em base
de dados unica e sistema unico, dispensando qualquer tipo de integrador ou sistema terceiro/externo para realizar
qualquer etapa do processo.

5.122. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (A1) no repositorio do sistema, assinando e enviando
eventos do eSocial através de qualquer computador por usuario autorizado.

5.123. Possuir processo automatico que verifique e processe os retornos dos lotes dos eventos enviados ao
eSocial, dispensando a necessidade de o usuario efetuar requisicdes manualmente.

5.124. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolug@o da folha de pagamento nos ultimos anos e
nos ultimos meses, exibindo total bruto, total de descontos e total liquido;

5.125. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas extras, gratificacdes,
insalubridade, etc. por secretaria, configurando quais verbas irdo compor os indicadores do gréfico.

5.126. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolugdo dos gastos com horas extras, gratificacdes,
insalubridade, etc. por més e por ano, configurando quais verbas irdo compor os indicadores do grafico.

5.127. Possuir indicadores graficos que permitam identificar o perfil do quadro de funcionarios, contendo
percentual de funcionarios por: centro de custo, grau de instrucdo, sexo, cargo, classificagdo funcional, regime,
estado civil, faixa etaria e faixa salarial bruta.

5.128. Possui funcionalidade para que permita através de Qrcode consultar a identificagdo funcional do
Servidor contendo informagdes como departamento/ lotagdo/cargo/nome.

6. MODULO DE SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR

6.1. Possuir cadastro de atestados médicos com informacdes minimas de: profissional de saide emitente,
multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e final, hora inicio e final, data de
apresentagdo/entrega, numero do protocolo, situacdo, permitindo ainda incluir anexos.

6.2. Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda configurar se deve ser
impresso automaticamente apos o cadastro do atestado médico.

6.3. Permitir configurar se a data de apresentagdo/entrega e numero do protocolo do atestado médico serdo
gerados automaticamente ou devem ser informados manualmente.

6.4. Permitir configurar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a partir do cadastro de atestado médico,
abrindo automaticamente a rotina de afastamentos da folha de pagamento para confirmar as informagdes.

6.5. Permitir configurar por motivo de atestado restrigdes de langamento para determinados regimes de trabalho
e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o funcionario selecionado se enquadre nas restrigdes.

6.6. Permitir configurar por motivo de atestado se o campo para informar o dependente estara nao habilitado,
habilitado obrigatério ou habilitado opcional.

6.7. Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos profissionaisde saude que a
compdem.

6.8. Possuir cadastro de laudo médico e parecer de junta médica relacionados a atestados médicos.

6.9. Possuir relatdrio de atestados médicos, permitindo filtrar por periodo, funcionario, cargo, regime, motivo,
médico, regime, local de trabalho, centro de custo e CID.

6.10. Possuir rotina para agendamento de consultas e exames médicos para determinados profissionais ou
unidades de satde, montando agenda, indicando os horarios disponiveis para atendimento e cadastro de restrigdo
temporaria de agenda em virtude de férias ou outros compromissos do profissional/unidade.

6.11. Possuir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos, indicando pelo menos
os dados do profissional de saude, unidade, nome do funciondrio, data e hora do agendamento.

6.12. Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes)contendo no minimo
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periodo de vigéncia, membros e suas funcdes, com a possibilidade de relacionar as atas emitidas pela respectiva
comissdo.

6.13. Possuir rotina que permita registrar o plano de trabalho da CIPA, contendo para cada atividade as agdes,
objetivos, local de realizagdo, estratégia de acdo, data inicio e final € os membros responsaveis pela execugao.
6.14. Possuir rotina para registro de inspec¢des de seguranga, permitindo indicar data, horario, responsavel pela
inspegdo, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspe¢éo por meio de um formulario personalizado.

6.15. Possuir rotina para construir formularios personalizados de inspe¢ao de seguranga, permitindo a impressao
do formulario em branco para preenchimento manual, e também com opg¢ao para preenchimento conforme os
dados ja registrados no sistema

6.16. Possuir rotina para cadastro e controle das reunides da CIPA, indicando o tipo de reunido (ordinaria ou
extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados automaticamente conforme a comissdo selecionada,
devendo permitir ainda adiar a reunido registrando justificativa e nova data, registro da ata da reunido e
lancamento das presencas dos participantes.

6.17. Possuir relatdrio para emissdo do calendario anual de reunides da CIPA.

6.18. Possuir rotina para cadastro de eventos da SIPAT, permitindo registrar a equipe organizadora, atividades
previstas, local, data, horario e custos envolvidos, possuindo ainda relatério para emissdo da programacgdo da
SIPAT.

6.19. Possuir rotinas para cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo cadastroda comissdo
eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da CIPA e registros devotagdo nos candidatos, com
controle do percentual de participagdo e resultado da votagéo.

6.20. Possuir rotina para cadastro do Exame Toxicoldgico realizado por funciondrios, com dadosdo exame como
laboratorio, numero, data e profissional de satde.

6.21. Possuir rotina para cadastro dos grupos homogéneos de exposi¢do, permitindo criar os grupos a partir de
locais de trabalho, cargo e funcdo, ndo sendo necessaria a identificacdo individual por funcionério do grupo ao
qual esta exposto.

6.22. Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de exposicdo, permitindo verificar para
cada funcionario qual grupo esta exposto, bem como, sendo possivel identificar quais funcionarios ainda ndo
possuem grupo.

6.23. Possuir rotina para cadastro de ordens de servigo especificas ou por grupo homogéneo de exposigdo,
permitindo identificar na ordem de servico os fatores de risco, EPIs obrigatorios, treinamentos necessarios,
medidas preventivas, normas internas e procedimentos em caso de acidente de trabalho.

6.24. Permitir a emissdo e controle das emissoes de ordens de servigo especificas para funcionarios ou por grupo
homogéneo de exposigdo.

6.25. Possuir rotina para cadastro de Equipamentos de Protecdo Individual e Coletivo (EPI e EPC), contendo no
minimo: dias de validade, dias para revisdo e certificado de aprovacao.

6.26. Possuir rotina para langamento de entregas e baixas de EPI e EPC para funcionarios, permitindo ainda
emissdo de termo de responsabilidade de EPI e EPC conforme a entrega.

6.27. Permitir configurar para que as entregas de EPI e EPC serdo integradas com estoque do almoxarifado,
efetuando automaticamente a baixa do estoque conforme o cadastro da entrega.

6.28. Possuir rotina para cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais ¢ monitoracdo bioldgica, com
dados do cadastro tinico, tipo de responsabilidade e periodo de vigéncia.

6.29. Possuir rotina para cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condi¢cdes Ambientais do Trabalho), com
periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condi¢des ambientes de trabalho de cada grupo homogéneo
de exposicdo configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a saude, meios de propagacao, medidas
de controle, tempo de exposi¢do, fontes geradoras, indicando se é aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

6.30. Possuir rotina para cadastro do PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais), com periodo de
vigéncia, registrando detalhadamente os reconhecimentos dos riscos de cada grupo homogéneo de exposi¢ao
configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a saude, meios de propagagdo, medidas de controle,
tempo de exposicao, fontes geradoras, indicando se ¢ aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

6.31. Possuir relatorio de necessidade de entregas de EPI baseado no PPRA, com op¢des de emissdo por grupo
homogéneo de exposicdo e por funcionario, a indicacdo dos EPIs necessariose com op¢ao para emissdo com as
entregas ja efetuadas.

6.32. Possuir rotina para cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional), com
periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo objetivos, responsabilidades, procedimentos
para exames médicos ocupacionais, registro e arquivo de informagdes, primeiros socorros ¢ campanhas de
saude), registrando detalhadamente por grupo homogéneo de exposicdo os exames médicos previstos para
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admissao, periddico, mudanca de funcio, retorno ao trabalho, monitoracdo pontual e demissao.

6.33. Permitir cadastro de PCMSO especifico por funcionario, com periodo de vigéncia registrando
detalhadamente os exames médicos previstos para admissao, peridodico, mudanga de fungdo, retorno ao trabalho,
monitora¢do pontual e demissao.

6.34. Possuir rotina para cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) relacionando os exames
realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizacdo e data de validade, permitindo ainda a
emissdo do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou em branco para preenchimento manual.

6.35. Permitir cadastrar junto ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um questionario médico/social com
respostas Sim e Nao, e observacdes, podendo o questiondrio ser impresso juntamente com a emissao do ASO.
6.36. Possuir relatorio com as informagdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude Ocupacional (ASO),
permitindo filtrar por periodo de vencimento.

6.37. Possuir rotina para cadastro da CAT (Comunicagdo Acidente de Trabalho), incluindo detalhes do acidente
como no minimo: agente causador, partes atingidas, situacdo geradora, depoimento do acidentado e dados de
testemunhas, permitindo ainda registrar eventuais despesase reembolsos pagos ao funcionario acidentado.

6.38. Possuir servi¢o no portal que permita o cadastro da CAT pelo proprio funcionario.

6.39. Permitir emissdo da CAT conforme layout padronizado no INSS.

6.40. Permitir a emissdo do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as informagdes ja cadastradas
para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho, ASO, CAT, etc.) e riscos indicados no LTCAT.

6.41. Possuir rotina para cadastro de restricdo médica de funciondrios, informando o tipo de restricdo (por
exemplo: readequacdo e reabilitagdo), periodo, profissional de saude, multiplos CIDs, e registro de
acompanhamentos com data.

6.42. Permitir configurar envio de e-mail automatico ao responsavel pelo departamento derecursos humanos
quando uma determinada restricado médica estiver proxima ao seu prazo final.

6.43. Possuir rotina para cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais do departamento de seguranca
e medicina do trabalho, indicando pelo menos o tipo de visita, responsavel e detalhes.

6.44. Possuir rotina para cadastro e controle os extintores, relacionando no minimo o responsavel, fornecedor,
localizagdo, data de instalacdo e data de validade.

6.45. Possuir rotina de solicitagdes médicas, permitindo aos profissionais de saude o registro de solicitagdes
diversas aos funcionarios (como por exemplo, encaminhamento para especialistas, prescricio de medicamentos,
solicitacdo de exames complementares, etc.), permitindo ainda a emiss@o da respectiva solicitagao.

6.46. Permitir a emissdo de prontuario em seguranga e medicina do trabalho do funcionario, permitido emitir em
um mesmo relatério no minimo informagdes sobre: atestados médicos, acidentes de trabalho, EPI/EPC
entregues, atestados de satide ocupacional, laudos médicos, pareceres de junta médica, restricdes médicas e
solicitacdes médicas.

6.47. Possuir rotina para cadastro de planos de saude, permitindo indicar o nimero ANS do plano, e as verbas
para descontos de mensalidades e despesas extraordinarias em folha de pagamento.

6.48. Permitir relacionar funcionarios aos planos de saude, permitindo indicar no minimo: datade adesao,
nimero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular, dependentes, data inicio e final de cada
dependente, valor da mensalidade de cada dependente, nimero do contrato (carteirinha) de cada dependente,
bem como, as despesas extraordinarias (consultas, exames médicos, etc.) e devolugdes separadamente por titular
¢ dependente.

6.49. Gerar de forma automatica as informagdes dos planos de satde, como mensalidades e despesas mensais,
separadamente entre titulares e dependentes na geragdo das informacdes da DIRF e na emissdo do comprovante
de rendimentos.

6.50. Permitir calcular um valor patronal do plano de satide da mensalidade do titular conforme afaixa salarial do
funcionario, de forma que a entidade seja responsavel pelo pagamento de um percentual do plano de saude do
titular.

6.51. Permitir identificar separadamente as informacdes dos valores patronais dos planos de satde nos relatorios
de resumo mensal da folha de pagamento e no processo de empenhamento automatico para contabilidade.

6.52. Possuir relatorio detalhado das mensalidades e despesas dos planos de saude, podendo ser emitido por
funcionario com quebra por periodo, apresentando mensalmente os valores de mensalidade de titulares e
dependentes, bem como todas as despesas e devolugdes relacionadas.

6.53. Possuir indicadores graficos que apresentem os motivos de atestado com maior quantidade total de dias.
6.54. Possuir indicadores graficos que apresentem as doengas (conforme CID) que mais geram dias atestados.

7. MODULO DE PONTO ELETRONICO
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7.1. Permitir importar marcagdes de ponto via arquivo texto no padrdio AFD do Ministério do
Trabalho/INMETRO.

7.2. Permitir realizar configura¢do do horario noturno padrdo (com excegdo por regime), minutos de tolerancia
para considerar como falta na entrada e saida (com exce¢do por regime), minutos de tolerancia didria para
desconto de faltas (com excegdo por regime), minutos minimos para considerar como horas extras na entrada e
saida (com excegdo por regime), minutos minimos diarios para considerar como hora extra (com exce¢do por
regime) e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto duplicados.

7.3. Possuir cadastro de feriados e pontos facultativos, identificando de forma diferenciada nos langamentos de
ponto.

7.4. Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionéarios, permitindo langamentos manuais de valores
positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como baixas para folha de pagamento (pagamentos e
descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo

lan¢amento.

7.5. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o controle dos saldos de cada
tipo de banco de horas de forma separada.

7.6. Permitir configurag@o para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas, permitindo indicar tipo,
regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno conforme configurado.

7.7. Possuir relatorio de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.

7.8. Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionarios, permitindo langamentos manuais de valores
positivos (banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo
langamento.

7.9. Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle dos saldos de cada
tipo de banco de dias de forma separada.

7.10. Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo de rotina de autorizagio
de realizacdo de horas extras e banco de horas, efetuando o langcamento de ponto conforme configuracdo e
considerando se existe autorizacdo lancada.

7.11. Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a determinadas escalas e dias da
semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas as horas mensais de sobreaviso que o
funcionario tera direito a receber, devendo dispor de configurag@ose as horas efetivamente trabalhadas dentro
da escala de sobreaviso deduzem ou ndo do sobreaviso calculado.

7.12. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto um registro nos
respectivos dias com batidas impares.

7.13. Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de ponto indicando o total de
horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

7.14. Permitir registrar aos funciondrios periodos de hora atividade para abono automatico durante o
processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade de horas e dias da semana.

7.15. Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de horas e os dias em
que possui hora atividade prevista em determinado periodo de tempo.

7.16. Permitir realizar configuragdo por motivo de langamento de ponto para gerar lancamentos em folha de
pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco dehoras (positivo e negativo).
7.17. Possuir rotina para processamento dos lancamentos de ponto, de forma que os registros de ponto e demais
configuracdes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela de geragdo de
filtros por data inicial e final do periodo de apuragao, por funcionéario, por regime, por centro de custo, por local
de trabalho, por cargo e por lote.

7.18. Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de informacdes ja cadastradas em outros
modulos como férias, afastamentos, licengas prémio em gozo, licenca maternidade, atestados, feriados, pontos
facultativos, folgas langadas no banco de horas e banco de dias, mediante a configuracdo de motivos de
lancamento de ponto.

7.19. Permitir realizar configuragdo se o horario de trabalho do funciondrio permite compensagdo didria
automatica, ou seja, apesar do funcionario possuir horario fixo de trabalho esperado ¢ permitido que o mesmo
realize compensagdes no proprio dia, devendo o sistema controlar automaticamente esta compensagao.

7.20. Permitir cadastro e configuragdo de varios tipos de horarios para serem relacionados aos funcionarios,
devendo dispor no minimo de horarios: semanais (indicando hora de inicio ¢ final para cada turno nos dias da
semana), turno (permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas trabalhadas e horas de folga) e livre
(permitindo indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana).

7.21. Permitir relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em determinado periodo, indicando
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data inicial e final do relacionamento.

7.22. Permitir ativar servigo no portal para registros de ponto manuais mediante login, permitindo relacionar os
funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir o registro de ponto por
configuracdo de IP.

7.23. Permitir ativar servigo no portal para registros de ponto com a utilizagdo de leitor biométrico, permitindo
relacionar os funciondrios autorizados a utilizar este tipo de registro, bemcomo deve permitir restringir o registro
de ponto por configuragéo de IP.

7.24. Possuir consulta dos registros de ponto efetuados via portal de forma manual mediante login e por leitura
biométrica.

7.25. Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizagdo da manutencao destes registros,
porém sem possibilitar a exclusdo da marcacdo originalmente importada. Ao realizar a alteracdo de um registro
de ponto importado, este deve ser marcado como alterado e deve manter a informacdo original registrada
separadamente.

7.26. Possuir relatdrio para controle dos langamentos de ponto apurados em determinado periodo.

7.27. Possuir relatorio em formato grafico para controle dos lancamentos de ponto apurados em determinado
periodo, permitindo ainda a comparag@o com outros periodos.

7.28. Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado funcionario, de um
determinado dia ou de um determinado dia de um funcionario, evitando que o processo de atualizacdo de
langamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado, impedindo também que novos registros de ponto sejam
importados.

7.29. Possuir rotina para ajustes e conferéncias do ponto permitindo acessar o dia para inserir a marcagao
faltante, desconsiderar uma marcag¢do equivocada, efetuar langamentos de abono e ao confirmar possibilitar
processar novamente o dia.

7.30. Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto esperados e efetuados,
bem como o detalhamento de todos os langamentos de ponto apurados emcada dia, devendo ainda identificar os
registros de ponto que foram ajustados ou inseridos pelo empregador.

7.31. Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os funcionarios.

7.32. Possuir indicador grafico de absenteismo nos ultimos 12 meses, permitindo configurar os motivos de
langamento de ponto que devem compor o indice.

7.33. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os lancamentos de ponto apurados por motivo no
periodo atual.

7.34. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar o saldo de banco de horas negativoe positivo nos
ultimos 12 meses.

7.35. Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de funcionarios com faltas nos
ultimos 12 meses.

8. MODULOS DE COMPRAS E LICITACOES

8.1. Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descrigdo sucinta e detalhada sem limitacdo de
caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo, classe ou subclasse o material
pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de medida.

8.2. Possuir plena conformidade com a nova Lei de Licitagdes Lei 14.133/2021.

8.3. Possibilitar a identificacdo de materiais/produtos conforme especificacdes de classifica¢do, exemplo:
Consumo / Permanente / Servigos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Nao perecivel / Estocavel /
Combustivel.

8.4. Possibilitar que o usudrio possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de sua escolha desde
campos numeéricos, textos ou listagem pré-definida.

8.5. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré aprovadas.

8.6. Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de Materiais do Governo Federal).
8.7. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

8.8. Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevido, porém
mantendo todo seu histérico de movimentagdes.

8.9. Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que determinado produto seja
comprado com elemento errado ou ndo relacionado.

8.10. Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o historico completo de aquisi¢oes, podendo
consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitario.

8.11. Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notifica¢do via sistema e/ou por e-mail
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automaticamente ao setor responsavel, apos a aprovagao o sistema devera enviar notificagao ao solicitante que o
produto foi cadastrado e o codigo utilizado, em caso de reprovacdo devera ser enviado notificagdo para o
solicitante com o motivo da rejeicdo docadastro do produto.

8.12. Permitir o cadastramento de comissdes de licitagcdo: permanente, especial, pregoeiros,leiloeiros e cadastro
de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram, permitindo informar também os seus
membros, atribui¢des designadas e natureza do cargo.

8.13. Registrar os processos licitatorios, identificando niimero e ano do processo, objeto, modalidades de
licitacdo e data do processo, bem como dados de requisi¢des de compra, planilhas de pregos, procurando, assim,
cumprir com o ordenamento determinado no paragrafo tnico do artigo 4° da Lei de Licitagdes e Contratos, que
impde a obrigatoriedade na formalizacdodos atos administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade possuir
relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento legal.

8.14. Sugerir o nimero da licitacdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

8.15. Permitir a digitacdo do processo licitatério sem modalidade no sistema podendo escolher a modalidade
posteriormente apds emissdo do parecer juridico.

8.16. Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma (conhecidos como
Workflow), onde todas as decisdes deverdo estar de acordo com as exigénciaslegais. Nesse fluxo devera ser
possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatorio ou dispensavel, sem a necessidade de
abertura de novos moédulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do
processo, habilitando a proxima etapa apos a conclusdo da etapa anterior. Essa liberagdo de etapas devera ser de
facil visualizagdo, utilizacdo e localizagdo por parte do usuario dentro do sistema. A visualizacdo devera ser
identificada por cores especificas para cada etapa do processo. O Workflow poderd apresentar as possiveis
decisdes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo com a escolha realizada. Em cada fase do Workflow
devera constar um tdpico de ajuda, para auxilio e orientacdo no caso de duvidas do seu utilizador. Bem como
disponibilizar para acompanhamento.

8.17. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Cépia de documentos obrigatorios,
projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xIs, xIsx, pdf, zip,
rar.

8.18. Possibilitar a visualizacdo de todos os documentos e anexos da minuta em um Unico lugar, agrupados por
classificagdo.

8.19. De acordo com as etapas do processo de licitagdo, possibilitar a emissdao de documentos como editais, atas
de sessoes de licitagdo, aviso de licitagdo, termo de homologacdo ¢ adjudicacdo, parecer contabil, juridico e
relatorio de propostas e/ou lances. Bem como armazenaresses documentos em banco de dados, possibilitando
também o envio de documentos adicionais em substitui¢do ao original emitido.

8.20. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como sua impressao.

8.21. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico no processo de licitagdo.

8.22. Registrar a interposi¢do de recurso ou impugnag¢do do processo de licitagdo, bem como o seu julgamento,
com texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico.

8.23. Registrar anulacéo e/ou revogacdo do processo de licitagdo, possibilitando o registro total ou parcial pela
quantidade ou valor.

8.24. Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregdo presencial conforme critérios de classificacdo
determinados pela Lei Federal no 10.520/2002.

8.25. Para as Licitagdes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizagdo dos lances na tela, de
forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opcdo de desisténcia/declinio do lance.
Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo duranteo cadastro dos itens do pregdo ou durante a
rodada de lances. Bem como possibilitar que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance por
meio de cronometro.

8.26. Possuir rotina de negociac¢do do preco, com o fornecedor vencedor ap6s cada rodada de lances.

8.27. Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa de pequeno porte e empresa
de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

8.28. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da licitagao.

8.29. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indica¢do de valor unitario, valor total.
Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de pregos, identificando os vencedores.
8.30. Possibilitar o cadastro da desclassificagdo do participante, indicando a data e o motivo da desclassificagao.
Possibilitar o cadastro da inabilitagdo do participante, indicando a data e o motivo da inabilitagdo. E, nos casos
de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado permitir que o pregoeiro ja identifique o
remanescente e, possibilite seleciona-lo para negociagdo e indicagdo de novo vencedor.
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8.31. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos de pregao
presencial), requisicdo(des) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo, participantes, dotacdes
utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologacao ¢ adjudicagdo do processo.

8.32. Permitir o gerenciamento de processos de licitacdes “multientidade”. Onde a Licitagdo ocorre por uma
entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro até contrato e ordens de
compra. E, exista a indicagdo das entidades participantes, onde caberia somente a emissdo da ordem de compra.
8.33. Possuir fluxo diferenciado para licitagdes de publicidade possibilitando o cadastro das sessdes de abertura
de envelopes ndo identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas, de acordo com a Lei 12.232/10.
8.34. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacdo e indices para os itens das licitagdes com julgamento por
preco e técnica, possibilitando a classificacdo automatica do vencedor de acordo com a pontuagdo efetuada na
soma dos critérios de pontuagao.

8.35. Permitir relacionar a comissdo de licitacdo ao processo de licitagdo, bem como selecionar os membros da
comissdo que irdo realizar o julgamento da licitacao.

8.36. Possibilitar o cadastro das publicacdes das licitagdes, com indicagdo da data da publicagdo e o veiculo de
publicacgdo.

8.37. Permitir realizar a indicagdo do recurso or¢amentario a ser utilizado no processo de licitagdo, bem como
sua respectiva reserva orgamentaria. Assim como a cada compra efetuada devera ser liberado o valor da reserva
de acordo com a compra realizada.

8.38. Nos casos de licitagdes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros referente a ata de registro de
preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a alteracdo de quantidades, preco e
fornecedores, quando necessario.

8.39. Permitir a integrag@o com o sistema de contabilidade, onde devera gerar lancamentos referente a reserva de
dotacdo orcamentéria no sistema de gestdo orcamentéria, bloqueando o valor da despesa previsto no processo
licitatorio ou compra dispensavel. Deve também efetuar o desbloqueio automatico dos valores reservados e nao
utilizados apos a finalizagdo do processoou da compra.

8.40. Permitir realizar duplicidade/copia de processos de licitagdo ja realizados pela entidade, de forma a evitar a
realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

8.41. Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a defini¢do de
cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitagdo.

8.42. Possuir disponibilidade de publicagdo de dados e documentos do processo de licitagdo como portal de
servigos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddoes, Documentos Exigidos, Quadro
Comparativo Precos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres, impugnagdo, Ata
de Abertura de Envelope de Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregdo, Ata de
Registro de Prego, Termo de Homologacdo, Termo de Adjudicagdo e contratos.

8.43. Possibilitar a realizagdo de pesquisa preco/planilha de preco para estimativa de valores para novas
aquisicdes.

8.44. A partir da pesquisa de preco/planilha de prego, tendo como critério de escolha para base oprego médio,
maior prego ou menor prego cotado para o item na coleta de pregos, permitir gerar um processo administrativo
ou permitir a emissdo de ordem de compra, com base no menor preco cotado.

8.45. Possuir rotina para cotacdo de planilhas de precos on-line, possibilitando os fornecedores digitarem os
precos praticados, permitindo fazer o calculo dos precos médios, minimos ¢ maximos automaticamente,
possibilitando importagdo desta planilha nos processos licitatorios a fins do célculo da cotagdo maxima dos itens
a serem licitados.

8.46. Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir dadigitacdo de
uma requisicdo e/ou solicitagdo de compras, podendo acompanhar a movimentacdo do processo entre os setores
da entidade.

8.47. Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacao.

8.48. Possibilitar o controle das solicitacdes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

8.49. Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usuarios acessem ou
cadastrem solicitagdes ndo pertencentes ao seu centro de custo.

8.50. Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre que for cadastrada uma nova
solicitagdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

8.51. Possuir rotina para cadastro de requisi¢des ao Compras, onde podera ser realizada uma ordem de compra
ou um processo de licitagdo para esta requisi¢do, onde podera informar ositens, bem como recursos
orcamentarios.

8.52. Permitir o cadastro ndo obrigatorio dos recursos or¢amentarios nas requisi¢des de compras, permitindo
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assim que o usudrio escolha o recurso posteriormente na emissao da ordem de compra.

8.53. Possuir rotina para autorizagdo da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a reserva dos recursos
orcamentarios da requisi¢do e compras sejam efetuados somente no momento desua autorizagao.

8.54. Emitir relatorio de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura até aconclusdo.

8.55. Permitir gerar a relagdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no inciso VI, do
Art. 1o da Lei 9755/98.

8.56. Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do lote, sem a
necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor vencedor fazer a readequacdo
dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias. Agilizando, com isso, o cadastro das propostas e inicio
dos lances e posteriormente digitacdo da readequacgao pelos usuarios.

8.57. Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema, possibilitando escolher
os formatos de geracao (pdf, html, doc e xlIs), quantidades de copias e assinatura eletronica.

8.58. Dispor as principais legislacdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamenteno sistema. Ex.
14.133/2021.

8.59. Possibilitar integracdo através de web service com o sistema de gerenciamento de pregodes eletronicos
Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados (lances, participantes, documentos e atas),
automaticamente através de agendamento ndo necessitando a digitagdo e nem importagdo manual de arquivos.
8.60. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a licitagdes, de acordo com
as regras e sistema vigente.

8.61. Controlar a situagdo do processo de licitacdo, se ela estd, aberta, anulada (total ou parcial), cancelada,
homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando julgamento, concluida, suspensa ou
revogada. Abrange as seguintes modalidades: Pregdo presencial, Registro de precos, Concurso, Leildo, Dispensa,
Inexigibilidade, Convite, Tomada de Precos e Concorréncia Publica.

8.62. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 40 da Lei 14.133/2021.
8.63. Registrar e emitir solicitagdes ao compras de compra e servigos para o registro de preco, facilitando assim
o controle de entrega das mercadorias licitadas.

8.64. Criar modelos de edital padrio para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos para licitagcdes
diferentes.

8.65. Possuir integracdo através de web-service com o PNCP(Portal Nacional de Compras Publicas);

9. MODULO DE INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

9.1. Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como o seu gerenciamento, como publicagdes, seus
aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia dos contratos.

9.2. Emitir alerta de término de vigéncia de contratos dentro do proprio Sistema.

9.3. Possibilitar executar a liberagdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor total
estimado, no momento da adjudicacdo do processo de licitagdo, disponibilizando assim essa diferenca de saldo
para outras compras, nao necessitando aguardar comprar todo o processo para que seja executada essa liberagao
da diferenca.

9.4. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescisdo, inciso da Lei, possibilidade de gerar
dispensa de licitagdo, gerar impeditivo para o fornecedor.

9.5. Possuir identificagdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminui¢@o, equilibrio,rescisdao ou outros, e
ainda, possibilitar a visualizag@o do tipo de alteragio (bilateral ou unilateral).

9.6. Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio caso ultrapasse os limites de
acréscimos ou supressoes permitidas em Lei (Art. 124 da Lei 14.133/2021), deduzidosacréscimos de atualizacao
monetaria (reajustes).

9.7. Registrar alteracdo contratual referente a equilibrio econdmico financeiro. Permitir registrar apostila ao
contrato, para o registro da variacao do valor contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem
como atualizagdes financeiras, bem como alteracdes de dota¢des or¢amentarias, de acordo com a Lei
14.133/2021.

9.8. Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e- mails aos colaboradores do setor com a
relacdo dos contratos que estdo a vencer em determinado periodo configuravel.

9.9. Permitir a definigdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execugdo do contrato na sua
integra.

9.10. Possibilitar o cadastro das publicagdes dos contratos.

9.11. Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizacdes de fornecimento e termos
aditivos de contratos.
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9.12. Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral, controlando a
sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e permitir a consulta das
documentagdes.

9.13. Possibilitar a realizagdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornecedor esta em dia com
a validade dos documentos obrigatorios definidos no cadastro de documentos, destacando as irregularidades no
momento da emissao.

9.14. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impeditivos do direito de participar de licitagdes,
controlando a data limite da reabilitagdo.

9.15. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de relatorio por fornecedor contendo a
relacdo dos documentos vencidos e a vencer.

9.16. Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos
fornecedores.

9.17. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

9.18. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sdcios do fornecedor da empresa/fornecedor.

9.19. Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Nao circulante, Ativo Total,
Patriménio Liquido, Passivo Circulante e Passivo Nao Circulante, Indice de Solvéncia e Capital Social da
empresa/fornecedor.

9.20. Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo documento com os
produtos/servicos fornecidos para a entidade.

9.21. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissdo de contratos e ordens de
compra.

9.22. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de compra,
licitagdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

9.23. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordinaria, global ou estimativa, seja por meio de
processo de licitagao ou dispensavel.

9.24. Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissdo e vencimento,
fornecedor, finalidade, recurso orgamentario, para que essas informagdes sejam utilizadas na geragdo dos
empenhos com suas parcelas.

9.25. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa, possibilitando
empenhamento das parcelas através de subempenhos.

9.26. Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Historico, Dados de Entrega,
Condigdes de Pagamento, caso ndo exista empenho na contabilidade.

9.27. Permitir a realizagdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens. Casoa ordem de
compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho estornar os itens de uma ordem de compra
automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente a ordem de compra.

9.28. Permitir informar dados referente retengdo na ordem de compra.

9.29. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

9.30. Possibilitar a identificacdo se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato a fins de fazer os
langamentos contabeis de saida do estoque ja no momento do empenhamento.

9.31. Nao permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitagdes de registros de prego, em que ata esteja
com a validade vencida.

9.32. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo pendente a
ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

9.33. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentagao.

9.34. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissdo de ordem de compra,
ou contrato.

9.35. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes aos contratos, de acordo
com as regras e sistema vigente.

9.36. Permitir o Controle do Limite de Compras Diretas emitindo Alerta em tela.

9.37. Permitir que na Requisi¢do de compra saia o numero do processo digital.

10. MODULO DE PATRIMONIO

10.1. Possibilitar o Registros de inventarios de bens.

10.2. Permitir a geracdo de etiquetas com codigos de barras.

10.3. Cadastrar bens da institui¢do classificando o seu tipo a0 menos em: moveis e imoveis, coma identificagao
do bem se adquirido, recebido em doagdo, comodato, permuta e outras incorporagdes configurdveis pela
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instituicao.

10.4. Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou de ordem de
compra, permitindo a importagdo dos itens sem a necessidade de redigitagdo dos produtos, fornecedor, valor e
conta contabil.

10.5. Relacionar automaticamente na incorporagdo do bem a conta contabil (ativo permanente) utilizada no
empenhamento para que ndo tenha diferenca nos saldos das contas entre os modulos do patriménio com o
contabil.

10.6. Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra ndo permitindo incorporar mais de
uma vez o mesmo item.

10.7. Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e dos iméveis para ser usado no
cadastramento dos mesmos.

10.8. Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usudrio possa modelar a tela
do cadastro de acordo com as necessidades da instituicao.

10.9. Relacionar o bem imével ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as informacdes geridas
nesta base cadastral.

10.10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.

10.11. Permitir ao usuario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a suaresponsabilidade.

10.12. Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservagio, exemplo: bom, 6timo, regular.
10.13. Visualizar no cadastro e permitir o controle da situagdo em que o bem se encontra com relagdo ao seu
estado, exemplo: empréstimo, locagdo, manutengdes preventivas e corretivas.

10.14. O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja possivel
visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

10.15. Permitir consulta aos bens por critérios como cdodigo de identificagdo, localizacdo, responsavel, codigo do
produto, descrigao.

10.16. Possibilitar o controle e a manutengdo de todos os bens que compdem o patrimdénio da instituigao,
permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificagdo, movimentagao, localizacdo e baixa.

10.17. Possuir cadastro de comissdes, com indicagdo do texto juridico que designou, indicagdo dos membros
responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliagdo, depreciagdo, inventario.

10.18. Possibilitar o controle da situacdo e do estado de conservag¢do do bem patrimonial atravésdo registro dos
inventarios realizados.

10.19. Efetuar atualizagdes de inventario através de escolhas em grupos, exemplo: reparti¢do, responsavel, conta
contabil, grupo, classe.

10.20. Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o mesmo esta
alocado fisicamente em departamento incorreto.

10.21. Possibilitar a alimentacdo do sistema com as informagdes dos inventarios dos bens patrimoniais,
informando seu estado e localizag¢ao atual (no momento do inventario).

10.22. Emitir relatorios de inconsisténcia no momento que o bem estd com status em inventario, desde que nao
esteja em seu lugar de origem.

10.23. Emitir relatorios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.

10.24. Registrar todo tipo de movimentacdo ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por exemplo:
transferéncia ou financeira: agregagdo, reavaliagdo, depreciagdo.

10.25. Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizagdo de todas as
movimentagdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos).

10.26. Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem de compra.

10.27. Permitir registrar a depreciagdo e a reavaliagdo dos bens individualmente bem como, demonstrar um
historico com o valor contabil atual, valor referente a alteracdo, seja ela a menor ou a maior.

10.28. Permitir controlar todo o patriménio por unidade gestora.

10.29. Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa automatica na
entidade de origem e incorporacdo na entidade de destino, sem a necessidade de cadastro manual., possibilitando
fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

10.30. Possuir rotinas de reavaliagdo ¢ depreciacdo de acordo com as orientacdes das NBCASP - Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

10.31. Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da instituigao.

10.32. Permitir nas consultas a impressdo de relatorios operacionais a partir dos dados fornecidos pelo usuario.
10.33. Possuir emissdo de etiquetas com brasdo da instituicao, nimero de identificacdo do bem em cédigo de
barras, que sdo utilizadas na gestdo patrimonial.
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10.34. Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado, Frota, Tributario.
10.35. Devera possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando notificagdes
para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicita¢des de transferéncias pendentes.

10.36. Possibilitar a emissdo de relatorios por situagdo, reparticdo, espécie, localizacdo ¢ data de aquisicao.
10.37. Permitir a consulta dos langamentos contabeis através do gerenciamento do bem patrimonial.

10.38. Permitir a impressao e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais, individuais, setoriais
ou por responsavel.

10.39. Permitir a impressdo do termo de baixa patrimonial.

10.40. Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o calculo automatico da depreciagdo, para os bens
que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciagdo, dentro do més corrente.

10.41. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se o més contabil ainda esta ativo.

10.42. Devera emitir relatorios estatisticos para consulta e gerenciamento das informacdes patrimoniais,
permitindo diversos tipos de agrupamento das informagdes. Ex: Conta Contabil, Tipo do Bem, Responsavel e
Centro de Custo.

10.43. Possuir relatorio das manutengdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

10.44. Permitir realizar avaliagdes patrimoniais a partir de férmulas previamente cadastradas, podendo ser
editadas pelo proprio usuario.

11. MODULO DE ALMOXARIFADO

11.1. Possibilitar o controle de toda movimentagao do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de materiais.
Realizando a atualizagdo do estoque de acordo com cadamovimentagao realizada.

11.2. Possuir gerenciamento automdtico nas saidas através de requisi¢des ao almoxarifado, anulando as
quantidades que ndo possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em estoque.

11.3. Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

11.4. Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para poder
delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar ao almoxarifado mensalmente.

11.5. Permitir consultar as tltimas aquisi¢des, com informacdo ao preco das ultimas compras, para estimativa de
custo.

11.6. Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposicdo de materiais, possibilitando a realizagdo do
pedido ao Compras por meio de requisicdo ao Compras.

11.7. Possibilitar integragdo com o sistema de compra para realizagdo de entradas de materiais importando dados
oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informagdesde notas fiscais acesso ao centro
de custos, materiais e fornecedores.

11.8. Permitir realizar requisi¢cdes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como realizar o
controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

11.9. Manter controle efetivo sobre as requisi¢des/pedidos de materiais, permitindo atendimento parcial de
requisi¢des e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisigoes.

11.10. Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribui¢do de matérias, através das
requisi¢cdes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumo.

11.11. Efetuar célculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizagdo a cada entrada de
produto em estoque.

11.12. Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a movimentagdo, sejade entrada ou
saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua movimentagdo somente podera
ocorrer apds a conclusio do inventario.

11.13. Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios por depdsito, por
produto ou por produto do depdsito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de movimentagao (entrada/saida).
11.14. Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do estoque,possibilitando
ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30 dias.

11.15. Possuir integracdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entradase saidas de
materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade.

11.16. Possibilitara emissdo de relatorio da ficha de controle de estoque, mostrando asmovimentagdes por
material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

11.17. Possibilitar a emissdo de relatorios de entradas e saidas de materiais por produto, notafiscal e setor.
11.18. Possibilitar a emissdo de relatorio financeiro do depoésito de estoque mostrando os movimentos de
entradas, saidas e saldo atual por periodo.

11.19. Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a méspor estoque e o
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resultado final no ano.

11.20. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selecdo por:
almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

11.21. Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depositos.

11.22. Possuir registro do ano ¢ més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada aatualizag@o do
més e ano do almoxarifado.

12. MODULO DE CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

12.1. Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de aquisi¢do, descrigdo,
RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo, marca, centro de custo, capacidade do
tanque e dados de seguro.

12.2. Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo.

12.3. Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatério, multas e etc.

12.4. Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF, autorizacao, registros do almoxarifado, ordem de compra,
sendo que quando o servigo for interno o sistema integra-se com o sistema de almoxarifado quando existir uso de
pegcas.

12.5. Possuir identificagdo da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria.

12.6. Permitir langamento e emissao de autorizagdo de Abastecimento.

12.7. Possuir autorizagdo de Abastecimento e Ordem de Servigo.

12.8. Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no sistema todas as informagdes sobre o
motivo e a finalidade do agendamento.

12.9. Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentacdo da garagem), controlando
horérios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dos veiculos.

12.10. Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e saida de combustiveis.

12.11. Permitir o controle de entrada e saida de combustiveis.

12.12. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.

12.13. Manter integragdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a ndo duplicar dados relativos aos
veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patrimonio. Alteragdes efetuadas no
cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de centro de custo (setor/departamento) deverdo refletir
imediatamente nos dados destes.

12.14. Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar, fotos,
documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam pertinentes ao cadastro. Que seja ao
menos nas seguintes extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xls, xIsx, pdf, odt, ods, dwg.

12.15. Possibilitar a emissdo/impressdo de autorizagdes de abastecimento para preenchimento manual, ou por
uma ordem ja cadastrada no sistema.

12.16. Permitir o cadastramento das autorizagdes para servicos ou abastecimento.

12.17. Permitir o langamento da despesa a partir da autorizagdo de servigo.

12.18. Permitir o langamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra dispensavel ou de
licitagdo.

12.19. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico da despesa.

12.20. Gerenciar as manutengdes realizadas no veiculo, revisoes, lubrifica¢des, trocas de 6leo e de pneu e etc.,
em dependéncias proprias ou de terceiros.

12.21. No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundagao Instituto de Pesquisas Economicas).
12.22. Permitir o controle das obrigagdes dos veiculos, como seguros e licenciamento.

12.23. Possuir tabela com todos os tipos de infragdo, conforme CTB (Cddigo de TransitoBrasileiro).

12.24. Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da ocorréncia da infracdo,
infracdo de acordo com CTB (Cddigo de Transito Brasileiro), motorista, data de vencimento.

12.25. Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelo usuario.

12.26. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada.

12.27. Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida e chegada e a quilometragem
percorrida, com emissdo de planilhas para preenchimento e acompanhamento.

12.28. Permitir o agendamento de viagens, servigos e consertos para cada veiculo da frota.

12.29. Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e maquinas, bem como possibilitar ocontrole das rotas fixas
para de cada veiculo.

12.30. Possibilitar consultas para as manutengdes e taxas (licenciamento, seguro obrigatdrio, seguro facultativo),
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bem como consultar as manutengdes previstas e realizadas.

12.31. Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados do funcionario
envolvido.

12.32. Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos veiculos, bem como
consulta dos respectivos registros.

12.33. Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo.

12.34. Possuir rotina de validag@o da carteira de motorista, ndo permitir a utilizagdo de motoristas com a CNH
vencida, bem como ndo permitir a utilizagdo de funcionario como motorista sem que o mesmo possua CNH
registrada no cadastro.

12.35. Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos, possibilitando definir se o
motorista e terceirizado, cadastro da CNH (categoria, nimero e datade validade).

12.36. Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu os 20 pontos necessarios
para suspensao da CNH.

12.37. Permitir controlar os veiculos por hodometro, horimetro e sem marcador.

12.38. Permitir configurar o langamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo obrigatorios ou ndo,
conforme a necessidade do maquinario.

12.39. Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizagdo de veiculos por reparti¢do, onde o usuario logado
podera somente dar manutengdo nos veiculos da sua repartico.

12.40. Quando o abastecimento for externo, permitir que o proprio frentista do posto através de privilégios no
sistema, efetue o lancamento do abastecimento mediante apresentagdo da autorizagdo de abastecimento emitida
pelo 6rgdo responsavel.

12.41. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

12.42. Permitir o cadastro de periodos de utilizagdo do veiculo e maquinas, mediante agenda, para registrar
obrigacdes para os veiculos.

12.43. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitagdo.

12.44. Permitir controle de estoque proprio de combustivel, identificando as despesas se oriundas de estoque
proprio ou de terceiros.

12.45. Devera permitir a consulta dos modelos de veiculos.

12.46. Emitir relatorios de despesas por diversos agrupamentos: reparti¢do, periodo, veiculo e fornecedor.

12.47. Possuir um relatério de processos, onde seja possivel imprimir todas as informagdes de um ou diversos
veiculos, conforme os filtros selecionados no momento da impressao.

12.48. Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério como status de
consumo: alto, normal, baixo.

12.49. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a licitagdese contratos, de
acordo com as regras e sistema vigente.

13. MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E LEI DE ACESSO A INFORMACAO

13.1. Atender as Leis Complementares no 101 e no 131 da Secretaria do Tesouro Nacional;

13.2. Atender aos anexos da Lei no 9.755/98 do TCU;

13.3. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informag&o);

13.4. Permitir consultar informagdes basicas sobre contratos, convénios, compras diretas,licitagdes, consulta
de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta as leis Municipais, consulta de bens publicos que
integram o patrimonio, consulta de veiculos relacionados a frota;

13.5. Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo cronograma da obra, com data de
inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizagdo da referida obra;

13.6. Publicar orgamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como balango dos exercicios
anteriores e os relatorios bimestrais e quadrimestrais da execucdo orgamentaria, além dos dados constantes na lei
9.755/98;

13.7. Consultar tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

13.8. Publicar balanco consolidado das contas da administragdo direta, das autarquias e entidades beneficiadas
pelo repasse de verbas publicas;

13.9. Consultar dados dos programas estaduais ¢ federais e as respectivas verbas repassadaspelos entes
federativos responsaveis (Unido e Estado);

13.10. Permitir publicar compras mensais realizadas pela administragdo direta e indireta, considerando os
processos licitatérios;

13.11. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;
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13.12. Disponibilizar na area de pessoal, a consulta da estrutura organizacional, cargos e funcdes, salarios,
centros de custos com e sem funcionarios;

13.13. Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e valor;

13.14. Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

13.15. Possibilitar a ordenagao das consultas por codigos e valores;

13.16. Emitir relatorios legais gerados no sistema de gestdo, estando relacionados a gestdo fiscal, anexos de
metas fiscais, execu¢do orgamentaria, entre outros;

13.17. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante parametrizagdorealizada no sistema
de gestao.

13.18. Consultar quantidade de funcionéarios por regime de trabalho;

13.19. Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo, comissionado, emprego
publico, etc.);

13.20. Consultar funcionarios por tipo de contrato;

13.21. Consultar funcionarios cedidos e recebidos por cessio;

13.22. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

13.23. Consultar funcionarios inativos com informagao do tipo de aposentadoria/pensio;

13.24. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

13.25. Permitir acesso as informagdes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;

13.26. Consultar informagdes com filtro de periodo;

13.27. Disponibilizar as informag¢des em tempo real no portal, sem necessidade de digitagdo, exportagdo ou
importacdo de dados de acordo com moédulos instalados;

13.28. Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usudrios, definindo quais consultas serdo
disponibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizagdes;

13.29. Possuir cadastro de aviso que serd exibido no Portal em forma de pop up, com

possibilidade de adicionar imagem;

13.30. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliacdo das informagdes além dasdisponibilizadas de
forma padrao;

13.31. Possuir campo de busca para facilitar na localizagdo das consultas;

13.32. Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou relacionarlinks externos;
13.33. Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG, CSV, TXT, entre
outros;

13.34. Possuir rotina para publicacdo de relatdrios no Portal, permitindo gerar pdf dasinformacdes geradas
no sistema de gestdo e adicionar como anexo do registro cadastrado.

13.35. Publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessasinformacdes.

13.36. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizacdo do respectivoempenho;
13.37. Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

13.38. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar otamanho da
fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;

13.39. Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturagdo da informagao;

13.40. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar de formafacilitada todas
as consultas disponibilizadas.

13.41. Disponibilizar link para acesso direto ao portal do Diario Oficial do Municipio;

13.42. Consultar processos licitatorios por categorias, como: pregdo, chamamento publico,tomada de precos;
13.43. Disponibilizar area para listar os dados de acesso a informacdo, como estrutura organizacional,
perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

13.44. Cadastrar horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;

13.45. Exibir no Portal da Transparéncia brasdo e endereco;

13.46. Criar modelos de arquivos (Templates), para vincular em novas consultas, permitindo odownload dos
documentos pelo Portal da Transparéncia;

13.47. Cadastrar agrupadores para organizar os arquivos que serdo adicionados em uma novaconsulta que
sera disponibilizada no Portal;

13.48. Permitir configurar as entidades que serdo disponibilizadas para acesso no portal.

13.49. Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.

13.50. Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade de usuarios queestio acessando
as consultas.

13.51. Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar informagdesexplicativas sobre os itens
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que serao listados.

13.52. Permitir ordenar a exibigdo dos anexos que estdo atrelados em consultas especificas no portal da
transparéncia.

13.53. Possuir validagdo de ReCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando a utilizagdodas consultas,
tendo o intuito de garantir a seguranca do acesso das informagdes.

13.54. Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria municipal.

13.55. Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar acesso a informagao.

14. MODULO DE PORTAL DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO

14.1. Dispor de servico para emissdo de processo digital, com possibilidade de integragdo com os cadastros
imobilirios e de atividades, disponiveis no sistema Tributario.

14.2. Possibilitar que na emissdo de processos digitais, através do autoatendimento, seja opcional ou obrigatoria
a utilizacdo de assinatura digital com e-CPF ou e-CNPJ, padrao ICP- Brasil.

14.3. Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao Portal, com possibilidade de integragdo com o
sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro de tramitagdo de acordo com o assunto e subassunto
informado.

14.4. Dispor de servigo de Acesso a Informacdo, possibilitando a protocolizagdo de requerimentos de
informagdo, além de disponibilizar para consulta os seguintes dados: obras e agdes, estrutura organizacional e
perguntas frequentes de acordo com a Lei 12.527/2011.

14.5. Possibilitar que processos de denuncias, duvidas e sugestdes sejam abertos através do autoatendimento e
aplicativo, sendo direcionados para o setor de Ouvidoria, permitindo que o requerente seja anonimo.

14.6. Possibilitar que em servigos de emissdo de processo digital possa ser configurada a emissdo de guia para
pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario, permitindo definir para cada assunto sua correspondente sub-
receita.

14.7. O portal de autoatendimento devera dispor de layout responsivo, se adaptando a dispositivos moveis.

14.8. Possuir servigo para consulta do andamento dos processos digitais e processos de fluxo dindmico, sendo
necessario informar o nimero do processo e seu cddigo verificador ou CPF/CNPJ do requerente, inclusive com a
possibilidade de informar novos anexos e langarnovas informagdes através de complementos ou readequagdes
a0 processo.

14.9. Permitir que as liberacdes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em solicitagcdes de acesso
realizadas pelo contribuinte através de servigo disponibilizado no portal deautoatendimento e aplicativo.

14.10. Possibilitar que os usudrios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de acesso ao sistema,
validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizacao.

14.11. Possuir servico para realizacdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido pela
entidade.

14.12. Possuir servigo para que o fornecedor vencedor da licitagdo realizada em lotes, possa fazer a readequagao
dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias. Indicando o valor unitario de cada item
totalizando o valor ofertado no lote.

14.13. Possuir servigo para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de exportagdo e
importagdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial peloproprio fornecedor em suas
dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados sendo necessaria senha para
descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de redigitagao.

14.14. Permitir realizar digitacdo de cotacdo de precos referentes a planilhas, para fins decalculos médios de
precos praticados entre os fornecedores.

14.15. Permitir disponibilizar informagdes sobre licitagdes, possibilitando configurar quais informagdes serdo
exibidas no servigo como: edital, anexos, pareceres, impugnacao, ata de abertura envelope, proposta, ata do
pregdo, ata de registro de preco, termo de homologagdo, termo de adjudicacdo, contrato, certiddes, documentos
exigidos, quadro comparativo precos, vencedores € ordem de compra.

14.16. Possuir servico onde os fornecedores da Entidade poderao consultar os valores retidos de seus empenhos.
14.17. Possibilitar aos credores da Entidade verificar o saldo dos valores a receber, podendo filtrar pelo nimero
de empenho ¢ data.

14.18. Possibilitar aos fornecedores da Entidade consultar todos os empenhos emitidos, sendo demonstrados os
empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as retengdes dos empenhos e os saldos.

14.19. Possuir consulta do comprovante de retencdo de IRRF pela entidade, para posterior declaragdo do
imposto de renda de PF ou PJ.

14.20. Disponibilizar a emissdo da folha de pagamento através de servico de autoatendimento, devendo
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possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera utilizado na emissao.

14.21. Permitir ao funciondrio realizar a emissao dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias através de
servigo de emissdo de relatorio gerencial de férias.

14.22. Possibilitar ao servidor realizar a impressdo da ficha financeira com os valores dospagamentos
em determinados periodos.

14.23. Possuir servigo onde o funcionario possa realizar a emissao do espelho de ponto com opgao de filtrar por
periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serdo exibidos.

14.24. Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte para posterior
declaragdo do imposto de renda.

14.25. Disponibilizar ao servidor a emissdo de relatorio de tempo de servico através de servico de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que serd utilizado na emissao.
14.26. Permitir ao funcionario realizar a emissdo da declaragdo sobre o periodo de trabalho no magistério.

14.27. Disponibilizar ao funcionario realizar a alteragao/atualizagdo de seus dados pessoaisatravés de servico.
14.28. Possibilitar ao servidor a emissdo de relatdorio onde constem as informagdes de seus empréstimos
bancarios.

14.29. Permitir ao funciondrio realizar qualquer tipo de solicitagdo ao RH, através de servigo com essa
finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por exemplo: Férias, Inscrigdo para
Cursos, etc.

14.30. Dispor de servigo onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, através de chave de verificacdo, a
autenticidade do recibo de pagamento.

14.31. Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos realizem lancamentos
para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.

14.32. Permitir que os departamentos realizem os langamentos de atestados médicos de seus funcionarios.

14.33. Permitir ao servidor realizar a emissao do relatdrio anual de contribui¢des para a previdéncia.

14.34. Permitir ao funcionario realizar a Emissdo da Margem Consignavel pelo Portal de Servigos com a opgao
de selecdo dentre os bancos conveniados da entidade.

14.35. Possuir servigo especifico para solicitagdo de férias, de forma que o departamento de recursos humanos
possa fazer a analise do pedido, bem como realizar a programagao de férias a partir do requerimento efetuado.
14.36. Permitir a emissdo de guias em atraso ou ndo, realizando atualizados dos calculos:ISSQN, ISSRF, ITBI,
Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizagdo, Obras, Guia Unica ou Receitas Diversas.

14.37. Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro Econdmico ou por Imovel.

14.38. Permitir a emissao de consulta e verificagdo de autenticidade da Certiddo Negativa de Débito.

14.39. Permitir efetuar pedidos a Prefeitura para exercer atividades econémicas no municipio.

14.40. Permitir a emissdo do comprovante de retengdo do imposto sobre servicos.

14.41. Permitir solicitar a emissdo de nota fiscal de servico eletronica avulsa.

14.42. Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certidoes Negativas de Débito (CND), guias tributarias,
atualizacdo de informagdes cadastrais para seus clientes.

14.43. Permitir realizar a solicitagéo para a emissdo de alvara de construgdo e habite-se.

14.44. Possuir servico que permita consultar os documentos necessarios ¢ obrigatorios para que seja possivel
realizar as solicitagdes.

14.45. Possuir gadget para acompanhar as solicitagdes de acesso, com a possibilidade de liberar, indeferir e
notificar os solicitantes pela propria tela Gerenciamento.

14.46. Permitir a solicitacao de licengas, e demais beneficios ou documentos pertinentes ao servidor via portal.
14.47. Permitir registrar a transferéncia de imoéveis entre proprietarios, incluindo nome do proprietario
adquirente, transmitente e tabelionato. Com posterior liberag@o da entidade e pagamento de guia.

14.48. Possuir servigo para cadastrar solicitagdo de reserva de espagos publicos para realizagdo de evento no
CONTRATANTE, sendo integrado com o sistema de Processo Digital.

14.49. Permitir declarar servigos prestados e tomados.

14.50. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibi¢do com ou sem login.

14.51. Possibilitar a exibi¢do de boxes indicativas para os contribuintes, permitindo retornar dados de débitos e
quantidade de processos digitais.

14.52. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servigos ou somente textoinformativo.
14.53. Dispor de opgdo para definir os servigos que serdo disponibilizados em destaque para facilitar o
acesso.

14.54. Permitir os cidaddos favoritar seus servicos mais acessados, quando estdo logados noportal.

14.55. Exibir dados de endereco e contato da entidade.
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14.56. Possuir campo de pesquisa que retorne os servigos.

14.57. Dispor de area especifica para localizar informacdes de acessibilidade, como: altocontraste, aumento e
diminuicdo de fonte ¢ VLibras.

14.58. Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

14.59. Possuir validagdo de reCAPTCHA para os servicos quando acessados sem login, garantindo a
segurancga das informagdes.

14.60. Disponibilizar servigos de Carta de Servigos, carregando todos os registros indicando quais
necessitam de login e com a possibilidade de acesso direto por esse meio, baseado na Lei

13.460 de 2017.

14.61. Permitir o cidaddo avaliar os servigos disponiveis a ele, baseado na Lei 13.460 de 2017,onde devera
indicar sua satisfacdo para os seguintes itens:

a) Satisfagio com o servigo prestado.

b) Qualidade do atendimento.

¢) Cumprimento de prazos € compromissos.vt

d) Adicionando uma descrigio na avaliagdo.

14.62. Possibilitar que os cidaddos tenham acesso aos resultados das avalia¢des, sendo exibida ainformacdo por
servi¢o, mediante acesso a Carta de Servigos.

14.63. Possuir autenticidade de documentos e validade via Qrcode.

15. MODULO DE PROCESSO DIGITAL

15.1. Permitir o tramite de todo o processo em ambiente digital com dispensa do tramite em papéis.

15.2. Permitir que a numeragdo de processo siga sequéncia numérica e ndo possibilite o cadastro de dois
processos com numerag¢do igual. Sendo reiniciada a numeracao a cada novo exercicio.

15.3. Possibilitar a configuragdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive com
a definicao de prazo para que cada etapa seja realizada.

15.4. Notificar o requerente e demais responsaveis por envio de e-mail e notificagdo push, a cadatramite do
processo, conforme configuracio estabelecida.

15.5. Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando que processos pendentes
sejam classificados através de cores e icones indicativos, sendo prazoexpirado para o processo e prazo expirado
para analise do processo.

15.6. Possibilitar a emissdo de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrdo bancario, possibilitando
configurar para cada assunto sua correspondente sub-receita.

15.7. Impossibilitar a tramita¢do de processo com taxa em aberto.

15.8. Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da entidade, dispositivos moveis e
cadastro de atendimento por operador do sistema.

15.9. Permitir que varios setores administrativos possam realizar a abertura de processos digitais via sistema,
seguindo a mesma numeragao do exercicio corrente.

15.10. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o autoatendimento, a visualizagao
dos documentos obrigatorios para cada assunto.

15.11. Permitir assinatura das movimentag¢des, com a utilizagdo de certificado digital no padrio ICP-Brasil ou
eletrénico, nos tramites, complementos e no encerramento dos processos.

15.12. Dispor de relatdrios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, subassunto, graficos e
etiquetas.

15.13. Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento, passando portodos os tramites
necessarios, de acordo com as permissdes de acesso dos usuarios cadastrados.

15.14. Controlar a vinculagdo de processos por apensamento, considerando as regras: mesmo assunto, mesma
localiza¢do, mesmo requerente, mesmo endereco e mesmo cadastro imobilidrio.

15.15. Permitir anexar os seguintes tipos de arquivos aos processos: copia de documentacdes do requerente,
pareceres, plantas de projetos, e outros que auxiliem na tramitagdo e analise, considerando os formatos pdf, png,
doc, entre outros.

15.16. Na tramitagdo de processos, enviar notificagdo ao usuario de destino do processo, avisando da ocorréncia
da movimentagio.

15.17. Permitir a movimentagao de processos por centro de custos ou por usudrio.

15.18. Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

15.19. Permitir emissdo de relatorios a partir das telas de Consulta de: Assunto, subassunto, Documento e
Processo.
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15.20. Emitir relatdrio estatistico com no minimo os seguintes filtros: Assunto, subassunto, Centro de Custo
Atual, Requerente, Parecer, Situacao, data de abertura, nimero do processo e usuario de abertura.

15.21. Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.

15.22. Permitir o cadastro de processos com Requerente andnimo, com a possibilidade deinformar telefone e/ou
e-mail para contato, desde que configurado.

15.23. Permitir emissdo de etiquetas personalizadas contendo informagdes do Processo, através dos filtros:
Numero, Ano, Assunto, subassunto, Data e Situa¢do do Processo.

15.24. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

15.25. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceresdiferentes para
cada um dos processos.

15.26. Permitir relacionar anexo durante a inser¢do de movimento e complemento do processo.

15.27. Permitir arquivar varios processos de uma unica vez.

15.28. Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo: atendimento ao publico ou
processo interno da Entidade.

15.29. Possibilitar a emissdo de graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de custos e situagao.
15.30. No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usuario seja notificado da existéncia débitos
em nome do requerente, através de integragdo com o sistema Tributario.

15.31. Dispor de notificagdo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros processos para o
requerente informado.

15.32. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no momento da abertura quanto em
eventuais alteragdes.

15.33. Dispor de opcao para paralisar processos que estdo com limite de prazo atingido.

15.34. Permitir a inser¢@o dos textos, de abertura e movimentagdes dos processos, sem limite de caracteres.
15.35. Permitir ao gestor do sistema a visualizagcdo de todos os processos, independente do centro de custos em
que o processo esteja localizado.

15.36. Possuir rotina especifica onde o usudrio visualize apenas os processos da sua reparti¢ao.

15.37. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situacdo (aberto, tramitando, em
analise, paralisado, cancelado e arquivado), nimero, ano, requerente, responsavel, endereco do requerente, data
de abertura, data de previsdo, assunto, subassunto, centro de custo atual, usuario do Gltimo trdmite ¢ data da
ultima movimentagao.

15.38. Manter um histérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informagdes de data de abertura,
trAmites e recebimentos, além de quais movimentos foram assinados digitalmente.

15.39. Possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para relacionar aos anexos da solicitagdo.

15.40. Possuir validagdo no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a insercdo de registros com
descri¢do a duplicada.

15.41. Possibilitar a criagdo de repositério de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados como base para a
criag@o de novos documentos dentro dos processos digitais.

15.42. Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo do
processo.

15.43. Possuir histérico de alteragdes efetuadas principalmente de requerente, assunto, subassunto, cadastro
imobiliario e endereco do processo.

15.44. Permitir excluir o ultimo tramite do processo, desde que ainda ndo tenha sido recebido, por usuario com
privilégio, gravando log da operagao.

15.45. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela data da ultima
movimentagao, possibilitando visualizar os Gltimos processos movimentados.

15.46. Permitir configurar o envio de e-mail e notificagdo push, ao requerente do processo, nas situagdes de:
Abertura, Cancelamento, Tramites e Encerramento.

15.47. Definir os centros de custos que o usudrio possuira acesso, retornando na sua caixa de processos somente
os registros relacionados as permissoes pré-definidas.

15.48. Permitir verificar via sistema as notifica¢cdes referente aos processos que estdo em atraso sob a
responsabilidade do usuario logado.

15.49. Permitir verificar via sistema as notificagdes referente aos processos que foram enviados para analise do
setor reparti¢do ou do usuario logado.

15.50. Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatorios, que serdo solicitadosdurante a abertura do
processo via autoatendimento.
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15.51. Definir por solicitagdo texto de orientagdo para facilitar o entendimento do cidaddodurante a realizagdo da
abertura do processo.

15.52. Permitir realizar as seguintes parametrizagdes por solicitagdes: relacionamento de cadastro imobiliario,
atividades, texto juridico, emissdo de taxa automatica, fluxo de processo e termo de aceite.

15.53. Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema ou autoatendimento, que no cadastro
unico do requerente sejam verificados o preenchimento ¢ validade dos campos CPF/CNPJ, RG, contato e
endereco.

15.54. Possibilitar a tramitacdo de processos de fluxo ao requerente ou responsavel legal, caso seja necessario
alguma interven¢ao, por exemplo, inser¢do de novos anexos.

15.55. Parametrizar configura¢ao de e-mail que sera enviado de forma automatica aos usuarios, responsaveis de
centro de custo e/ou destinatarios adicionais, quando os processos estdo com prazo de analise expirado.

15.56. Permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhe sua solicitagdo via web, sendo
necessario informar o nimero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ, visualizando todos os tramites
do processo, situagdo, data e horario da tramitagdo, local que se encontra e parecer, podendo incluir novos
anexos e complementos ao processo.

15.57. Permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da abertura quanto em eventuais
alteragdes.

15.58. Possibilitar o usuario logado ao sistema, visualizar apenas processos que foram tramitados para ele e para
0 seu setor.

15.59. Permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo requerente ou responsavel do mesmo.
15.60. Possibilitar a impressdo em arquivo unico de todos os movimentos do processo, para que seja possivel
realizar alguma analise detalhada da solicitacao.

15.61. Emitir relatorio padrdo referente aos processos de Acesso a Informacdo, podendo exibir gréfico,
requerente, Ultimo tramite e filtrar por data de abertura, situagao e requerente.

15.62. Cadastrar termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usuario devera aceitar as condi¢des para
concluir a abertura do processo.

15.63. Permitir cadastrar organograma de acordo com a estrutura administrativa do Municipio.

15.64. Permitir encerrar processos em lote, informando o parecer e motivo do encerramento.

15.65. Possibilitar a visualizagdo de processos através de indicador, contendo totalizadores em formato de
grafico por situagao.

15.66. Permitir informar se o processo possui documentagio fisica e/ou digital.

15.67. Permitir baixar todos os anexos de um processo de uma so6 vez.

15.68. Permitir a visualizagdo dos anexos do mesmo formato em um processo, de forma agrupada, como se fosse
um unico arquivo.

15.69. Permitir reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um processo para a reabertura.

15.70. O sistema de processo digital devera Integrar com o cadastro Unico e cadastros dos demais modulos,
como por exemplo: arrecadagao, recursos humanos, contabilidade.

15.71. Permitir que um processo seja sigiloso, sendo visualizados somente pelos usuarios envolvidos, conforme
parametrizacao.

15.72. Possuir gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, retornando informagdes relevantes para
agilizar as analises do dia a dia, sendo: niimero/ano do processo, data de abertura, data do ultimo tramite,
requerente, assunto, subassunto, situacdo, se possui fluxo e icones indicativos de prazo, origem, finalidade,
sigiloso, anexo e taxa relacionada ao processo.

15.73. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informagdes primordiais para
analise, como: situacdo, data de previsdo, quantidade de dias da ultima atividade realizada, centro de custo
atual, usuario atual, descri¢do do ultimo tramite e observacaode abertura.

15.74. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de processos, informagdes relacionadas aos
processos, como: anexos, linha do tempo, informagdes de analise, atividades, processos relacionados, processos
apensados ¢ solicitacdo de assinatura. Somente sendo habilitadas as op¢des se possuir dados vinculados ao
processo.

15.75. Permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo, carregando todos os movimentos, como:
abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento, arquivamento, cancelamento, paralisagdo e
reabertura, indicando o usuario e/ou centro de custo e data/hora de execugdo do procedimento.

15.76. Possibilitar que em consulta tinica de gerenciamento de processo sejam listados os que estdo sob
responsabilidade do usuario logado ou do seu setor.

15.77. Permitir indicar usuarios que possam ser gestores de processos, possibilitando gerenciar todos os registros
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cadastrados no sistema de processo digital.

15.78. Permitir na area de gerenciamento de processos, identificar os registros por meio de icones indicativos,
como: prazo expirado para conclusdo do processo, prazo expirado paraanalise do centro de custo, origem do
processo, finalidade do processo, sigilo, workflow, taxa e anexo.

15.79. Possibilitar na area de gerenciamento dos processos, identificagdo de forma clara do tempo desde a tltima
atividade realizada ao processo.

15.80. Permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizagdo, sendo possivel adicionar novos anexos,
receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situagdo conforme a execugao realizada.

15.81. Dispor as informagdes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de visualizagdo, possibilitando
identificar se existem requerentes adicionais, informagdes adicionais, suspensdo de cobranga, viabilidade
comercial, atividades comerciais, termo de aceite, processos relacionados ou apensados, legislagdo, dados de
contato e dados do endereco do processo ou do solicitante.

15.82. Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizacdo do mesmo, sendopossivel realizar
a impressao individual dos movimentos ou completa.

15.83. Permitir realizar execucdo de exclusdo de tramite ou complemento do processo pela propria tela de
visualizagdo do registro.

15.84. Exibir na listagem do historico do processo, icones que indicam de forma objetiva informagdes
relacionadas ao registro, como: anexo, atividade ¢ assinatura digital/eletronica.

15.85. Permitir por meio do gerenciador de processos, abrir novas solicitagdes, retornandosomente os assuntos
mais acessados e que o usuario logado tenha privilégio atrelado.

15.86. Possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, o usuario possa despachar as demandas do dia
a dia, sem a necessidade de acessar a consulta global dos seus processos.

15.87. Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de fluxo, integrada ao
SGBD, sem necessidade de acesso ou integragdo com outros sistemas.

15.88. Permitir que o requerente e/ou servidor publico, realizem readequagdes ao processo, adicionando novos
anexos ¢ informagdes faltantes. Registrando o procedimento como histdrico do registro.

15.89. Dispor de parametriza¢ao por solicitacdo, para definir se processos com fluxo relacionado podem ser
tramitados ao requerente ou responsavel, caso seja necessario alguma readequagao do pedido.

15.90. Possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser acessados pelo requerente e/ou
responsavel do processo a qualquer momento no portal de autoatendimento e aplicativo, para acompanhar o
andamento da solicitagdo e intervir caso demandado pela entidade.

15.91. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam executar atividadesconfiguradas no fluxo
do processo, como: adicionar novos documentos e responder informagdes adicionais.

15.92. Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizacao dos seguintes dados de processos digitais:
15.92.1. Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual;

15.92.2. Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

15.92.3. Comparacao da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios;

15.92.4. Comparagdo da quantidade de processos mensais dos ultimos exercicios;

15.92.5. Ranking no numero de processos;

15.92.6. Analise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo;

15.92.7. Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;

15.92.8. Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow e

15.92.9. Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por centro de custo e
usuario.

15.93. MEMORANDO

15.94. Deve permitir realizar a inclusdo dos tipos de comunicados internos, sendo estes definidos minimamente
como Memorando, Oficio, Circular, Portaria, Instrugdo Normativa, entre outros tipos adicionais, considerando a
necessidade da contratante;

15.95. Possibilitar a inclus@o de privilégios por setor em cada tipo, para que seja permitida a criagdo de tipos
especificos para cada setor;

15.96. Deve possibilitar o cadastro de tags, para que sejam utilizadas como marcadores dos comunicados;

15.97. Deve permitir personalizar as cores das tags;

15.98. Permitir realizar a inclusdo de dados referentes ao usuario logado, como cargo ¢ CPF. Estes dados serfo
exibidos no corpo do texto dos comunicados durante as inclusdes, respostas e encaminhamentos das
comunicagdes;

15.99. Possuir abas referentes ao gerenciamento das comunicacgdes, que sejam minimamente definidas como
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entrada, saida e arquivadas;

15.100. Devera possuir caixa de entrada dos comunicados, apresentando todas as comunica¢des em que 0s
setores relacionados ao usuario logado esteja envolvido;

15.101. Permitir gerenciar os comunicados, de forma que a exibicdo destes seja realizada em uma Unica caixa de
entrada, sem a necessidade de trocar de tela para realizar o gerenciamento geral,;

15.102. Devera possuir caixa de saida dos comunicados, onde serdo apresentadas todas ascomunicagdes
enviadas pelos setores relacionados ao usuario logado;

15.103. Permitir o gerenciamento dos comunicados de todos os setores cujo usuario logado estarelacionado
de forma simultanea, sem a necessidade de realizar a troca de telas;

15.104. Permitir que a contratada também possa realizar o controle da numeracao por setor, 6rgao e/ouunidade;
15.105. Permitir configurar se os comunicados poderdo ser assinados por meio eletronico, considerando a Lei n°
14.063/2020, que prevé as hipdteses pela assinatura eletronica classificadas emsimples, avangada e qualificada,
de forma obrigatéria ou opcional, de acordo com o tipo de comunicado,a partir das hipdteses previstas para a
utilizagdo de cada, conforme disposto na mesma lei;

15.106. Permitir configurar se os comunicados poderao ser definidos como urgentes durante a sua incluséo;
15.107. Permitir realizar o upload de arquivos .doc ou .docx para que este seja utilizado como modelono corpo
do texto dos comunicados;

15.108. Permitir inserir comunicados sigilosos, onde estes poderdo ser visualizados somente pelosusuarios
envolvidos;

15.109. As tags vinculadas aos comunicados deverdo ser exibidas na tela de gerenciamento destes;

15.110. Devera permitir cadastrar comunicados que sejam do tipo ‘Circular’. Estes comunicados naopoderao
ser respondidos e encaminhados, visto que serdo comunicagdes para ciéncia dos setores;

15.111. Deve permitir durante a inclusdo, resposta e encaminhamento definir um usuario como A/C (aos
cuidados);

15.112. Permitir durante a visualizacdo dos comunicados, que as movimentagdes enviadas aos cuidados do
usuario logado tenham indicativo que diferencie a movimentagdo das demais;

15.113. Permitir responder comunicados, onde somente deverdo ser exibidos como destinatarios os setores
previamente envolvidos na comunicacdo selecionada;

15.114. Permitir encaminhar comunicados, onde deverdo ser exibidos todos os setores da entidade, afim de
compartilhar a comunicag@o entre os demais setores;

15.115. Durante as respostas e encaminhamentos, permitir vincular arquivos definindo-os como anexos do
comunicado;

15.116. Todas as movimentagdes devem ser visualizadas em linha do tempo, onde cada
movimentagdo de resposta, encaminhamento e/ou arquivamento deve gerar um novo registro;

15.117. Devera permitir marcar um comunicado como lido;

15.118. Possuir indicativo visual dos comunicados que ja foram lidos, diferenciando-os dos que aindapossuem
movimentagdes que ndo foram visualizadas;

15.119. Devera permitir arquivar comunicados para o setor do usuario logado.

16. MODULO DE FISCALIZACAO FAZENDARIA

16.1. Gerenciar autorizacdo de impressdo de notas fiscais com rotinas de: inclusdo, alteragdo, consulta,
cancelamento, estorno de cancelamento e impressao da AIDF;

16.2. Consentir a emissdo de autorizagdes para incineragdo de Notas Fiscais, com controle da numeracdo das
mesmas, conforme solicitacoes de AIDFs emitidas;

16.3. Langar por estimativa fiscal e arbitramento do ISSQN, conforme modelos pré-configuraveis previstos na
legislagdo tributaria municipal;

16.4. Gerenciar infracdes previstas na legislacdo tributaria municipal por ano, com a opcao de cadastrar os
percentuais de penalidade para reincidentes;

16.5. Permitir que os termos fiscais de inicio de fiscalizacdo e solicitagdo de documentos possuam correcao a
documentagdo padrdo para cada atividade fiscalizada pelo grupo fisco;

16.6. Personalizar modelos de estimativa fiscal e arbitramento, informando os dados e a formula de calculo, que
serdo utilizados/solicitados no preenchimento do cadastramento da estimativa ou arbitramento;

16.7. Emitir relatério de controle de prazo de entrega de documentos, listando os Processos Fiscais com as
solicitagdes de documentos, indicando quais os documentos entregues ¢ ndo entregues;

16.8. Gerar relatdrio verificando inconsisténcias entre os documentos declarados pelos Prestadores, comparando
com os documentos declarados pelos Tomadores, acusando e destacando os erros e diferenga entre valores
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retidos, aliquotas, situagdes tributdrias e valores de base de célculo;

16.9. Importar balancetes contabeis e do Plano Geral de Contas Comentado (PGCC) por subtitulo contabil no
padrao ABRASF em arquivos “TXT”, para homologacdo das contas contabeis na acao fiscal;

16.10. Permitir que na homologagdo da acdo fiscal das institui¢des financeiras, mesmo apds a importagdo do
PGCC e do balancete analitico no padrio ABRASF, poder alterar a conta de tributag@o e da conta COSIF;

16.11. Cruzar informagdes por competéncia entre o balancete analitico no padrdio ABRASF importado na
homologacéo da acdo fiscal com o valor pago na escrituragao fiscal, para cobranga de diferenga apurada;

16.12. Consultar inconsisténcias entre apuragdo mensal e demonstrativo contabil;

16.13. Gerar relatdrio de continuidade de notas fiscais, verificando quais notas estdo faltando na sequéncia das
notas declaradas, verificando data de emissdo incorreta, destacando em vermelho as falhas reveladas, bem como
se existe a autorizagdo de impressdo das Notas;

16.14. Gerar relatério de declarantes que ndo entregaram a declaragdo, selecionando o numero de
competéncias consecutivas de ndo entrega de declaracdo;

16.15. Gerar relatério das declaragdes fiscais entregues pelos contribuintes enquadradas como ‘“sem
movimento”;

16.16. Controlar valores lancados de ISSQN de empresas optantes pelo simples nacional (como prestadores ¢
como tomadores de servi¢os);

16.17. Configurar as op¢des de parcelamento de Notificagdes e Autos de Infragdo, podendo os juros ser simples
ou compostos, o valor minimo da parcela aceita pela legislagdo tributdria, com op¢do do valor da entrada e
quantidade maxima de parcelas;

16.18. Gerenciar percentuais para descontos a serem aplicados em relagdo aos Autos de Infragdoe Notificagdes
apuradas;

16.19. Cadastrar novo procedimento fiscal, alterar ou cancelar, mesmo que em processo de fiscalizacdo.
Habilitar opcao de estornar cancelamento;

16.20. Mostrar o status dos procedimentos fiscais cadastrados com situacdo: aberto, iniciada, fechada ou
cancelada;

16.21. Permitir anexar documentos digitais ao processo de fiscalizagao;

16.22. Permitir registro de denuncia fiscal, podendo o denunciante se identificar ou ser andnimo.

16.23. Permitir emissdo e reimissdo do Termo de Inicio de Fiscalizagao.

16.24. Permitir que sejam feitas tantas intimagdes quantas forem necessarias ao procedimento fiscal, a qualquer
tempo durante a sua vigéncia;

16.25. Emitir ou reemitir intimagoes fiscais mantendo historico em tela de todas as intimagoes;

16.26. Emitir Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte, de acordo com a documentacdo entregue,
podendo fazer a entrega parcial dos documentos. Emitir também termo para documentos ndo intimados a
apresentacao;

16.27. Emitir Termo de apreensdo de documentos;

16.28. Gerar termo de prorrogacdo de prazo fiscalizatério com a opc¢ao de informar os dias prorrogados e campo
para inser¢do de observacdes pertinentes ao ato;

16.29. Homologar competéncias para aferimento da base de calculo dos impostos, no caso do ISSQN, dos
servigos proprios prestados e tomados, podendo digitar os documentos emitidos/recebidos pelo contribuinte
fiscalizado (tomador e prestador). A homologagdo das competéncias devera permitir a digitacdo de servicos
dentro do mesmo Processo Fiscal;

16.30. Permitir ao fiscal excluir de forma global os documentos fiscais, alterar a aliquotas durante o processo de
fiscalizacéo;

16.31. Informar as homologacdes de acordo com o plano de contas das declaragdes, dando liberdade para o fiscal
dar manutencdo (incluir, alterar, excluir) as contas a serem homologadas. Cada conta deve estar relacionada
quando cabivel a seu respectivo item da lista de servigos da LC116/03;

16.32. Buscar automaticamente as informagodes das declara¢cdes na homologagao do procedimento fiscal;

16.33. Permitir importacdo de arquivo txt, em modelo predefinido pelo fisco, contendo os documentos de
servigos prestados ou tomados para homologagdo do procedimento fiscal;

16.34. Ordenar por ordem ascendente todas as competéncias na homologacdo, tendo opgdo de alterar as
informagoes;

16.35. Gerar planilha de homologag@o somente dos servigos tomados, com os dados digitados nahomologagao;
16.36. Gerar planilha de homologag@o somente dos servigos prestados, com os dados digitados na homologacao;
16.37. Gerar a planilha de homologagao dos servicos prestados e tomados em uma tnica planilha, diferenciando
o que for um e o que for outro, com os dados digitados na homologacao;
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16.38. Configurar envio de e-mail via Processo Fiscal com opcdo de poder habilitar/desabilitar a qualquer
momento, bem como, configurar textos padroes que serdo apresentados no corpo do e- mail;

16.39. Enviar por e-mail no decorrer da agdo fiscal os seguintes documentos:

a) Termo de inicio;

b) Intimagio;

¢) Termo de recebimento de documentos;

d) Termo de devolugio de documentos;

€) Termo de apreensio de documentos;

f) Documentos de autuagio principal e acessoria;

g) Termo de prorrogagdo fiscal e

h) Termo de encerramento de fiscalizagdo;

16.40. Consultar e-mails enviados no processo fiscal, contendo no minimo: data, hora, e-mail, usuario
responsavel pelo envio do e- mail e copia do e-mail enviado;

16.41. Criar documento de autua¢do de acordo com uma tabela de infragdes previamentecadastradas:

a) Se o contribuinte for reincidente;

b) Se a autuagio estd sendo emitida para servigos proprios (prestados) ou tomados e

¢) Campo destinado ao livre manuseio do grupo fisco para a descrigdo detalhada do histérico dolangamento a
ser realizado;

16.42. Incluir documento de autuagdo exibindo uma lista de todos os documentos fiscais relacionados na
homologacdo dos processos fiscais separadas por competéncia, onde o fiscal podera selecionar quais fardo parte
do respectivo documento de autuagao;

16.43. Visualizar uma prévia da planilha de calculo do procedimento fiscal em curso, buscando todos os
pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo fiscalizado e calcular automaticamente a diferenga a
recolher, a corre¢do monetaria, os juros e a multa (pena) aplicada com subtotais por periodo fiscalizado e total
geral, bem como dar liberdade ao grupo fisco de manipular os dados, caso algum erro operacional de pagamento
tiver acontecido, recalculando a planilha;

16.44. Emitir a planilha de calculo do procedimento fiscal devidamente atualizada monetariamente, separando o
periodo e o exercicio fiscal,

16.45. Configurar nimero de dias para a data de vencimento apo6s o ciente dos documentos de autuacdo e
também o nimero de dias para o contribuinte entrar com recurso tempestivo;

16.46. Alterar data ciente, de vencimento (esta devera ser sugerida de acordo com parametrizagdo do niimero de
dias ap6s o ciente), e a data de prazo para entrada de recurso (devera ser sugerida de acordo com parametrizagao
do niimero de dias ap6s o ciente) para cada documento de autuagdo emitido;

16.47. Parcelar e reparcelar valores dos documentos de autuacdo emitidos, obedecendo a parametrizagdo de
moeda a ser utilizada no parcelamento e nimero maximo de parcelas;

16.48. Emitir documento para pagamento bancario com codigo de barras, das infragdes levantadas, obedecendo
aos convénios bancarios existentes, tendo a op¢do de o documento de autuagdo e a guia de pagamento serem
parametrizados para sairem com eventuais descontos na multa, previstos na legislagdo tributaria do municipio,
caso o pagamento seja efetuado até a data do vencimento;

16.49. Permitir realizar e/ou estornar parcelamento os valores dos documentos de autuagao;

16.50. Gerenciar todos os procedimentos fiscais cadastrados, parcial e por fiscal, sendo que cadaintegrante do
grupo fisco terd acesso somente aos seus respectivos procedimentos fiscais;

16.51. Emitir relatérios contendo as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, filtrando por servigos tomados e
prestados;

16.52. Consultar e emitir termos de incineragdo de notas fiscais;

16.53. Emitir relatdrios dos documentos de autuagdo emitidos por cadastro ou por intervalo dos documentos;
16.54. Emitir relatorios dos contribuintes fiscalizados, ndo fiscalizados e em fiscalizagao;

16.55. Emitir relatorio com listagem de contribuintes por atividade;

16.56. Emitir relatorio com listagem de contribuintes por fiscal;

16.57. Emitir relatério com a situacdo dos contribuintes fiscalizados/em fiscaliza¢do trazendo informagdes dos
valores devidos/pagos e dos seus respectivos documentos de autuagao;

16.58. Permitir a manuteng@o de estimativas fiscais e de arbitramento, relacionando a segunda, na homologacao
do Processo Fiscal, quando este existir para o periodo do arbitramento;

16.59. Permitir que a penalidade das infracdes seja do tipo percentual/valor fixo, com determinag¢do de
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percentual ao dia até um percentual maximo, e determinagdo de valor minimo e valor maximo quando valor fixo.
Este ultimo para graduagdo manual pelo fiscal no momento da autuacao;

16.60. Calcular valor de autuagdo selecionando o valor entre 0 minimo e o maximo para a infragdo (tipo valor
fixo);

16.61. Visualizar a simulag@o do célculo do documento de autuagdo antes do mesmo ser gravado, detalhando os
componentes do montante da autuagdo;

16.62. Cancelar procedimento fiscal, podendo escolher se ira cancelar também os documentosde autuagéo;
16.63. Reabrir procedimento fiscal;

16.64. Controlar liberagdo e emissdo de autorizagdo para uso de emissor de cupons fiscais;

16.65. Inscrever em divida ativa valores notificados e ndo pagos;

16.66. Suspender notifica¢des e autos de infragdo no momento do cadastramento do recurso;

16.67. Emitir relatério comparando valor estimado com o valor declarado;

16.68. Emitir relatério de variagdes de valores, podendo ainda ser informado qual o percentualde variagao;
16.69. Gerenciar ordens de servico;

16.70. Incluir ordens de servico aos fiscais determinando a verificagdo por cadastro econdmico ou unico, data de
inicio a ser verificada pelo fiscal e campo descritivo para mais informagdes;

16.71. Permitir aos fiscais a verificagdo de suas respectivas ordens, podendo alterar a data de inicio de
verificagao;

16.72. Permitir aos fiscais incluir informagdes em sua ordem de servigo, incluindo documentos aserem intimados
na verifica¢@o do contribuinte;

16.73. Permitir aos fiscais anexar documentos em sua ordem de servico;

16.74. Permitir aos fiscais concluir sua ordem de servigo caso ndo encontradas irregularidadesdo contribuinte,
bem como concluir e abrir processo de fiscalizagao;

16.75. Imprimir ordem de servigo, para que seja possivel anexar ao processo fiscal;

16.76. Possuir relatério gerencial da ordem de servico, verificando a situagdo das ordens bemcomo o niimero
do processo de fiscalizagdo vinculado a ordem de servigo quando possuir;

16.77. Emitir relatorio de ausentes de emissao de Nf-¢;

16.78. Emitir relatorio de demonstrac@o de divergéncias entre Prestadores X Tomadores;

17. MODULO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA

17.1. Possuir cadastro Mobiliario Unico;

17.2. Escriturar Prestadores de Servigos;

17.3. Escriturar livro fiscal eletronico para todos os prestadores de servigos do municipio, comselecdo do
periodo de competéncia que se deseja langar;

17.4. Escriturar Servigos de Construgao Civil para prestadores de servicos;

17.5. Permitir escrituragdo via digitacdo, de notas fiscais, identificando nimero da nota, data deemissdo, série e
subsérie, natureza dos servicos (codigo do servigo);

17.6. Calcular automaticamente o tributo com base nas informagdes langadas na declaragdo deservigos;

17.7. Permitir alterar/cancelar qualquer langamento, exceto para langamentos gerados pelaemissdo de NFS-e,
no encerramento da escrituragao;

17.8. Escriturar servigos tomados;

17.9. Escriturar livro fiscal eletronico para todos os tomadores de servigos do municipio, comsele¢do do
periodo de competéncia;

17.10. Escriturar livro fiscal eletronico para todos os prestadores de servigos do municipio, comselecdo do
periodo de competéncia;

17.11. Possuir escrituracdo exclusiva para contadores, para que possam realizar seu pré- cadastramento e utiliza-
lo ap6s liberag@o por intermédio de um funcionario da prefeitura com privilégios para esta atividade (tipo de
acesso que permita esta operagdo);

17.12. Verificar informagdes enviadas pelos contribuintes através das declaracdes, tais como: servigos prestados
por empresas de fora do Municipio, servigos prestados por empresas locais, servigos prestados fora da cidade por
empresas locais, relagdo dos servigos com maiores arrecadagdes/declaragdes;

17.13. Incluir Ficha de Alteracdo Cadastral (FAC), com as opgdes de Novo Cadastro, Alteragdo de Cadastro,
Vinculo de Responsabilidade, Baixa de Responsabilidade;

17.14. Permitir na Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir usuario de forma automatica no
momento da liberacéo;

17.15. Para Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, Incluir autorizacdo para utilizagdo de NFS-e, de
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forma automatica, no momento da liberagao;

17.16. Lancar automaticamente valores declarados;

17.17. Cadastrar, alterar e alterar a situag@o cadastral de inscri¢gdes municipais;

17.18. Emitir recibo de declaragao de ISS e de ISS retido;

17.19. Escriturar através de acesso seguro (assinatura digital) os documentos fiscais e ou cuponsfiscais emitidos
e recebidos, contendo:

a) Razio social do declarante/contribuinte;

b) CNPJ/CPF;

¢) Enderego completo;

d) Ntmero do Cadastro Municipal Mobiliario, quando tiver;
€) Numero ¢ data de emissdo do documento fiscal e

f) Valor dos servigos prestados e/ou tomados;

17.20. Escriturar servigos eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobiliario;

17.21. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissdo de acesso aos seuscolaboradores;
17.22. Permitir que o escritorio contabil, através de seu usudrio e senha, faca a escrituragdo deservigos prestados
e tomados de todos os seus clientes.

17.23. Permitir que a solicitagdo de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco, habilitando o
solicitante para utilizagdo da ferramenta;

17.24. Permitir declaracdes retificadoras com emissdo da guia de pagamento;

17.25. Aceitar multiplas atividades enumeradas na Lista de Servigos (LC 116/03) em um mesmo documento
fiscal;

17.26. Importar arquivos das administradoras de cartdo, contendo as informacdes de débito ecrédito;

17.27. Consultar os logs de importacdo dos arquivos das administradoras de cartdo, podendo efetuar o
download do arquivo importado;

17.28. Visualizar erros de importagdes dos arquivos das administradoras de cartio;

17.29. Gerar protocolo de entrega, com a data e hora de entrega e os valores de débito e crédito, com o
CPF/CNPJ e nome do responsavel pela importagdo, apdés o término da importagdo do arquivo das
administradoras de cartdo;

17.30. Possuir relatério de importagdo dos arquivos das administradoras de cartdo, contendo o CPF/CNPJ da
administradora, a competéncia e os valores de débito e crédito que foram importados por arquivo e qual o tipo de
importacdo (Normal ou Retificadora);

17.31. Emitir relatério de confronto do que foi declarado e o que foi informado pelas administradoras de cartdo;
17.32. Enquadrar/desenquadrar relacionamentos entre categorias personalizadas de declaracdo e cadastros
mobiliarios;

17.33. Configurar campos a serem listados para as declaragdes de despesa;

17.34. Configurar se uma determinada despesa sera de preenchimento obrigatorio ou nao;

17.35. Cadastrar novos tomadores de servigo pelos proprios declarantes, no momento da declaragdo de servigos
prestados;

17.36. Declarar servigos prestados ¢ tomados para contribuintes isentos, imunes, com regime de estimativa e
regime fixo;

17.37. Declarar servicos prestados dos contribuintes do regime de homologagdo por: documento fiscal; base de
calculo; categorias configuraveis ou planos de contas, conforme configura¢des predefinidas;

17.38. Retificar declaracdes de servigos prestados ja entregues e ndo pagas;

17.39. Retificar declaragdes de servigcos prestados ja realizadas e ndo pagas, por categoria, composto pelos
campos definidos nas configuragdes de categoria, com as formulas definidas também no mesmo cadastro;

17.40. Retificar parcelas ja pagas, desde que ndo exclua notas fiscais eletronicas ¢ ndo altere o valor do ISSQN;
17.41. Escriturar contribuintes de fora do municipio (Declarantes sem cadastro mobiliario) tanto de documentos
fiscais prestados como tomados, emitindo guia para pagamento do imposto;

17.42. Gerar parcelas complementares sem intervengdo do Municipio e sem perder a referénciae a competéncia
a qual ela complementa;

17.43. Disponibilizar rotina para cadastramento de requisicdo de compensag¢do (valor pago a maior), apos
deferido pelo Municipio, este valor sera abatido do valor devido de competéncias futuras;

17.44. Enquadrar incentivos fiscais por cadastro mobiliario;

17.45. Configurar multa por atraso de declaragdo, separadamente por servicos prestados, servicos tomados e
contribuintes do simples nacional;
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17.46. Lancar multa por atraso na declaracdo de forma geral;

17.47. Configurar quais itens da lista de servico (LC116/03) poderdo sofrer dedugdo na base de célculo, podendo
ainda determinar qual o percentual maximo para dedugéo;

17.48. Permitir mais de uma declaragdo por competéncia.

17.49. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas;

17.50. Efetuar declaragdo sem movimento;

17.51. Gerar recibo de retencdo de ISSQN, podendo agrupar todas as notas de um mesmo prestador no mesmo
recibo;

17.52. Permitir que empresas exploradoras das atividades de leasing realizem as declaragdes de tomadores
domiciliados no municipio, devendo informar os documentos/contratos de formaindividual ou através de
arquivo de sistema de escrita fiscal ou ainda contabil (em layout definido pelo Municipio) com todos os
documentos a serem declarados;

17.53. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de Plano de Saude realizem as declaragdes
de tomadores domiciliados no Municipio, devendo informar os documentos/contratos de forma individual ou
através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou contabil (em layout definido pelo Municipio) com todos os
documentos a serem declarados;

17.54. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de leasing processem as declaragdes
simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragdes simplificadas deverdo
conter as informagdes minimas para apuragdo do imposto devido aoMunicipio;

17.55. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de plano de satide processem as declaragdes
simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragdes simplificadas deverdo conter as
informagdes minimas para apuragao do imposto devido ao Municipio;

17.56. Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de administragdo de cartdo de crédito/débito
processem as declaragdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao municipio. As declaragdes
simplificadas deverdo conter as informagdes minimas para apuragdo do imposto devido ao Municipio;

18. MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

18.1. Possuir aplicativo a ser instalado em disponivel moével compativel pelo menos com os sistemas
operacionais IOS e Android;

18.2. Emitir NFS-¢;

18.3. Enviar qualquer nota ja emitida por e-mail;

18.4. Cancelar a NFS-e desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o cancelamento;

18.5. Visualizar as NFS-e ja emitidas do prestador do servigo;

18.6. Permitir os fiscais liberar ou cancelar qualquer autorizagdo para emissdo de notas fiscaiseletronicas;
18.7. Emitir NFS-e utilizando varios itens da lista de servicos, conforme classificagdo da LeiComplementar
116/03, inclusive na mesma nota;

18.8. Permitir a qualquer usudario (cidaddo, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade dasNotas Fiscais
eletronicas emitidas via QR code;

18.9. Permitir que o fisco defina se o contador do contribuinte terd permissdo para realizar aemissdo da
Nota Fiscal de Servico Eletronica;

18.10. Permitir ao prestador de servigo configurar logo da empresa para ser utilizado no corpoda NFS-e;
18.11. Permitir ao prestador de servigo configurar observagdo padrdo a ser sugerida em toda a emissdo de NFS-
c;

18.12. Permitir ao prestador de servico configurar informagdo complementar padrdo, em momento anterior a
emissdo da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissdo de NFSe;

18.13. Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na configuragao e na emissao da NFS-e para as
informagdes complementares, escolhendo numero de linhas e colunas, o software deve permitir que sejam
digitadas informacao nas células da tabela;

18.14. Permitir ao prestador de servigo configurar um e-mail, em momento anterior a emissdo daNFS-e, para o
qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independente do tomador do servigo;

18.15. Configurar nimero de dias apds a emissdo da NFS-e onde o prestador de servigo esta autorizado a
cancelar a NFS-¢;

18.16. Configurar quantidade de horas que a NFS- e podera ser cancelada pelo prestador apdssua emissio;
18.17. Permitir ao usuario emissor de NFS-¢ que efetue uma solicitagdo para cancelamento dedeterminada
nota, informando o motivo e sua respectiva substituta quando houver;

18.18. Disponibilizar ao usudrio fiscal, o controle para as solicitagdes de cancelamentos de NFS-e, podendo o
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mesmo deferir/indeferir as respectivas solicitagdes, informando o motivo;

18.19. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e for cancelada;

18.20. Configurar se o nome fantasia dos prestadores de servigo usuarios da NFS-e saird nocorpo da NFS-
c;

18.21. Permitir ao usuario emissor de NFS-e, copiar os dados de um documento ja emitido paraemissdo de nova
nota,

18.22. Configurar quantos dias apds a emissdo a nota podera ser substituida pelo contribuinte;

18.23. Realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integracdo, para cadaNFS-e, quando
esta for feita via integracao;

18.24. Utilizar Recibo Provisorio de Servigo (RPS) com numera¢do sequencial crescente, devendo ser
convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislagdo tributaria municipal,

18.25. Configurar se o tomador do servico recebera créditos para serem utilizados no abatimentodo IPTU;

18.26. Configurar percentual individual de créditos para abatimento de IPTU por tipo do tomador de servico:
Pessoa Fisica ou Juridica;

18.27. Selecionar para quais itens da lista de servigo deverdo ser informados dados referentes a construgdo civil
no momento de emissdo da NFS-¢;

18.28. Imprimir na NFS-e as informagdes da construcdo civil com no minimo: nimero da obra, ano da obra, tipo
da obra e numero do C.E.I da obra;

18.29. Cadastrar obra e emitir NFS-e Informando: nome da obra, o responsavel pela obra, C.E.I da obra,
Logradouro, Bairro ¢ CEP;

18.30. Permitir configurar se ira ser utilizada unidade de servigo na emissdo da NFS-e e se seu preenchimento
serd obrigatorio;

18.31. Permitir consulta dos arquivos XMLs de importacao de NFS-e. Devera ser possivel identificar a situagao
do arquivo, se importado com sucesso ou com erro. Devera ser discriminado o motivo para os que apresentarem
erro;

18.32. Gerar relatorio dos maiores emissores de NFS-e selecionando o servigo e periodo de data de emissio;
18.33. Gerar relatorio de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que ndo emitiram nenhuma nota, com
filtros de: cadastro mobiliario e competéncia;

18.34. Gerar relatorio de créditos de IPTU, com filtros de: data inicial ¢ final e pela situagdo do crédito
(Pendentes, Pagos e Cancelados);

18.35. Visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emissao, podendo imprimir;

18.36. Emitir notas fiscais eletronicas, informando varios municipios onde os servigos foram prestados, bem
como o local de recolhimento do ISS, inclusive na mesma nota, conforme Lei complementar 116/03;

18.37. Gerar relatorio do RPS.

18.38. Permitir que o usuario (CNPJ) empresa delegue seus privilégios aos seus usudrios (CPF) para emissao,
cancelamento, substituicdo e declaragdo de servicos. Sendo registrado as operagdes no sistema e na impressao
no documento fiscal. O Usuario (CPF) relacionado devera possuir os mesmos acessos € permissoes que o usuario
(CNPJ) que o relacionou.

19. MODULO DE GESTAO DA ARRECADACAO

19.1. Trabalhar com Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as propriedades que o
mesmo possua (imovel urbano, rural, sociedades em atividades comerciais, servigos, atividades profissionais,
etc.);

19.2. Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico, sem a dependéncia de alteragdes
nos programas de célculo e ainda permitir calculo individual ou geral;

19.3. Configurar juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no financiamento de todos os tributos;

19.4. Definir forma de calculo de corregdo, multa e juros, informando a data de inicio para a regra de calculo
bem como, definir a forma de calculo antecessora;

19.5. Cadastrar e gerenciar: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés;

19.6. Configurar parametros: valor da moeda de correcdo, multa e juros de mora pelo atraso de pagamentos;
19.7. Classificar receitas tributarias, informando as movimentagdes executadas (langamento, pagamento,
remissdo, restituicdo, cancelamento, imunidade, isengdo, descontos) disponibilizando as informagdes para a
contabilidade;

19.8. Inscrever em divida ativa dos débitos vencidos e ndo pagos;

19.9. Imprimir carné com codigo de barras padrio FEBRABAN;

19.10. Emitir Guia Unica de pelo menos: IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos conforme a legislago

Rua Monte Carmelo, n® 448, Centro — Planura/MG — CEP 38.220-000
Telefone: 34 34277000 — Site: planura.mg.gov.br
97



PREFEITURA DE
PLANURA/MG

PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA

ESTADO DE MINAS GERAIS

municipal;

19.11. Possuir nas guias de pagamento: Data Limite valida, acréscimos legais (Juros, Multa e Correcdo
Monetaria), Desconto, associando a um codigo tnico de baixa;

19.12. Emitir 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas;

19.13. Emitir guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo as regras exigidas no convénio
bancario;

19.14. Cadastrar varias moedas, tendo a facilidade de cadastramento de valores de indexadores para intervalos de
datas;

19.15. Cadastrar dias ndo uteis para fins de calculo de atualizagdo monetaria;

19.16. Habilitar a verificagdo de autenticidade de certiddes emitidas on-line;

19.17. Permitir a digitagdo manual ou através de leitura de codigo de barras de carnes recebidos/devolvidos,
informando o motivo da devolugio;

19.18. Consultar documentos devolvidos e entregues;

19.19. Dispor de Cadastro Unico de Contribuinte de pessoas fisicas e juridicas, campos para cadastramento de
documentos de estrangeiros, considerando tabela de codigo de rua do municipio e sem restrigdes para residentes
fora do Municipio;

19.20. Emitir Certiddo Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa de tributos municipais com Qrcode
de verificagdo de Autenticidade;

19.21. Emitir Certiddo Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que possuir débitos parcelados, com
situagdo a vencer, sendo débitos em exercicio ou em divida ativa,

19.22. Realizar célculo de restitui¢do parcial do débito;

19.23. Devera unificar em um tnico lancamento todos os tributos (impostos e taxas);

19.24. Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria automaticamente e de forma
centralizada, através dos movimentos de arrecadacao fornecidos pelos Bancos, realizando diferenciacio entre
data de pagamento e data de baixa;

19.25. Controlar diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada, podendo realizar langamento
complementar da diferenga (quando recolhimento a menor), para o contribuinte ou para o banco responsavel
pelo recolhimento;

19.26. Baixar pagamentos por lote e impossibilitar qualquer alterag@o no lote de pagamento a partir do momento
que a contabilidade tiver realizado os devidos langamentos de receita;

19.27. Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual por contribuinte, por
cadastros (imobiliario e econdmico), com agdes de: emitir a guia de recolhimento, parcelar, cancelar
parcelamentos, bem como a impressao do relatorio em layout totalmente configuravel;

19.28. Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao célculo dos tributos;

19.29. Gerar relatérios com as parcelas arrecadadas por tributo, com no minimo os filtros de: data de pagamento,
data de crédito, lote, receita, banco e agéncia,

19.30. Configurar totalmente o layout dos modelos de carnes, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser
utilizado;

19.31. Relacionar com um protocolo: cancelamento, estorno, suspensdo, remissdo de qualquer receita, com
inclusdo do motivo e observacgao;

19.32. Simular langamentos de qualquer receita, ndo interferindo nos langamentos que estdo ativos, a partir da
simulagd@o pode-se efetivar os langamentos;

19.33. Gerenciar tipos de isengdes, bem como a identifica¢do da receita que podera ser isenta;

19.34. Registrar e/ou alterar informacdes cadastrais com base em julgamento de processos de isencao;

19.35. Realizar recalculos de langamentos;

19.36. Gerar arquivos contendo informagdes de boletos bancarios para pagamentos;

19.37. Definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer taxa ou imposto realizada pelo
municipio;

19.38. Langar um crédito tributario optando entre qual a forma de pagamento deseja para

pagamento;

19.39. Inscrever débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa transferindo os demais proprietarios do imével como
coproprietarios do débito;

19.40. Propiciar que a inscrigdo em divida ativa seja realizada por tributo do langamento ou até mesmo agrupada
em apenas um unico langamento em divida, varias parcelas vencidas doexercicio, configurando de acordo com a
classificagdao do débito;

19.41. Propiciar que na transferéncia para divida seja cobrada uma taxa por Inscricdo na divida ativa, podendo

Rua Monte Carmelo, n® 448, Centro — Planura/MG — CEP 38.220-000
Telefone: 34 34277000 — Site: planura.mg.gov.br
98



PREFEITURA DE
PLANURA/MG

PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA

ESTADO DE MINAS GERAIS

ser percentual ou valor;

19.42. Lancar crédito tributario considerando o desconto diferenciado, ou seja, um desconto reduzido para
contribuintes que possuirem débitos vencidos;

19.43. Configurar um valor minimo para o lancamento de um crédito tributario de acordo com cada
classificago, informando um valor minimo para o total do débito e também por parcela;

19.44. Classificar o tributo entre imposto, contribuigdo de melhoria e taxa;

19.45. Conter histérico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém informagdes dos
pagamentos realizados, habilitando o download do arquivo e consulta dascriticas geradas;

19.46. Calcular créditos tributarios como IPTU e ISS de forma simulada, ou seja, enquanto estiver simulado nao
esta disponivel para o contribuinte, sendo necessaria a efetivagdo doprocesso de calculo para ser liberado ao
contribuinte;

19.47. Disponibilizar consulta da movimenta¢do tributdria para confrontar com os valores contabilizados,
filtrando por periodo e mostrando valores de forma detalhada para conferéncia, entre reconhecimento de receita,
valores pagos, pagos a maior, pago a menor, pagos duplicados, descontos, cancelamentos, isen¢des, remissoes,
prescrigoes, dacdo em pagamento, restituigdes e compensagdes;

19.48. Prorrogar vencimento de um débito de forma individual, por receita e suas classificagdes ou por periodo
de vencimento;

19.49. Efetivar isengdo de taxa de expediente de forma geral, bem como devera enviar e-mail a cada um dos
contribuintes informando-os que o processo foi deferido e o carné ja esta disponivelpara impressao;

19.50. Realizar compensagao de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos duplicados ou até pagos de
forma equivocadas possam ser compensados com outros créditos do mesmo contribuinte que estejam em aberto,
podendo compensar o crédito em aberto em sua totalidadeou nao;

19.51. Permitir que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para envio do arquivo
com o registro do boleto impresso ao banco que o boleto foi gerado, estando disponivel o envio por arquivo “txt”
e por Web-Service;

19.52. Permitir a integracdo automatica dos registros bancarios de carnés por integracdo via webservice,
registrando automaticamente uma guia emitida junto ao Banco conveniado. Nao gerar novo registro bancario
para emissdao de nova guia, caso a parcela selecionada possua um registro bancario registrado com vencimento
igual ou superior ao da segunda emissdo, com a finalidade de evitar gastos com taxas de registros bancarios.
19.53. Permitir a prorrogacdo geral de débitos com a op¢do de prorrogar de forma automatica os carnés
existentes a vencer com situagdo Registrado. Sistema devera permitir enviar o registro de prorrogacao junto ao
Banco conveniado.

19.54. Permitir a consulta dos carnés emitidos, contendo os seguintes dados: codigo de barras, linha digitavel,
emissor, vencimento, banco, convénio, agéncia, valor da guia, descontos e permitir a reimpressdo do documento.
Nesta mesma consulta permitir acompanhar e visualizar a situa¢do do registro bancario contendo: Aguardando
envio, registro enviado, registrado, ndo registrado, cancelado, pago, pedido de baixa, baixa solicitado e
prorrogacao.

19.55. Definir desconto para emissdo de guia unificada, podendo conceder desconto na multa oujuros na emissao
via portal do cidaddo e na emissdo interna;

19.56. Exigir agrupamento na emiss@o de guia unificada para créditos em aberto;

19.57. Validar na emissdo de Certiddo Negativa de Débitos, considerando os socios quando for empresa, os
responsaveis do cadastro quando for imovel e o corresponsavel do débito quando fordivida ativa;

19.58. Inicializar exercicio de forma automatica no dia 01/01 de cada ano de: processos, pardmetros de célculos
e parametros de planilhamento;

19.59. Consultar Débitos em aberto do contribuinte por cadastro imobilidrio ou mobilidrio, exibir
separadamente os débitos que estdo em cobranca administrativa, judicial, cartorio, bem como débitos parcelados
administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartério;

19.60. Realizar automaticamente: suspensdo, cancelamento e prescricdo de débitos, com prazose parametros
configurados, onde o sistema ird executar os procedimentos de tempo em tempo, enviando notificacdo e e- mail
a usuarios configurados;

19.61. Exibir qual pardmetro foi utilizado para calculo de corre¢do, multa e juros ao calcular o valor atualizado
de um débito;

19.62. Listar Receita Propria, agrupada por Ano e Receita més a més;

19.63. Emitir posi¢do financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes valores devem levar em
consideracdo os valores abertos no final do més informado;

19.64. Integrar todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as movimentagdes;
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19.65. Integrar saldos de tributos em aberto com as respectivas contas contabeis dereconhecimento de receita, no
final de cada més;

19.66. Possibilitar a realizagdo de Integracdo total diaria com a Contabilidade;

19.67. Relacionar no cadastramento do tributo a Fundamentacdo Legal, bem como se estavigente ou ndo esta
fundamentacao;

19.68. Notificar débitos com possibilidade de adicionar guia de pagamento para contribuinte com créditos
vencidos, com filtros minimos de: bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de
parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito;

19.69. Gerar aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos, com filtros minimos de: bairro,
contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo do
débito;

19.70. Exportar dados de avisos/notificagdo de débitos para impressdo em empresas terceirizadas;
19.71. Possibilitar o cadastramento de Restricdo de contribuintes, permitindo relacionar os usudrios que poderao
ter acesso a restricdo. Quando cadastrado a restri¢do de um determinado contribuinte o sistema devera dar um
alerta em tela para o usuario na rotina de extrato de débitos e ficha financeira.

19.72. Permitir o calculo Geral de qualquer receita em segundo plano. Ex: O usuario podera calcular o IPTU de
forma geral, habilitar a opgéo segundo plano, fechar o sistema que o célculo ira ser processado normalmente.
19.73. Permitir o registro e controle de entrega e devolugdo de documentos emitidos podendo registrar/devolver:
Carnés, Notificagdes, aviso de débitos, certiddo, termo de parcelamento. Permitir registrar a entrega e devolugdo
de forma Individual e/ou geral. No registro de entrega/Devolugdo poder adicionar arquivos/imagens.

19.74. Possibilitar configurar privilégio de realizacdo do calculo tributirio de cada receita por usuérios, ndo
permitindo que usuario de outro setor ou departamento possam calcular débitos de outro.

19.75. Obter configuragdo para ndo permitir efetuar calculo tributdrio com CPF/CNPJ invélido. Ex.:CPF/CNPJ
zerado bloquear o calculo.

19.76. A consulta de Extrato de débitos deve possuir em uma mesma tela rotinas para: Parcelar débitos, Gerar
notificac@o e aviso de débito, cancelar débitos, efetuar remissdao de débitos,suspender e prorrogar parcelas.

19.77. Permitir a geragdo do arquivo de lista de débitos conforme padrdo bancario conveniado.

20. MODULO DE GESTAO DE IPTU E TAXAS

20.1. Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios, contribuintes, edificios e
zoneamentos;

20.2. Relacionar logradouros com todos os bairros por onde passam e que esta informagdo sejautilizada para
consisténcia de entrada de dados cadastrais no cadastro imobiliario;

20.3. Possuir filtros por: nome, parte do nome, cadastro, inscri¢ao, logradouros ¢ CPF/CNPJ;

20.4. Manter histérico de alteragdes e emitir espelho das informagdes do cadastro imobiliariocom data/hora
retroativa;

20.5. Permitir cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua respectivafragao ideal ou
percentual;

20.6. Manter historico dos valores calculados de cada exercicio;

20.7. Permitir cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de acordo com a
utiliza¢do da edificagdo;

20.8. Permitir que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e nalocalizagdo do
imoével;

20.9. Configurar valor minimo do débito e da parcela;

20.10. Gerenciar Entrega e Devolucdo dos carnés de IPTU;

20.11. Configurar desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para oscontribuintes inscritos
em divida ativa;

20.12. Prorrogar os vencimentos sem cobranca de multa e juros individualizada por cadastro, receita ou forma de
pagamento;

20.13. Controlar as vistorias executadas nos imoveis bem como identificar o grupo de fiscal que realizou a
vistoria;

20.14. Informar enderego de correspondéncia com as seguintes op¢des: no imoével, responsavel, contribuinte,
imobiliarias ou endereco alternativo;

20.15. Nao permitir cadastrar endereco do imovel sem relacionamento entre o logradouro e bairro e caso
necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento doenderego do imoével;

20.16. Configurar novas informacdes cadastrais imobilidrias sem necessidade de contratacdo de servigos de
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customizagao;

20.17. Configurar novas informac¢des no cadastro de secdes, adicionando novos servigos ao trecho de
logradouro, sem necessidade de contratagdo de servigo de customizacao;

20.18. Emitir mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobiliario, cadastro de segdes
incompativel com o cadastro de logradouros;

20.19. Acessar informagdes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato de inclusdo do cadastro ou sua
alteracdo;

20.20. Desabilitar determinadas informagdes do cadastro imobiliario conforme a necessidade do cliente;

20.21. Relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral;

20.22. 22. Mostrar no cadastro imobiliario a data e o nome do usudrio que realizou a ultima alteragdo no
respectivo cadastro;

20.23. Permitir visualizar em tela o espelho do imovel, sendo necessario informar a da data do espelho. Sistema
deve listar os dados do imoével exatamente na data informada.

20.24. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao cadastro do imével selecionado,com o recurso
de visualizar detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do processo, pareceres etc.;

20.25. Desmembrar ou Remembrar imoveis;

20.26. Permitir que os campos que compdem a inscrigdo imobilidria sejam configuraveis, podendo alterar a
ordem, tamanho e a descricdo dos campos. Estes campos devem permitir a inclusio de informagdes
alfanuméricas;

20.27. Alterar a situagdo cadastral do imovel para no minimo as seguintes situagdes: Ativo, Desativado e
Suspenso, desmembrado, remembrado, baixado com débito, baixado para calculo einativo para Construir;

20.28. Escolher um cadastro para replicar as informagdes em um novo cadastro, copiando todas as suas
informagoes, optando entre quais informacdes da inscricdo imobilidria devem ser replicadoe a quantidade de
cadastros para criagao;

20.29. Permitir Vincular protocolo de solicitagdo para alteragdo de qualquer dado cadastral relacionado ao
cadastro imobiliario apos concluir as alteragdes;

20.30. Permitir que sejam configurados os tipos de débitos que serdo transferidos no momento da transferéncia
manual de proprietario do imével

20.31. Visualizar alvaras com data de validade expirada para os cadastros imobiliarios ativos;

20.32. Permitir privilégios para usuario alterar dados cadastrais de imoveis bloqueados;

20.33. Relacionar zoneamentos com o imovel;

20.34. Gerar notificagdo de débitos para cadastros imobilidrios com créditos vencidos, com no minimo os filtros:
Bairro, Responsavel pelo cadastro, Periodo de vencimento dos créditos,Quantidade de parcelas em atraso, Valor
minimo e maximo do débito;

20.35. Exportar dados para impressao de aviso de débitos e notificagdo de débitos;

20.36. Gerar notificacdo cadastral para imoveis que estiverem com irregularidades cadastrais;

20.37. Gerar aviso e/ou notificagdo de débitos e notificacdo cadastral enviando para a imobilidria responsavel
pelo imével;

20.38. Emitir comparativo de valores calculados entre exercicios diferentes, contendo no minimo filtro por
percentual de diferenca através dos valores venais e algum dos tributoslangados;

20.39. Gerar arquivo para cobranga dos créditos tributarios relacionados ao imével para cobranga na
modalidade débito em conta;

20.40. Unificar registros duplicados do cadastro de se¢ao;

20.41. Definir valor minimo em cada tributo ao calcular IPTU e Taxas;

20.42. Realizar manuten¢@o nos cadastros imobilidrios conforme privilégio;

20.43. Realizar manuten¢ao nos cadastros de se¢des conforme privilégios;

20.44. Exportar dados para empresas de Geo Referenciamento;

20.45. Permitir inserir a numeragao predial individualizada para cada testada do imével.

20.46. Informar posicionamento geografico do endereco do cadastro imobilidrio, buscando e visualizando as
coordenadas geograficas através de mapa;

20.47. Possibilitar a alteracdo geral de qualquer informacdo cadastral da planta genérica de valores, podendo
filtrar por bairro, logradouro.

21. MODULO DE GESTAO DE ITBI E TAXAS
21.1. Langar processo de transferéncia de proprietario para imdveis;
21.2. Permitir transferir em apenas um processo o terreno e todas as unidades que pertencem aomesmo terreno;
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21.3. Realizar célculo atualizado dos valores venais de cada unidade, no momento que ¢ langadoo processo de
transferéncia;

21.4. Utilizar mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a ser pago pela transferénciado imovel;
21.5. Manter historico de transmissdo de propriedade dos imdveis com no minimo: data, comprador, vendedor e
valor da transagéo;

21.6. Cadastrar Imovel Rural, para emissdo de guia de ITBI rural;

21.7. Permitir transferir de um proprietario para varios adquirentes;

21.8. Atualizar enderego de entrega para correspondéncias dos iméveis envolvidos natransferéncia;

21.9. Configurar indice de reajuste sob o valor venal predial e valor venal territorial, tendo em vista célculo de
planta de valores que estejam desatualizados;

21.10. Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o coédigo de barras para pagamento
do imposto;

21.11. Imprimir declaragdao de quitacdo do ITBI para processos cuja situacdo do langamento tributario estiver
pago;

21.12. Bloquear langamento de um novo processo de transferéncia cujo, imdvel esteja inadimplente com o
municipio;

21.13. Transferir parcialmente, onde que um proprietario pode transferir apenas um percentual da sua
propriedade para outros proprietarios;

21.14. Permitir o cadastro de tabelionatos e relacionar usuarios do sistema ao tabelionado, podendo um
tabelionato possuir varios usuarios;

21.15. Possui cadastro de aliquitas do ITBI podendo cadastrar aliquotas diferenciadas para os processos de ITBI
on-line;

21.16. Permitir a inclusdo do ITBI on-line pelos tabelionatos para iméveis urbanos e rurais com opg¢do de
adicionar anexos;

21.17. Permitir configurar o método de inclusdo do ITBI on-line,ter a configuracdo da inclusdo pelo valor venal
automatico existente na base de dados e/ou inclusdo do ITBI do tipo prévia ondesera necessario analise de algum
servidor para liberar o processo de ITBI originado de forma on-line;

21.18. Permitir impugnar o ITBI on-line com campo para informar o novo valor, campo de justificativa e
anexos;

21.19. A consulta interna dos ITBIs devera ter a opgao de filtrar e diferenciar os on-line dos internos;

21.20. O usuario tabelionato podera consultar os processos de ITBIs apenas do tabelionato em que esta
relacionado, com possibilidade de impressao dos processos incluidos;

21.21. Possibilitar retificar o ITBI com situagdo transferido, devera gerar um novo ITBI e permitir a emissao da
guia retificadora;

21.22. Possuir Gadgets dos processos de ITBI on-line, um tipo de fila dos processos de ITBIpara facilitar na
analise e liberagao;

21.23. Permitir configurar a quantidade de dias para o cancelamento automatico dos ITBIs

vencidos.

21.24. Permitir relacionar um motivo padrdo de cancelamento;

21.25. Na inclusdo do ITBI permitir selecionar no ato da inclusdo se o débito sera geradopara o comprador
ou para o vendedor;

21.26. Permitir a emissdo da Certiddo de Isengdo e Certiddo de Imunidade.

22. MODULO DE GESTAO DO ISS E TAXAS

22.1. Gerenciar empresas optantes pelo Simples Nacional, onde o controle ¢ feito na empresa matriz e suas
respectivas filiais;

22.2. Cadastrar e gerenciar os estabelecimentos vistoriados, contendo além dos dados existentes a data de
vistoria;

22.3. Emitir Certidao: inscrigdo, baixa e atividade referentes ao cadastro mobiliario;

22.4. Gerenciar o cadastro de pessoas juridicas e fisicas que exercem atividades no municipio;

22.5. Referenciar o cadastro mobiliario (econdomico) com o cadastro imobiliario;

22.6. Gerenciar o cadastro de socios de acordo com suas cotas e a¢des, controlando o percentual correspondente
a cada um;

22.7. Manter historico do cadastro econémico- fiscal com todas as informacdes langadas por alteracdo, desde a
data de inicio da atividade;

22.8. Configurar o valor minimo do débito e da parcela no calculo dos langamentos para o mobiliario;
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22.9. Gerenciar a entrega dos carnés de ISS e taxas mobilidrias (inclusdo e devolugdo);

22.10. Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio;

22.11. Gerenciar os alvaras de localizagdo e de vigilancia sanitaria e seus pagamentos;

22.12. Realizar consultas através de: nome, parte do nome, cadastro, endereco, CPF/CNP]J e atividade (principal
e secundaria);

22.13. Adequar o sistema a Lei complementar n° 116/03;

22.14. Diferenciar microempresas e empresas de pequeno porte, conforme lei;

22.15. Gerir cadastro economico-fiscal, calculo e langamento do ISSQN, EI (Empreendedor Individual) e Taxas
de Licenca;

22.16. Calcular e lancar o ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN sujeito a homologacao
(inclusive ISSRF), Taxa de Licenca Anual, Ambulante, Eventual e de utilizagcdo delogradouros publicos;

22.17. Gerar automaticamente os lancamentos do ISS e Taxas;

22.18. Configurar desconto de pagamento a vista dos langamentos de ISS e taxas de modo diferenciado para os
contribuintes inscritos em divida ativa;

22.19. Gerenciar diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, destacando a atividade principal das
secundarias;

22.20. Controlar as vistorias executadas nas empresas (econdmico) bem como identificar o grupo de fiscal que
realizou a vistoria;

22.21. Relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO para identifica¢do dos autonomos;

22.22. Informar endereco de correspondéncia com as seguintes opgdes: endereco alternativo, contribuinte,
domicilio fiscal (empresa) e contador;

22.23. Gerenciar situacdo cadastral mobilidria: ativos, baixados, desativados, suspensos e ainda realizar a
inclusdo de novos tipos de situagdo cadastral;

22.24. Verificar existéncia de débitos anteriores na inclusdo dos integrantes do quadro societariodas empresas
estabelecidas no municipio;

22.25. Configurar informagdes referentes a cadastro de atividades que ¢ vinculado ao cadastro mobiliario;

22.26. Desabilitar informagdes do cadastro mobiliario quando néo se deseja mais administra-las;

22.27. Permitir o cadastro automatico/importado do IBGE das atividades no padrdo CNAE, atendendo ao padrdo
nacional de codificacdo de atividades econdmicas;

22.28. Visualizar no cadastro mobiliario a data ¢ o nome do usudrio que realizou a ultima alteragdo;

22.29. Emitir alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, escolhendo o periodo de vigéncia, podendo
ser prorrogada e derrogada a qualquer momento;

22.30. Emitir Alvaras de Funcionamento através do Portal de Auto-Atendimento, podendo fazer a verificagdo de
autenticidade via QRCode;

22.31. Informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobiliario ou aos seus sdcios no momento
de manutencao no cadastro;

22.32. Relacionar o cadastro mobilidrio com apenas o contador cujo prazo de validade do CRC esteja dentro do
prazo para utilizagao;

22.33. Gerar notificagdo ¢ aviso de débitos para cadastros mobilidrios que possuam débitos vencidos ou a
vencer, filtrando no minimo por: data de vencimento, nimero de parcelas em atraso, valor minimo do débito e
valor maximo do débito;

22.34. Gerar notificagdo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por empresa terceirizadas;

22.35. Permitir que as empresas que sdo obrigadas a efetuar declaragdo de servigo mensal, caso ndo efetuem a
declaragdo no prazo, seja alterado a situacao cadastral para situagdo especifica definida pelo municipio;

22.36. Gerar a partir do arquivo da relacdo de empresas do municipio que € fornecido pela Receita Federal, um
arquivo com as empresas que possuem débitos no municipio;

22.37. Informar responsaveis técnicos de cada empresa;

22.38. Permitir que o contador responsavel pela empresa possa solicitar protocolos, emitirsegunda via de boletos
em nome da empresa que ele seja responsavel;

22.39. Permitir alterac@o das caracteristicas das atividades;

22.40. Relacionar no cadastro de atividades a utilizagdo correspondente previstas na lei do

zoneamento do municipio;

22.41. Permitir a visualizag@o em tela do espelho do mobilidrio através de uma data informada. Sistema deve
listar exatamente os dados da empresa na data informada.

22.42. Possibilitar consultar todos processos relacionado ao imobiliario selecionado, com orecurso de visualizar
detalhes do processo tais como: tramites, assunto, anexos do processo,pareceres etc.
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22.43. Permitir o cadastro de veiculos com a possibilidade de cadastrar Marca, Modelo, Prefixo ,tipo de placa
brasileira/padrdo Mercosul e placa . Podendo relacionar a um cadastro mobiliario, aum ponto de taxi e a
motoristas com a possibilidade de cadastrar mais de um motorista ao veiculo. A informagéo do motorista deve
conter dados relacionado ao cadastro de pessoas, permitir inserir numero da CNH, categori Pemitir o cadastro de
Eventos, contendo as seguintes informacdes: Nome, Responsavel,

22.44. Mobiliario, tipo de evento (possibilitar o cadastro de tipo de eventos), data hora inicio, data hora fim e
endereco do evento.

22.45. Permitir a solicitagdo de forma on-line pelo cidaddo a solicitacdo de viabilidade deabertura de empresa.

23. MODULO DE GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS

23.1. Configurar férmula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada;

23.2. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o calculo automaticamente de qualquer
taxa previstos na legislagdo municipal, sem digitagdo manual do valor final;

23.3. Vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econdmico;

23.4. Extinguir débitos por servigos nao realizados;

23.5. Emitir Nota Avulsa através da lista de servigo ou atividade econdmica;

23.6. Possibilitar a copia de uma nota fiscal Avulsa, respeitando o sequencial das notas existentes.

23.7. Emitir guias de recolhimento em padrdo bancario, com calculo automatico de acréscimos quando em
atraso, permitindo a configuragdo e emissdo de diversos layouts;

23.8. Gerar notificacdo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em atraso com determinado servigo,
filtrando por: quantidade de parcelas em atraso, tipo de atraso (consecutivo ou alternado) e a faixa de valor para
geracao;

23.9. Exportar dados para impressao de aviso de débitos e notificacao de débitos;

23.10. Gerar Nota Avulsa verificando os débitos do prestador e tomador de servigo;

23.11. Permitir que o cidadao efetue a inclusdo da Nota Fiscal Avulsa on line;

23.12. Permitir adicionar anexos na Nota Fiscal Avulsa

23.13. Permitir gerenciar todas as notas avulsas emitidas diferenciando as notas emitidas pelocidaddo e emitidas
pela prefeitura.

23.14. Emitir guias de recolhimento disponibilizando pagamento com PIX;

24. MODULO DO SIMPLES NACIONAL

24.1. Importar arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;

24.2. Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional;

24.3. Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no simples nacional;

24.4. Importar arquivos do DAS (Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional);

24.5. Importar arquivos da DASN (Declaragdo Anual do Simples Nacional);

24.6. Importar arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como MicroempreendedorIndividual,
24.7. Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes enquadrados como Microempreendedor
Individual;

24.8. Importar arquivos DASSENDA;

24.9. Importar arquivos do parcelamento do simples nacional;

24.10. Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como MicroempreendedorIndividual;
24.11. Importar arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadagdo do MicroempreendedorIndividual);
24.12. Importar arquivos da DASN-SIMEI (Declaragao Anual do MicroempreendedorIndividual);

24.13. Consultar registros de importacdo do DAS (Documento de Arrecadagdo do SimplesNacional) por dia,
podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias de pendéncias de importacao;

24.14. Consultar registros de importacdo do DASN (Documento de Arrecadagdo do Simples Nacional) por dia,
podendo ser adicionado comentario, como também listar os dias pendénciasde importacao;

24.15. Importar contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a ReceitaFederal para posterior
inscrigdo em Divida Ativa no sistema de tributos do Municipio;

24.16. Gerenciar quais contribuintes enquadrados no simples nacional com débitos, que serdo inscritos em
Divida Ativa;

24.17. Consultar as inconsisténcias de pagamento dos arquivos importados do DASN com as baixas de
pagamento do Municipio;

24.18. Emitir relatério de confronto de informagdes entre as declaragdes DAS e as declaragdes de escrituracao
fiscal, listando as inconsisténcias; Permitindo filtrar por tipo de inconsisténcia e valor;

24.19. Emitir relatério de todas as informagdes importadas do DAS (Documento de Arrecadagdo do Simples
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Nacional);
24.20. Emitir relatorio de todas as informagdes importadas no DASN (Declaracio Anual do Simples
Nacional);

24.21. Emitir relatorio de empresas do Municipio que declararam receita para outros municipios;

24.22. Emitir relatorio de empresas de outros Municipios que declararam receita para oMunicipio;

24.23. Emitir relatorio de contribuintes enquadrados no simples nacional sem pagamento e quendo foram
inscritos em Divida Ativa;

24.24. Emitir relatorio de empresas do simples nacional que declaram receita isenta no DAS;

24.25. Emitir relatério de empresas do simples nacional que declaram sem recolhimento noDAS,;

25. MODULO DE GESTAO DA DiVIDA ATIVA

25.1. Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa (IPTU, ISSQN, Taxas e outros),
no que se refere a inscricao e cobranca, administrativa, judicial e cartério;

25.2. Controlar e emitir livros de registro de divida ativa (termos de abertura e encerramento e fundamentagdo
legal) controlando, no registro das inscri¢gdes, o nimero e¢ a folha em que a mesma se encontra no livro de
registros;

25.3. Gerenciar parcelamentos em atraso, selecionando as parcelas atrasadas para o cancelamento do
parcelamento, conforme legislagdo municipal;

25.4. Informar o contribuinte responsavel pelo parcelamento;

25.5. Gerenciar a emissdo das notificagdes de diversos tipos ¢ modelos de peticdes para cobranga judicial, de
certiddes em texto e layout definido pelo usuario;

25.6. Cadastrar os corresponsaveis da divida ativa, listando os mesmos nas notificagdes, CDA’s, carnés e
qualquer texto em que seja necessario;

25.7. Controlar as dividas ativas, gerando informagdes sobre e no ato da inscri¢do (livro, folha, data e nimero da
inscri¢do), com calculos de atualizacdes e acréscimos legais;

25.8. Gerenciar processos de cobranga judicial, inclusive com relag@o a suas fases: notificago, certiddo, peticdo,
ajuizamento;

25.9. Possuir rotinas de inscrigdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo pagas, registradas
na conta corrente fiscal, de acordo com a legislagéo;

25.10. Configurar parcelamento de divida ativa, podendo parcelar varias receitas, concederdescontos através de
leis municipais, estabelecendo um valor minimo por parcela e periodo de vigéncia da lei;

25.11. Demonstrar analiticamente os parcelamentos e reparcelamentos num determinado periodo ou
contribuintes;

25.12. Demonstrar analiticamente os débitos inscritos em divida ativa;

25.13. Demonstrar débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos por contribuinte, imével ou
econodmico;

25.14. Demonstrar débitos prescritos e a prescrever;

25.15. Criar e gerenciar diversos programas de recuperagdo de divida ativa, com controle de descontos
diferenciados;

25.16. Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens e exercicios, mantendo informagdes sobre a origem
dos créditos fiscais;

25.17. Cancelar parcelamento de forma geral e individual, mesmo quando com parcelas pagas, descontando-se o
valor proporcionalmente nas inscri¢des com a opg¢ao de configurar o abatimento pelo método de imputagao;
25.18. Contabilizar todas as movimentacdes efetuadas na divida ativa, como pagamentos, prescri¢do,
cancelamentos dentre outros;

25.19. Agrupar nas consultas e relatdrios gerenciais os débitos entre Administrativo, Judicial, ou Cartdrio,
dependendo da fase de cobranga em que cada um se encontra inclusive parcelamentos;

25.20. Permitir jun¢do de dividas para cobranca administrativa/judicial/cartério com no minimo as seguintes
informagdes: Contribuinte, Classificacdo da Receita, Ano de Lancamento, Cadastro Imobiliario ¢ Cadastro
Econdmico;

25.21. Gerar peti¢des para mais de um processo de divida ativa;

25.22. Permitir que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possam ser selecionados
também débitos que estdo em cobranga no exercicio e estes ao efetivar o parcelamento sejam inscritos em divida
automaticamente;

25.23. Estornar inscri¢do em divida ativa caso identificado que a inscri¢do foi realizada de formaindevida e que
ainda nao tenha sido efetuado nenhuma movimentacao com a inscri¢ao na divida ativa;
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25.24. Alertar no momento do cancelamento do parcelamento caso contenha débitos judiciais envolvidos no
parcelamento;

25.25. Imprimir documento previamente configurado no momento do cancelamento do parcelamento;

25.26. Cancelar parcelamento permanecendo juros de parcelamentos nas novas parcelas criadas;

25.27. Permitir que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas seja considerada a data
do cancelamento do parcelamento, atualizando os valores até esta data;

25.28. Definir privilégios de acesso por usuario para dividas administrativas e judiciais;

25.29. 29. Permitir que seja efetuado o cancelamento apenas de uma Vnica parcela quando uma divida estiver
parcelada;

25.30. Gerenciar parcelas que estdo em um processo de cobranga administrativa, judicial e cartério, podendo
incluir e excluir uma parcela apds processo gerado;

25.31. Gerenciar parcelas que estdo em uma CDA e Peticdo, sendo ela, administrativa, judicial e cartdrio,
podendo incluir e excluir uma parcela ap6s certiddo e peticdo gerada;

25.32. Permitir que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuadageracdo em formato
prévio, podendo visualizar os supostos processos que serdo criados;

25.33. Enviar Certiddo de Divida Ativa para cobranga em cartérios de maneira automatica através de
WebService;

25.34. Permitir que a inscri¢do em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso, seja feita todos
os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usuario efetuar o

procedimento mensal. Devera ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execucio;

25.35. Permitir que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés ou mais parcelas vencidas, sendo
elas consecutivas ou nao, sejam cancelados de forma automatica, sem a necessidade de algum usuario efetuar o
procedimento, enviando e- mail aos responsaveis sobre a execugdo dos cancelamentos;

25.36. Possibilitar a antecipagcdo de pagamento de parcelamento.

25.37. Permitir que ao cancelar algum parcelamento, seja realizada a imputag@o dos débitos, respeitando a ordem
de primeiro os débitos com fato gerador mais antigo, apds as taxas, apds os impostos;

25.38. Permitir a impressdo de prévia de cancelamento de parcelamento, demonstrando as inscri¢goes em divida
ativa que estdo relacionadas ao parcelamento e serdo retornadas para aberto;

25.39. Gerar o demonstrativo de calculo com todas as informagdes necessarias para o correto ajuizamento da
execucdo judicial;

25.40. Possuir integragdo com o SCPC- Servico Central de Protegdo ao Crédito;

25.41. Possibilitar configurar o Bloqueio de emissdo de guias em situagdo protesto

25.42. Possibilitar o contribuinte realizar o parcelamento de divida pelo portal do cidaddo. Possuir configuracdes
para liberagdo do servigo de parcelamento online, podendo configurar: seird permitir parcelamento de dividas
Judiciais e cartdrio, parametrizar texto de “li e concordo” para confirmar e efetivar o acordo.

25.43. Permitir a emissdo de guias de divida ativa ndo parcelada pelo portal do cidaddo, podendo configurar o
servico para nao permitir a emissdo de dividas cartério e judicial com a possibilidade de parametrizar
mensagem quando o cidaddo selecionar a divida cartério e judicial.

25.44. Permitir a abertura dos processos individuais e/ou em lote, com a possibilidade de gerar processo para um
determinado valor minimo, ano base, apenas para contribuintes com CPF/CNPJ validos, apenas com enderego
valido, para determinadas receitas, vencimento e data de inscri¢do. Com a op¢ao de gerar uma prévia.

26. APP (APLICATIVO MOBILE DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO)

26.1. Disponibilizar gratuitamente o Aplicativo Nativo para download nas lojas: Google Play e Apple Store;
26.2. Integrar o aplicativo ao sistema de gestdo com acesso aos mesmos dados de maneira compartilhada, sem
bancos de dados intermediarios;

26.3. Solicitar acesso aos servicos pelo aplicativo, sendo esse acesso também considerado para consultar os
servicos no portal do municipio;

26.4. O login tanto no Aplicativo quanto no Portal de servigos/autoatendimento deverd ser umso, através do
CPF e senha do usuério;

26.5. Alterar senha de acesso do usuario via aplicativo. A nova senha definida via aplicativo devera ser valida
também para o acesso ao portal de servigos e para o sistema de gestdo;

26.6. Disponibilizar servi¢o de recuperacdo de senha de acesso, sendo a nova senha considerada para acessar o
sistema/portal do municipio;

26.7. O App devera estar acessivel e ser um s0, tanto para servidores/funcionarios da entidade como para o
cidaddo comum e também para empresas;
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26.8. Possuir gerenciamento de retaguarda, sendo possivel administrar servicos, indicadores de gestdo e rotinas
relacionadas a aplicagdo para serem disponibilizadas ao usuario final;

26.9. Gerenciar os dados cadastrais consultados pelos usudrios a partir do aplicativo pelo sistema de
gestdo/retaguarda;

26.10. Disponibilizar servigos por contexto/grupo de tal forma que o usuario mesmo sem treinamento consiga
acessa-los no aplicativo;

26.11. Permitir que o municipio defina a ordem de exibi¢ao dos agrupadores de servigos no aplicativo, conforme
prioridade de cada agrupador;

26.12. Criar/desativar agrupadores de servigos/indicadores, podendo definir icone exclusivo paracada um;

26.13. Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a criagdo dos gruposde consulta para
serem exibidos no aplicativo;

26.14. Permitir, via sistema de retaguarda visualizacdo prévia da disposicdo dos grupos/servigos/indicadores
disponiveis para os usuarios, podendo verificar como eles ficardo dispostos para o usudrio final, diretamente no
software de gestdo;

26.15. Informar na visualizacdo prévia um usuario, através da selecdo do cadastro inico de pessoas, a fim de
verificar quais fungdes estardo disponiveis para 0 mesmo visualizar no App;

26.16. Disponibilizar os servigos no App, conforme padrio definido pelo sistema;

26.17. Disponibilizar acessos no App de forma automatica por Perfil, onde o usudrio tenha vinculado as
informacoes filtradas de acordo com o(s) perfil dele, podendo também possuir varias contas vinculadas no
mesmo dispositivo. Por exemplo: Permitir que duas pessoas utilizemum mesmo dispositivo, para acesso a suas
contas, na mesma instalacdo do App;

26.18. Permitir que 0 CONTRATANTE defina a cor do tema do aplicativo e dos icones de grupo, conforme
cores pré-estabelecidas pelo sistema;

26.19. Permitir que o CONTRATANTE defina o brasdo/logo ou marca d'dgua do 6rgdo publico que serd exibido
no aplicativo;

26.20. Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagdes enviadas para o usuario logado, marcando
como lido e/ou excluir o registro;

26.21. Disponibilizar no aplicativo pesquisa de termos que retornem os servigos e indicadores disponiveis;

26.22. Visualizar os ultimos servigos acessados, para facilitar o dia a dia do usuério;

26.23. Visualizar grupos de servigos/indicadores por lista ou por icones;

26.24. Permitir que o usuario defina no aplicativo as configuragdes para o dispositivo, contendo:recebimento de
notificagdo push, visualizacdo do menu em lista, exibicdo de servigos mais acessados, limpar dados do aplicativo
e exclusdo de conta;

26.25. Disponibilizar servigo de consulta de processos/protocolos, contendo a visualizacdo de todos os
processos, independentemente da situagdo que estejam relacionados ao usudrio logado com a possibilidade de
visualizar todos os histdricos dos processos. Permitir ainda que o usudrio possa visualizar de forma simples e
objetiva o andamento do processo, através das etapasconfiguradas para o mesmo;

26.26. Disponibilizar servigo para a abertura, acompanhamento ¢ tramitagdo de processos digitais/protocolos,
sendo realizado através de um assistente que oriente o usuario, durante as etapas de abertura.

26.27. Possuir servigo para assinar documentos, contendo a visualizacdo de todas as solicitagdes de assinaturas
pendentes e efetivadas, podendo fazer o download do arquivo e consultar dados basicos, como: nome, situagdo,
solicitado por e data da solicitagdo. Permitir assinar apenas os arquivos se o usudrio logado no aplicativo possuir
certificado digital do tipo Al no padrdo ICP- Brasil e/ou Auto-Assinado (para assinatura Eletronica Bésica e/ou
Avancada) ja disponivel no repositorio de certificados;

26.28. Consultar documentos com e sem autenticacao no aplicativo. O objetivo visualizar quais documentos sao
necessarios para solicitar processos digitais, bem como, identificar a legisla¢do relacionada, quais setores irdo
analisar o pedido e a previsao de resposta;

26.29. Enviar notificag@o push do sistema de Gestdo para o aplicativo, conforme configuracdes gerais, sendo que
ao visualizar a notificacdo e acessa-la, caso tenha algum servigo relacionado, o mesmo devera ser carregado
diretamente. No caso do servico necessitar de login ¢ o usudrio estiver desconectado no momento, devera
solicitar ao mesmo que proceda com novo login;

26.30. Disponibilizar envio de notificacdo push dos servicos para as seguintes situagdes:

a) Nas movimentagdes de processos digitais como: trAmites, complementos, encerramento, arquivamento,
paralisacgdo, reabertura e abertura de processo;

b) Ao finalizar o pedido de solicitagdo de acesso, ao usuario ser notificado por e-mail, e quando a solicitagdo for
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liberada ou indeferida pelo municipio;

C) Apés concluir a solicitagio de recuperagio de senha, sendo informada que foi enviado por e-mail a
confirmagio;

d) No cadastro de recados diversos, considerando o perfil configurado para envio da notificagio;

€) Apos geragdo da folha de pagamento, permitir realizar o envio da notificagio para os servidores publicos,
informando a libera¢io do recibo de pagamento da competéncia em exercicio;

f) Configurar notificagdes de calculos tributarios, débito a vencer, pagamento de parcelas e transferéncia de
divida ativa;

g) Configurar notificagdes de liquidagdo de pagamento de empenhos para usuérios cadastrados como
fornecedores;

h) Configurar notificagdes das licitagdes publicadas para os usuarios que identificam- se como interessados nas
licitagSes visualizadas pelo aplicativo e

1) No momento de cadastrar comunicados diversos para os usuarios, permitir configurar destinatarios
especificos;

J) Ao disponibilizar documentos para o usudrio/servidor assinar digitalmente;

26.31. Permitir que os Gestores publicos consultem os indicadores de gestdo das determinadas situagdes:

a) Estatisticas de processos digitais, com estimativa de quantos processos foram gerados no ano, ranking dos
assuntos mais solicitados e analise dos processos pendentes e encerrados nos ultimosexercicios;

b) Maiores credores do municipio, demonstrando os principais credores do municipio com saldo a pagar;

¢) Comparativo da receita e despesa, visualizando comparativo entre Receita Prevista x Despesa Fixada e
Receita Arrecadada x Despesa Realizada;

d) Principais receitas do municipio;

€) Controles legais, visualizando aplicagdo dos recursos em pessoal, satde e educagdo, apresentando o controle
entre o percentual executado e o percentual legal;

f) Consumo de materiais, apresentando o valor total de consumo dos materiais, indicando-o pela classificagdo do
produto, més a m€s ¢ com um comparativo dos Gltimos 5 anos;

g) Comparativo de compras empenhadas, indicado pela classificagdo do produto, 6rgdo e unidade dos Giltimos 5
anos, também o ranking dos produtos;

h) Quadro de funcionarios, visualizar a quantidade de funcionérios por faixa etaria, por sexo e grau de instrugdo;
1) Satide ocupacional, permitindo visualizar os motivos e CIDs que geraram mais atestados para os funcionarios
e tempo médio de atestado;

J) Consolidagdo anual de funcionario, exibindo total de funcionario, total de funcionarios admitidos e
demitidos;

k) Bairros com maior langamento de IPTU, permitindo visualizar os langamentos tributarios de IPTU realizados
por bairro;

1) Visualizar indice de inadimpléncia registrado no municipio;

m) Visualizar quantidade de NF-¢ emitidas.;

n) Visualizar valores declarados de ISS;

0) Visualizar estatistica de pagamento de IPTU e

p) Arrecadagdo anual apresentar um comparativo da arrecadagdo dos tltimos anos, podendo filtrar por débitos
em exercicio e divida, bem como por receita;

26.32. Consultar empresas ativas no municipio, por segmento de atuacdo, contendo informacdes detalhadas
como: razao social, endereco, contato e caso queira, visualizar a localizagdo da empresa pelo mapa;

26.33. Consultar notas fiscais de servigos tomados pelo cidadao logado;

26.34. Emitir notas fiscais eletronicas, no caso do usudrio logado ser um prestador de servigos.A Nota fiscal
também devera permitir emissdo além do seu langamento, através de impressora Térmica Bluetooh, compativel;
26.35. Permitir ao funcionario acesso ao seu recibo de pagamento, podendo fazer o download dorelatério;

26.36. Possuir servigo para que os fornecedores possam consultar os valores a receber domunicipio;

26.37. Consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidaddo tem com a administragdo publica,
considerando: processos digitais, débitos, empenhos, ordens de compra e folha depagamento;

26.38. Visualizar débitos em aberto, bem como a emissdo de boleto para pagamento, podendo realizar a copia do
codigo de barras para pagamento direto via internet banking e aplicativo do banco;

Rua Monte Carmelo, n® 448, Centro — Planura/MG — CEP 38.220-000
Telefone: 34 34277000 — Site: planura.mg.gov.br
108



PREFEITURA DE
PLANURA/MG

PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA

ESTADO DE MINAS GERAIS

26.39. Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores publicos;

26.40. Consultar as licitagdes cadastradas pelo municipio, podendo realizar o download dos editais disponiveis;
26.41. Permitir ao gestor visualizar o relatorio de extrato do cidaddo, contendo informacgdes relacionadas a
pessoas vinculadas ao cadastro inico, com a sele¢@o de pessoas através deconsulta ao cadastro tinico;

26.42. Permitir ao funcionario visualizagdo dos dados de rendimentos para o IRRF;

26.43. Permitir que o usuario possa realizar requisi¢oes de acesso a dados pessoais, bem como acompanhar as
respostas das mesmas. Conforme prevé a Lei 13.709/2018 (Lei geral de protegdo de dados pessoais - LGPD).
26.44. Ter a possibilidade de consultar informagdes sobre o tratamento de dados pessoais realizado pelo ente
publico, compreendendo a previsdo legal, a finalidade, os procedimentos e as praticas utilizadas para a execugao
do tratamento, cumprindo ao ordenamento juridico Lei 13.709/2018 (Lei geral de prote¢do de dados pessoais -
LGPD).

26.45. Quando for disponibilizado um servigo novo, ter a indicagdo visual permitindo que o usuario logado
identifique qual(ais) o(s) servigo(s) foi(ram) disponibilizado recentemente para seu uso.

26.46. Permitir Batimento do Ponto Eletronico;

26.47. WEB SITE

26.48. Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de orientagdo aos contribuintes, contendo
requisitos e outros dados sobre quaisquer servigos prestados pela Entidade ao cidaddo

26.49. Dispor de area para consultar os dados de Acesso a Informagdo, considerando: obras e ag¢des, estrutura
organizacional, perguntas frequentes, horario de atendimento, nome do usudrio responsavel, de acordo com a
Lei 12.527/2011;

26.50. Permitir o cadastro de noticias no portal, com a possibilidade de relacionar imagens, servicos, links,
categorias e paginas;

26.51. Permitir definir quais noticias serdo exibidas em destaque na pagina inicial da entidade;

26.52. O portal institucional devera dispor de layout responsivo, se adaptando a dispositivos moveis;

26.53. Possuir cadastro de avisos no portal, sendo exibido em forma de pop-up, com a possibilidade de
adicionar imagem, video e link;

26.54. Permitir o cadastro de agenda no portal, com intuito de organizar os eventos realizados pelaentidade e
com a possibilidade dos cidaddos acompanhar via web;

26.55. Possibilitar que o cidaddo defina se deseja ser alertado antecipadamente via e-mail sobre arealizagdo
de determinados eventos;

26.56. Possuir cadastro de midias no portal, possibilitando a centralizagdo dos arquivos paraposterior vinculo
em noticias, servi¢os e paginas;

26.57. Possibilitar o cadastro de banner para o portal, podendo configurar o local que serademonstrado e o
seu relacionamento;

26.58. Permitir o cadastro de menu para o portal, para facilitar a localizagdo das informagdes, podendo
configurar o seu relacionamento;

26.59. Possuir o cadastro de galerias, videos e links para posterior acesso via portal;

26.60. Permitir definir a cor de tema do portal, se adequando as cores do brasdo da entidade,podendo ser por
exemplo: azul, verde, roxo, entre outros;

26.61. Disponibilizar area de acesso direto ao portal de autoatendimento, inclusive com atalho pararealizagdo
de login;

26.62. Permitir a entidade cadastrar menu rotativo, com relacionamento de icones e servigos que serdo
acessados no momento do clique;

26.63. Dispor de parametrizacdo para definir a quantidade de noticias que serdo exibidas na paginainicial do

portal;

26.64. Possuir cadastro de links uteis, permitindo disponibilizar informagdes relevantes para oconhecimento do
cidaddo;

26.65. Permitir gerar relatorios das noticias mais acessadas no portal, filtrando por periodo;

26.66. Permitir criar  subportais relacionado ao website da entidade, onde

secretarias/departamentos podem disponibilizar informagdes especificas a comunidade;

26.67. Possuir parametrizagdes para a pagina do subportal, onde durante o cadastro seja definido o seu
conteudo, servigos relacionados, noticias, eventos, imagens, links tteis;

26.68. Permitir que no subportal seja adicionado banner, menu e brasdo especifico do mesmo;

26.69. Dispor de configuracdo que seja possivel definir o tamanho do banner que sera exibido notopo do portal e
subportal;

26.70. Permitir ativar ou desativar banner para acesso direto as obras e a¢des da entidade;
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26.71. Possibilitar o cadastro de e-mail para receber newsletter.

27. MODULO DE OUVIDORIA

27.1. Tramitar processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do tramite em papel.

27.2. Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada assunto, inclusive com a defini¢do de
prazo para que cada etapa seja realizada.

27.3. Notificar requerentes e demais interessados a cada tramite processual, através de envio de e-mail.

27.4. Disponibilizar no momento da abertura da ouvidoria via portal de autoatendimento e aplicativo, a
possibilidade de registrar o pedido indicando o tipo de identificacdo do requerente, baseado na Legislacdo
13.460/2017:

a) Identificagio com restrigio de dados.

b) Identificagdo sem restrigio de dados.

¢) Nio deseja ser identificado.

27.5. Permitir que somente o ouvidor da entidade tenha acesso aos dados do requerente, quando registrado o
processo com identificagdo e restri¢cao de dados.

27.6. Possibilitar que processos registrados com tipo anénimo, mesmo que o requerente inseriu oregistro logado
no portal de autoatendimento, ndo sejam revelados os seus dados cadastrais.

27.7. Dispor de relatérios para acompanhar o andamento dos processos de ouvidoria, permitindofiltrar por centro
de custo, assunto, subassunto, requerente, data de abertura, entre outros.

27.8. Permitir tramitar as solicitagdes entre setores ou para determinados usuarios.

27.9. Emitir relatorios de assunto, subassunto, documento e listagem de processo por meio de telas de consulta.
27.10. Emitir relatérios estatisticos com op¢do de agrupamento por: assunto, subassunto, centro de custo atual,
requerente, parecer ¢ situagao.

27.11. Controlar prazos da solicitagdo de acordo com o definido em roteiro, classificando os processos pendentes
através de cores (prazo final ou da etapa atual).

27.12. Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente andénimo e sem login, podendo informar
telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

27.13. Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a sua finalidade, sendo: atendimento ao publico
ou processo interno da entidade.

27.14. Dispor de opg¢ao para paralisar e reabrir os processos de ouvidoria.

27.15. Inserir textos de abertura e movimentagdes dos processos sem limite de caracteres,permitindo adicionar
anexos.

27.16. Permitir ao gestor a visualizagdo de todos os processos, independente do centro de custos em que o
processo esteja localizado.

27.17. Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo por meio de servico de ouvidoria via portal de
autoatendimento e aplicativo, sendo necessario informar o numero do processo e o cddigo verificador ou
CPF/CNP]J.

27.18. Aos usudrios internos do sistema, dispor de parametrizacdo que permita visualizar apenasos processos do
seu setor.

27.19. Gerenciar os processos com no minimo os filtros: situagdo, numero, ano, requerente, assunto,
subassunto, data abertura, observacao, entre outros.

27.20. Manter historico de tudo que foi realizado com o processo, inclusive as alteragdes executadas em
observagdo de abertura, nome de requerente, assunto e subassunto.

27.21. Dispor de repositorio de modelos (Templates), que poderdo ser utilizados como base paraa criacdo de
novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

27.22. Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como anexo do processo.

27.23. Disponibilizar no gerenciador de processos, a ordenagdo por: data da Gltimamovimentagdo e podendo
visualizar os ultimos processos movimentados.

27.24. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam alterados por quem estd
analisando, mediante parametrizagao.

27.25. Configurar envio de e-mail e notificagdo push ao requerente nas seguintes etapas do processo:
abertura, cancelamento, tramite e encerramento;

27.26. Permitir pesquisar os processos por situacdo: em andlise, aberto, tramitando, cancelado, paralisado,
arquivado.

27.27. Permitir abrir processos de ouvidoria via sistema.
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28. MODULO DE GESTAO DE CEMITERIOS

28.1. Permitir realizar cadastros de cemitérios.

28.2. Permitir realizar cadastros de lotes.

28.3. Permitir realizar cadastros de sepulturas.

28.4. Permitir realizar cadastros de capelas mortuarias.

28.5. Permitir realizar cadastros de causas das mortes.

28.6. Permitir realizar cadastros de funerarias.

28.7. Permitir realizar cadastros de ossuarios.

28.8. Permitir realizar cadastros de coveiros.

28.9. Permitir realizar cadastros de horario de trabalho para cada coveiro.

28.10. Permitir realizar cadastros de declarantes responsaveis pelos falecidos.

28.11. Permitir realizar cadastros de médicos responsaveis pelos falecidos.

28.12. Permitir realizar cadastros de falecidos.

28.13. Permitir agendar e registrar sepultamentos.

28.14. Permitir registrar exumagoes.

28.15. Permitir registrar transferéncias para ossuarios.

28.16. Permitir registrar mudangas de cemitérios.

28.17. Permitir registrar mudangas de cidades.

28.18. Permitir registrar transferéncias para outros lotes.

28.19. Permitir registrar outras transferéncias.

28.20. Permitir registrar desapropriacdes.

28.21. Possibilitar a associagcdo de documentos aos cadastros de cemitérios.

28.22. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de lotes.

28.23. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de sepulturas.

28.24. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de capelas mortuarias.

28.25. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de funerarias.

28.26. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de agendamentos.

28.27. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de sepultamentos.

28.28. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de exumagdes.

28.29. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de transferéncias.

28.30. Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de desapropriagdes e mudangas de
cidade/cemitério.

28.31. Possibilitar emissdo de relatorio contendo quantidade de sepultamentos para cadafuneraria, de acordo
com o més solicitado pelo usuario.

28.32. Possibilitar emissdo de relatorio contendo nome do falecido, funeraria e dia do falecimento, de
acordo com o més solicitado pelo usuario.

28.33. Possibilitar emissao de relatorio contendo dados referentes ao agendamento desepultamento.
28.34. Possibilitar emissdo de relatorio contendo dados referentes ao sepultamento.

28.35. Possibilitar emissdo de relatério contendo dados referentes as exumagoes.

28.36. Possibilitar emissdo de relatorio contendo dados referentes as transferéncias.

28.37. Possibilitar emissdo de relatorio contendo dados referentes as desapropriagdes.

28.38. Possibilitar emissao de titulo de aforamento perpétuo e boleto para pagamento.

28.39. Possibilitar emissao de termo de isencao para taxa de abertura de uma sepultura.

28.40. Possibilitar emissdo de dados de localizagdo de sepultados.

28.41. Possibilitar emissdo de relatérios personalizados.

28.42. Permitir rotinas de auditoria de utilizacdo do sistema para a realiza¢do de agendamento desepultamentos,
sepultamentos, exumagdes, transferéncias, desapropriacdes e mudangas de cidade/cemitério.

28.43. Permitir integracdo com o modulo de arrecadacdo e emissdo de taxas.

29. GESTAO DE SERVICOS PUBLICOS

29.1. Permitir cadastrar origem de ocorréncia.

29.2. Permitir cadastrar tipo de ocorréncia.

29.3. Possuir gerenciador de ocorréncia de servigos e manutengdes, com possibilidade de filtrar por tipo de
ocorréncia, origem de ocorréncia e situa¢ao de ocorréncia.

29.4. Possuir cadastro de ocorréncia, com possibilidade de informar o tipo de ocorréncia, o solicitante, o
endereco da ocorréncia e a descrigao.
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29.5. Ter o cadastro de ocorréncia integrado com o Google Maps, considerando o endereco cadastrado.

29.6. Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situagdo aberta.

29.7. Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de execucdo, o responsavel pela
execucdo e o tipo (vistoria, execucdo, fiscalizagao).

29.8. Permitir consultar as programagdes de um determinado servico de manuteng@o possibilitando verificar o
historico dessas programagdes em ordem cronologica.

29.9. Permitir vincular mais de uma ocorréncia na mesma programagdo, permitindo consultar para cada
programag@o as ocorréncias a ela vinculadas.

29.10. Permitir informar para cada programagao a equipe responsavel pela execucao da atividade.

29.11. Permitir a impressdo da programacgdo com os dados da ocorréncia bem como da equipe responsavel pela
execucao do servigo.

29.12. Permitir reprogramar uma programagao, informando a data, o responsavel, o motivo da reprogramacao e
o tipo.

29.13. Permitir incluir para cada ocorréncia de servico a quantidade unitaria orcada de material, e o valor
unitario, sendo que o sistema deve calcular automaticamente com base em valor informado pelo usuario de
material o valor previsto de material e mao de obra.

29.14. Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitario de material e o sistema deve calcular
automaticamente o valor executado de material e méo de obra.

29.15. Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro disponivel para visualiza¢ao e consulta.
29.16. Permitir anexar imagens e documento a ocorréncia incluida.

29.17. Permitir imprimir a ocorréncia.

29.18. Integracdo do registro e gerenciamento de ocorréncias com processo de workflow.

29.19. Permitir o registro de ocorréncias através do autoatendimento da entidade.

29.20. Emitir Relatorio de Servigos Executados.

30.- GESTAO DE PLANEJAMENTO DE OBRAS E POSTURAS

30.1. Gerenciar ¢ emitir documentos de:

a. Alvara de demoli¢do, Ampliacdo, Regularizacdo ¢ Reforma;

b. Alvara de licenca de construgdo;

c. Atestado Hidrossanitario;

d. Habite-se;

30.2. Gerenciar obras/alvaras de imdveis urbanos e rurais;

30.3. Definir a regra de célculo para area total do alvara, levando em consideracdo os valores de area existente,
area ampliada, area irregular, area reforma e area a demolir;

30.4. Possibilitar cadastro de fiscais;

30.5. Integracdo com o cadastro imobilidrio. Na rotina de cadastro de imével urbano e rural, possibilitar
detalhar informagdes como: alvara de construgdo, processos diversos de construgdo relacionado ao imovel,
possibilitando ainda ter acesso as plantas e documentos do processo;

30.6. Possibilitar cadastrar processo de fiscaliza¢do de obras e posturas;

30.7. Gerenciar cadastro de engenheiros/arquitetos responsaveis pelas obras, com controle do numero do
CREA e data de validade;

30.8. Gerenciar cadastro de construtoras, com controle de data de validade, relacionando os
Engenheiros/Arquitetos;

30.9. Gerenciar e permitir cadastrar tipo de alvard a ser liberado para construgdo, ampliagdo, demoli¢do e
reforma;

30.10. Controlar e permitir cadastrar finalidades dos alvaras/obras contendo no minimo, residencial, comercial,
industrial, prestagdo de servigo, institucionais, recreativos e finalidades previstas pelo SisObra;

30.11. Possuir controle e permitir cadastrar os tipos de construcdo, com no minimo os seguintes tipos: alvenaria,
madeira, mista, metalica, pré-fabricado, enxaimel.

30.12. Gerenciar cadastro dos alvaras/obras do tipo normal, constru¢do, ampliagdo, regularizagido ou reforma;
30.13. Possibilitar nomear uma obra;

30.14. Gerenciar novas informagdes a respeito do controle de alvaras/obras, sem necessidade de contratacdo de
servi¢o de customizagao;

30.15. Controlar conclusdo de obras/alvaras de forma parcial ou total, com a data de conclusdo (no caso de
conclusdo parcial, deve solicitar a area da obra que foi concluida), numerando separadamente cada conclusao;
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30.16. Emitir habite-se (conclusdo de alvard) com layout totalmente configuravel, com informagdes utilizadas no
processo;

30.17. Relacionar os fiscais responsaveis na conclusdo de obras/alvaras;

30.18. Permitir o calculo/langamento de valores para os diversos tipos de alvaras, bem como o langamento de
taxas e tributos diversos conforme definido em suas féormulas de calculo;

30.19. Possibilitar a emissao da analise de viabilidade de construgdo/reforma/demoli¢do e/ou parcelamento de
solo de forma on-line, emitindo o documento da viabilidade automaticamente, sem interven¢do humana,
enviando-a automaticamente para o e-mail do requerente quando ocorrer a quitacdo da taxa de protocolo.
Sistema deve buscar dados do imovel para emissdo da viabilidade tais como, zoneamento, indices urbanisticos,
dados territoriais, etc;

30.20. Possibilitar a solicitagdo da andlise de projetos de forma on-line, possuindo recurso de configurar os
documentos obrigatdérios e opcionais. Permitir registrar pareceres da analise de projeto, podendo o servidor
municipal retornar o processo ao requerente para corregdes do projeto e permitir o cidaddo solicitar nova
reanalise;

30.21. Permitir que quando deferido a andlise de projeto no mesmo processo seja emitido o documento de
Alvara, que devera ter os dados do imovel preenchido automaticamente pelo sistema a partir das informagdes do
cadastro imobiliario.

30.22. Possibilitar assinar o Alvara digitalmente e disponibiliza-lo ao cidaddo via portal de servigo;

30.23. Possibilitar assinatura digital dos projetos aprovados, possuindo recurso de criagéo e inser¢do de carimbos
de forma digital.

30.24. Possibilitar que a estampa da assinatura possua campo editavel, sendo possivel a inser¢ao de texto para a
assinatura de cada documento separadamente.

30.25. Possibilitar que a localizagdo da estampa da assinatura seja posta de forma prédefinida ou de forma livre
no documento.

30.26. Permitir solicitar a vistoria e o Habite-se de construgdo de forma on-line dentro do mesmo processo de
aprovacdo do alvard, com a opcao de configurar os documentos obrigatorios € opcionais;

30.27. Emitir as guias com layout personalizado, com coédigo de barras padrio FEBRABAN, calculando
automaticamente os acréscimos para o caso de pagamentos em atraso;

30.28. Gerar arquivos contendo as informagdes dos alvaras para o INSS;

30.29. Permitir que as rotinas de alvara de obras e alvaras de parcelamento de solo sejam utilizadas por rotinas
automatizadas através de ferramenta de fluxograma ou fluxo de trabalho, permitindo tramitagdo de processo para
usudrio interno e externo e encerramento automatico do protocolo apds tempo pré determinado.

30.30. Possibilitar atualizar automaticamente os dados do cadastro imobiliario ao concluir uma obra;

30.31. Permitir gerar processo fiscal para obras sem o devido alvara;

30.32. Permitir gerar notificacdo fiscal para obras sem o devido alvara;

30.33. Permitir gerar auto de infragdo para obras sem o devido alvard;

30.34. Permitir embargar uma obra;

30.35. Permitir gerar uma notificagdo preliminar;

30.36. Permitir inserir fotos/anexos em um processo de fiscalizagdo;

30.37. Possibilitar a criagdo de assuntos de processo de fiscalizagdo, podendo cada assunto ter um fluxo de
processos especifico criado e determinado pelo usuario.

30.38. O presente sistema estruturante devera estar integrado com o sistema estruturante de arrecadacdo,
CADUNICO e Cadastro Imobiliario.

30.39. Possibilitar o envio de documentos através do SisObra para a Receita Federal.

40. - PROCURADORIA MUNICIPAL

40.1. Integrar com o sistema de Divida Ativa, para a gerag@o da Certidao de Divida Ativa e Peticdo Inicial com
base em modelos previamente definidos pelo municipio, evitando a redigitagdo de dados;

40.2. Integrar via web service com o Tribunal de Justica do Estado para protocolo € acompanhamento de
processos em primeiro grau;

40.3. Protocolar processos via software diretamente no sistema do Tribunal de Justica do Estado;

40.4. Possibilitar o protocolo em lote de petigdes iniciais e intermediarias;

40.5. Permitir assinatura digital de documentos no padrio ICP-Brasil (token, leitor de cartdo, certificado
digital);

40.6. Possuir integracdo ao sistema unico de pessoas, sendo possivel o cadastro de advogados e partes em
processo judicial.
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40.7. Possibilitar o gerenciamento das petigdes do processo;

40.8. Possuir cadastro de advogados por tipo;

40.9.. Possuir cadastro de procuragdes;

40.10. Possibilitar associar procuragdo as peti¢des, sendo possivel substituir as procuragdes anteriormente
associadas. Esse procedimento também devera funcionar em lote, associando uma mesma procuragdo a varias
petigdes, simultaneamente;

40.11. Possuir consulta de Orgéo Jurisdicional, visualizando os 6rgios de acordo com seu nivel hierarquico;
40.12. Possuir repositorio de criagdo de modelos (templates), que poderdo ser utilizados como base para a
criacdo de novos documentos dentro dos processos judiciais. Devera conter rotina para gerenciamento dos
documentos, salvando o arquivo editado como anexo do processo;

40.13. Dispor de modelos de peticdo intermediaria, com emissdo automatica com base nos dados inseridos no
banco de dados, podendo executar a emissao em lote, ou seja, em varios processos simultaneamente;

40.14. Dispor de consulta de tipos de classes, de acordo com dados disponibilizados pelo Conselho Nacional de
Justica, dispondo de consulta de informagdes como glossario e dispositivo legal que fundamenta cada acdo.
Devera também permitir definir quais sdo os documentos necessarios a propositura/ prosseguimento de agdes
judiciais relacionadas as classes;

40.15. Dispor de consulta de tipos de assuntos, de acordo com dados disponibilizados pelo Conselho Nacional
de Justica, dispondo ainda de consulta de informagdes como glossario e dispositivo legal que fundamenta cada

acdo;

40.16. Possuir rotina para tramitagdo dos processos entre os usudrios, sendo todos os tramites registrados em
historico.

40.17. Apensar processos imprimindo o recibo de apensamento e¢ podendo consultar todos os processos
relacionados;

40.18. Bloquear a exclusdo de um processo apensado, sendo necessario primeiro desapensar o processo para de
pois excluir;

40.19. Arquivar processos encerrados e controlar suas respectivas localizagdes fisicas, com opgdo da busca por
processo ou arquivo, além da impressdo de relatorio, podendo transferir o processo de localizagdo e manter
histérico;

40.20. Possuir rotina para cadastrar as custas processuais, informando dados como valor, data ¢ tipo da custa,
bem como, registrar o pagamento;

40.21. Registrar Sentenca Judicial e seus eventuais anexos, bem como, incluir e gerenciar a execucdo da
sentenca, registrando todas as movimentac¢des que ocorrerem na fase de execugao;

40.22. Nao permitir que o usuario tenha acesso a outros processos sem antes finalizar ou excluir eventuais
processos pendentes;

40.23. Possuir cadastro de agenda, possibilitando a inclusio de compromissos, relacionando os a um
processo/ato eletronico.

40.24. Permitir a consulta de compromissos agendados para o usudrio, sendo possivel listar suas agendas, e
filtrar cada compromisso por: numero do processo, data inicial e final. Devera também ser possivel confirmar o
recebimento de um compromisso transferido por outro usuario.

40.25. Possibilitar aos usuarios definir na inclusdo de um compromisso quais usuarios poderdo ter acesso aos
seus compromissos, sendo possivel definir o tipo de acesso.

40.26. Possuir cadastro automatico de data e horario de audiéncia em agenda previamente cadastrada.

40.27. Permitir que o usuario somente realize as movimenta¢des do processo quando o mesmo estiver sob sua
responsabilidade e de acordo com os privilégios de acesso das rotinas;

40.28. Possuir rotina para definicdo da ordem de distribui¢ao dos processos originados na Divida Ativa entre os
usuarios da Procuradoria;

40.29. Permitir a emissdo de relatorios de: Processos; Movimentos; Execucdes Fiscais e Produtividade.

40.30. Alertar os procuradores quando houver novos processos de Execucao Fiscal, originarios de Divida Ativa;
40.31. Alertar os procuradores quando houver alguma movimentagdo (pagamento, parcelamento, cancelamento,
etc.) em um langamento que estiver em execugdo fiscal, com a inclusdo automatica da peti¢do intermediaria
cabivel.

40.32. Possuir rotina para recebimento ¢ abertura de prazos das Intimagdes e Citagdes retornadas via
WebService pelo do Tribunal de Justica do Estado.

40.33. Possuir rotina para busca e recebimento das movimentagdes processuais, quando a integragdo web-service
com o tribunal assim permitir.
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40.34. Permitir o gerenciamento de intimagdes de acordo com a prioridade de prazos a vencer, sendo possivel a
filtragem por data inicial e data final.

40.35. Permitir a manutencdo de uma intimagao, sendo possivel a alteracdo de prazos, alterando sua data de
inicio e data fim.

40.36. Possuir rotina de leitura OCR de documentos retornados via Web Service pelo do Tribunal de Justi¢a do
Estado.

40.37. Permitir filtrar a consulta de processos listando somente os processos sob responsabilidade do usuario
logado.

40.38. Permitir filtrar a consulta de intimacdes listando somente intimagdes sob responsabilidade do usudario
logado.

40.39. Possuir rotina para tramitacdo das intimagdes entre os usudrios, sendo todos os tramites registrados em
historico.

40.40. Permitir cadastrar um afastamento para um usudario da procuradoria, onde todas as intimagdes deverdo ser
distribuidas entre um procurador especifico ou por um grupo, pelo periodo do afastamento, com no minimo 10
(dez) dias de antecedéncia do inicio.

40..41.Permitir a distribui¢do de intimagdes por sequencial e por grupos previamente cadastrados.

40.42. Possuir cadastro de Leis e demais categorias no sistema, onde todos os modulos deverdo ter acesso para
cadastrar e consultar os textos;

40.43. Possuir consulta da legislagdo municipal no portal de servigos e no portal da transparéncia;

40.44. Permitir realizar o upload de arquivos as leis e documentos administrativos.

40.45. Filtrar os textos pelo menos por: categorias, assunto, autor e ementa;

40.46. Permitir registrar se a Lei foi alterada e qual Lei que a alterou;

40.47. Cadastrar Leis informando textos de abrangéncia municipal, estadual ou federal;

40.48. Possuir cadastro de Documentos Administrativos, Oficios, Memorandos, Comunicacao Interna ¢ demais
categorias;

40.49. Possuir opgdo de enviar Leis e Documentos Administrativos por e-mail para varios destinatarios;

40.50. Registrar o veiculo de publicagdo do texto juridico;

40.51. Gerenciar documentos salvando o arquivo editado com o anexo do Documento Administrativo ou Texto

Juridico;

40.52. Permitir leitura OCR dos arquivos anexados para pesquisa no Diario Oficial através de contetdo dos
anexos;

40.53. Gerenciar Autores por Legislatura relacionando os autores ao cadastro das leis e documentos
administrativos;

40.54. Possuir rotina para criagdo de repositorio de modelos (templates), que poderdo ser utilizados como base
para a criacdo de novos documentos administrativos;

40.55. Permitir definir em quais categorias de texto juridico sera obrigatdrio o upload de anexos;

40.56. Permitir definir os arquivos relacionados as leis e documentos administrativos como links disponiveis no
corpo do texto, facilitando o acesso ao contetdo dos arquivos;

40.57. Possuir rotina para informar o parecer do executivo referente a matéria legislativa.
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ANEXO IT
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PROCESSO LICITATORIO N° 100/2025
PREGAO ELETRONICO N° 045/2025

PROCESSO N°: 100/2025

MODALIDADE: Pregio n° 045/2025

FORMA: Eletronica

TIPO: Menor Preco GLOBAL

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada em softwares de plataforma web parafornecimento de sistema
de gestdo publica integrada, no modo locagdo de licencas de uso de programas, sem limite de usuarios. Inclui
ainda servicos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como migracdo de dados,
implantagdo, parametrizagdes econfiguragdes, treinamento de usuarios, suporte técnico, manuten¢do corretiva,
legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugdo em data center.

RAZAO SOCIAL DO LICITANTE:

CNPJ: INSC. ESTADUAL:
ENDERECO:

CIDADE: ESTADO:
TELEFONE DE CONTATO (WHATSAPP):

E-MAIL:

REPRESENTANTE LEGAL PARA FINS DE ASSINATURA CONTRATUAL

Nome/ Nacionalidade/ Estado Civil/ RG/ CPF/.

E-mail: Telefone:

Pela presente formulamos proposta comercial para, de acordo com todas as condi¢des do Edital do Pregdo
Eletronico n°® 045/2025 e seus anexos:

ANEXAR PLANILHA DE MODULOS COM PRECOS UNITARIOS E GLOBAIS
Valor total da proposta RS ( )

Declaro ter recebido o Edital e seus Anexos, e estar ciente de todas as condigdes e critérios previstos no
mesmo, os quais aceito da forma que foram propostos.

Local e Data
NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
RAZAO SOCIAL, CNPJ
OBS.: AO FINAL DA SESSAO, A PROPOSTA FINAL DEVERA SER EMITIDA EM PAPEL TIMBRADO
DA EMPRESA PROPONENTE.

Rua Monte Carmelo, n® 448, Centro — Planura/MG — CEP 38.220-000
Telefone: 34 34277000 — Site: planura.mg.gov.br
116



PREFEITURA DE
PLANURA/MG

PREFEITURA MUNICIPAL DE PLANURA

ESTADO DE MINAS GERAIS

ANEXO III
MINUTA DO CONTRATO N° /2025
PROCESSO LICITATORIO N° 100/2025
PREGAO ELETRONICO N° 045/2025

CONTRATO ADMINISTRATIVO QUE VERSA SOBRE:
] QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE PLANURA E A EMPRESA

O MUNICIiPIO DE PLANURA/MG, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na Rua Monte
Carmelo, n° 448, Centro, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, sob o n® 18.449.157/0001-64, neste
ato representado pelo Prefeito Municipal, Sr. ANTONIO LUIZ BOTELHO, brasileiro, solteiro, engenheiro
agronomo, inscrito no CPF sob o n° 452.727.606-97, portador da cédula de identidade sob o n°® 15573395
SSP/SP residente e domiciliado nesta cidade de Planura, denominado CONTRATANTE e a empresa

, inscrita no CNPJ n°. , Inscrigcdo Estadual n°. R
com sede na , representada pelo Sr.
neste ato denominada

CONTRAIADA/FORNECEDOR, Cele~bram 0 presente instrumento, decorrente de licitacio, PROCESSO
LICITATORIO N° 100/2025 - PREGAO ELETRONICO N° 045/2025, das normas dispostas na Lei n.°
14.133/21, e mediante as clausulas e condig¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DA JUSTIFICATIVA

1.1. OBJETO: Contratagdo de empresa especializada em softwares de plataforma web para fornecimento de
sistema de gestdo publica integrada, no modo locacdo de licencas de uso de programas, sem limite de usudrios.
Inclui ainda servigos complementares necessarios ao funcionamento de tais sistemas, como migracao de dados,
implantagdo, parametrizagdes econfiguragdes, treinamento de usuarios, suporte técnico, manuten¢do corretiva,
legal e evolutiva, bem como hospedagem da solugdo em data center.

1.2. JUSTIFICATIVA: A Administracdo Publica foi concebida para organizar e administrar os recursos
publicos no intuito de gerar o maior nimero de beneficios a coletividade. Seu objetivo principal € o interesse
publico, a administra¢do da coisa publica. Deste modo, os gestores publicos devem ser capazes de prover-se dos
melhores e mais modernos mecanismos e controles para auxilio no processo de tomada de decisdo.
Administragdo Publica depende de sistemas informatizados de gestdo para automacdo, melhoria de processos,
reducgdo de tempo e otimizagdo de recursos materiais ¢ humanos. A fim de trabalhar com eficiente e eficacia em
suas acdes, evitando quaisquer possibilidades de aplicacdo equivocada dos recursos publicos, ou ndo prestar ao
cidaddo o adequado atendimento. A implementacdo de sistemas web, com provimento de datacenter, possibilita
que ndo haja oneracdo do orgamento com investimentos em hardware e infraestrutura necessarios,
imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais com um CPD proprio do Municipio.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

2.1. O valor global do presente Contrato ¢ de R$ ... (valor por extenso) no qual ja estdo incluidas todas as
despesas especificadas na proposta apresentada pela CONTRATADA e conforme edital.

2.2. O valor unitario do presente instrumento ¢ aquele constante na Autorizagdo de Fornecimento e Proposta
Comercial da CONTRATADA, que faz parte deste instrumento contratual independente de transcrigao.

Seq Descricao Quant Unid Valor unit Valor Total

CLAUSULA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO, EXECUCAO DO
CONTRATO

3.1. E preciso que o sistema funcione de forma totalmente integrada e por essa razdo nao ¢ possivel dividir o
objeto por lotes, porque caso empresas diferentes vencam a licitagdo por lotes (mddulos), ndo seria possivel
alcancar a integracdo indispensavel com a eficiéncia que se busca. Seria um grande risco para o interesse publico
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admitir as chamadas integracgdes offline, ou seja, exportacdo e importacao de arquivos desistemas diversos, pois
a incompatibilidade de layouts pode comprometer a celeridade do processamento de dados, além de exigir
retrabalho.

3.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lein® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

3.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
3.4. As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade ¢ a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

3.5. O orgao ou entidade poderad convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

3.6. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagdo, que contera
informacoes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do
objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados
e das sangoes aplicaveis, dentre outros.

3.7. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal: ............cceeueeneee.

3.8. Cabe ao gestor do contrato:

3.8.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execugdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
3.8.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

3.8.3. acompanhar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais.

3.8.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

3.8.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacdo de sang¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

3.8.6. elaborar relatorio final com informacdes sobre a consecu¢do dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

3.8.7. enviar a documentagdo pertinente ao sector de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidag@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

CLAUSULA QUARTA - DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

4.1. Representardo a Contratada na execucao do ajuste, os representantes legais da CONTRATADA e/ou outros
indicados pela mesma, nomeados através de procuragao.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado pela Secretaria Municipal de Administracdo e Fazenda ou outro previamente
definido e informado, conforme o caso, a vista, em até 30 (trinta) dias corridos, mediante a apresentagdo dos
documentos fiscais legalmente exigiveis e devidamente atestados pelo Servidor/Comissdo encarregada do
recebimento;

5.2. Os pagamentos possiveis se efetivardo apos apresentacdo da Nota Fiscal nas condicdes mencionadas,
mediante crédito na Conta Corrente informada pela CONTRATADA sendo que para todos os fins o
comprovante do Banco sera considerado comprovante do pagamento. Na hipdtese desta data recair em Sabado,
Domingo ou Feriado, o pagamento sera postergado para o primeiro dia 1til seguinte.

CLAUSULA SEXTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
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6.1. O Municipio se reserva no direito de aumentar ou diminuir o quantitativo do objeto contratado até o limite de
25% (vinte cinco por cento), de acordo com os artigos da Lei n.° 14.133/21, quando for o caso.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE ENTREGA, VIGENCIA, GARANTIA E ASSISTENCIA
TECNICA.

7.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera pelo periodo de 12 doze meses, iniciando na data de sua assinatura, nos
termos do artigo 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

7.1.1. O contrato podera ser prorrogado, decorrente algum fato superveniente imprevisivel ou algum dos incisos
do art. 57 da Lei n°® 14.133/21.

7.2. A CONTRATADA devera executar o objeto:

7.2.1. A execucdo do objeto devera ser efetuada no dia e horario estabelecidos pela contratante, apds a
solicitacdo prévia do setor requisitante, sendo que a licitante contratada deverd cumprir todas as exigéncias e
especificagdes técnicas.

7.2.2. A contratante encaminhar a ordem de servico, via e-mail, com até 48h de antecedéncia a data para
execucdo e implantacdo dos sistemas contratados.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas, decorrentes da contratagdo do objeto deste processo ocorrera a conta da Dotagdo
Orgamentaria:

FICHA N°: DOTACAO:
0059 02.004.04.122.0021.2.065.3.3.90.39

CLAUSULA NONA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

9. Das responsabilidades da Contratante ¢ da Contratada.

9.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1.1. Proporcionar a CONTRATADA todas as facilidades operacionais e condigdes necessariasao pleno
desenvolvimento das atividades atinentes a execugao dos servicos.

9.1.2. Disponibilizar para a CONTRATADA, a tempo e modo, todas as informagdes, documentos ou quaisquer
outras solicitacdes necessarias a defesa de matérias do seu interesse.

9.1.3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato.

9.1.4. Juntar toda a documentagdo relativa a execucdo do contrato, bem como os boletins de medigdo,
notifica¢des, adverténcias e demais informagdes relevantes de registro da execucdo do objeto do contrato.

9.1.5. Efetuar o pagamento, nos termos contratuais, apds o recebimento e aceitagao do objeto.

9.1.6. Proceder as retengdes de tributos ou outros encargos fiscais previstos em Lei, e que por forcadesta, se lhe
impde tal atribui¢do, devendo providenciar o repasse ao orgdo ou entidade credora na forma e condigdes
previstas na legislagdo de regéncia.

9.1.7. Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do
recebimento provisério por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observagdo, ou vistoria que comprove a
adequacao do objeto aos termos contratuais.

9.1.8. Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalacdo e operacionalizagdo do sistema e
programas locados;

9.1.9. Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
funcionamento e operacionalidade do sistema;

9.1.10.Nao permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenhamacesso aos softwares
e sistema de informagdes de sua propriedade, bem como somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com
identificagdo e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servico ou documento que o
substitua, emitido pela CONTRATADA, vedagdo esta que ndo se aplica a consultores, auditores e peritos
habilitados, respaldados por vinculo juridico com a CONTRATANTE, além de outros usuérios devidamente
habilitados por questdes justificadas e mediante controle de acesso.

9.1.11. Em razdo da legislagdo aplicdvel de Direitos Autorais sobre Software (Lei n° 9.609/99), a
CONTRATANTE ndo podera ceder ou sublocar os sistemas/programas contratados, sem prévia anuéncia da
CONTRATADA, bem como nao serdo hospedados em data center de terceiros alheios ao conhecimento desta;
9.1.12.Disponibilizagdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos
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dados para realiza¢do da migragdo por parte da contratada;
9.1.13.Saneamento/corre¢ao dos dados com a orientag@o da equipe de migragdo de dados das CONTRATADA.

9.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.2.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e,
ainda:

9.2.2. Executar os servigos dentro de assentados conceitos éticos e de boa técnica, envidando todos os esforcos
no sentido de melhor atingir os objetivos da contratacao.

9.2.3. Empregar o necessario zelo, corre¢do, celeridade e exacdo no trato de qualquer interesse do
CONTRATANTE sob os seus cuidados profissionais, obedecendo rigorosamente as normas que regem a
probidade administrativa.

9.2.4. Responder integralmente, tanto pela reparacdo de quaisquer danos causados a8 CONTRATANTE ou a
terceiros, como também pela reparacdo ou indenizagdes devidas ao seu pessoal, empregado ou contratado, ou
ainda a terceiros, por acidentes ou doengas, quandodecorrentes da execugdo do objeto deste Contrato, resultantes
de agdo ou omissdo de atos de sua responsabilidade.

9.2.5. Nao transferir, total ou parcialmente, a execucdo do objeto, sem prévio consentimento e autorizagdo
do CONTRATANTE.

9.2.6. Zelar pelo sigilo dos dados, informagdes e quaisquer documentos disponibilizados pelo
CONTRATANTE para a execucdo dos servigos ora contratados, dando-lhes tratamento reservado.

9.2.7. Assumir exclusiva e integralmente a responsabilidade pelos encargos decorrentes da mao de obra
utilizada na execug¢do dos servicos, em especial, os de natureza trabalhistas, previdenciarios, fiscais e tributarios,
ndo se estabelecendo qualquer vinculo do seu pessoal com o0CONTRATANTE.

9.2.8. Manter durante toda a execu¢do do contrato as condi¢des de habilitacdo exigidas norespectivo termo
contratual.

9.2.9. Comunicar imediatamente a0 CONTRATANTE qualquer ocorréncia de falhas ou impropriedades que
possam comprometer a execugdo dos servigos contratados.

9.2.10.Solicitar ao CONTRATANTE, a tempo e modo, quaisquer providéncias necessarias para assegurar, de
forma eficaz e eficiente, a execug@o do objeto deste contrato.

9.2.11.Nao assumir qualquer responsabilidade ou obrigagdo em nome do CONTRATANTE, semque para isso
esteja prévia e formalmente autorizado.

9.2.12.Corrigir, as suas expensas, no total ou em parte, e a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato,
qualquer aspecto do seu objeto quando verificadas omissdes, vicios, defeitos, incorrecdes ou necessidades
especificas do CONTRATANTE correlacionadas a sua execucdo: Alicitante devera observar que as solicitagdes,
pedidos de Suporte e Resolugdo dos Incidentes, deverdo se basear pela matriz GUT — Gravidade, Urgéncia e
Tendéncia. Independente do tipo de atendimento e incluindo melhorias de Sistema.

GRAVIDADE [URGENCIA TENDENCIA PRIORIDADE TEMPORALIDADE
(IMPACTO) |(PRAZO) (AGRAVAMENTO)

Muito Alto Imediata Piora Imediata 1 1 Hora

Alto Urgéncia Média Piora Répida 2 4 Horas

Médio Urgéncia Baixa Piora Lenta 3 2 Dias

Baixo Normal Piora Muito Lenta 4 5 Dias

Muito Baixo Pode Aguardar Piora Estagnada 5 11 Dias

9.2.13. Entende-se por Manutengdo corretiva (erros de software), aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado
relativo a telas, regras de negodcio, relatorios e outras anomalias conhecidas no jargdo técnico como “erros de
software”.

9.2.14. Entende-se por Manuten¢do de ordem legal aquela originada em mudangas na legislacdo federal e
estadual, bem como nas normas infralegais dos entes da federagdo, envolvendo ainda as exacdes regulamentares
dos 6rgdos de controle externo, tais como Tribunal de Contas, Receita Federal, Ministérios, Secretarias de
Estado, Ministério Publico, dentre outros, independente de transcrigdo na lista de usuarios, que afetem
todos os modulos contatados, durante a vigéncia contratual e dentro dos prazos estabelecidos pela mencionada
legislag@o, sem prejuizos a operacdo do sistema.
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9.2.15. Garantir a execucao do objeto contratado, obedecidas as disposicdes legislativas vigentese dentro dos
parametros de rotina estabelecidos, responsabilizando-se integralmente pela entrega dos bens objeto do presente
ajuste, bem como seguir o cronograma previamente estabelecido entre as partes.

9.2.16. Atender todos os requisitos e funcionalidades constantes no Anexo II (Especificagdes da Aplicagdo) e
no minimo 85% (oitenta e cinco por cento) dos requisitos ¢ funcionalidades dos moédulos constantes no anexo 111
(Especificagdes Técnicas dos Mddulos do Sistema) do ETP.

9.2.17. Para cada um dos modulos aplicativos, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de: entrega,
instalagdo e configuragdo do modulo aplicativo; customizagdo inicial do modulo aplicativo; adequagdo de
relatdrios, telas, leiautes e logotipos; parametrizagdo inicial de tabelas e cadastros; estruturacdo dos niveis de
acesso ¢ habilitacdes dos usudrios; adequagdo das formulas de célculo para atendimento aos critérios adotados
pela municipalidade; ajuste nas precedéncias de célculo, quando mais de uma formula de calculo ¢ aplicavel
simultaneamente.

9.2.18. Conversdo e Migracao de dados histéricos: Migracdo de dados que a contratante disponibilizar dos
seguintes sistemas atualmente utilizados pelo Municipio base de dados armazenada: Sistema de Tributacdo;
Sistema de Contabilidade; Sistema de Pessoal, Sistema de Materiais (compras, licitagdo, almoxarifado,
patrimoénio e frotas); Sistema de Protocolo e Controle de Processos; Controle interno; Portal da Transparéncia;
Nota fiscal eletronica.

9.2.19. Capacitagdo dos Usuarios: Esta etapa compreende na execugdo de um programa de treinamento
destinado a capacitagdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades
de cada um dos moédulos que integram o Sistema. Os eventos de treinamento serdo ministrados, nas
dependéncias da prefeitura, ou outro local a ser definido em conjunto com a empresa contratada, segundo
cronogramas estabelecidos em conjunto com a administracdo municipal. O programa de treinamento devera
contemplar, por curso: carga horaria, conteudo programatico, metodologia e recursos didaticos, de forma a
capacitar um numero suficiente de usudarios. O prazo para a capacitacdo dos servidores devera ser de no maximo
90 (noventa) dias, a contar da emissdo da ordem de servigo. Os niveis de conhecimentos dos treinandos deverao
compreender:

a) Conhecimento e habilidade para o uso de todas as fungdes dos modulos pertencentes a sua area de
responsabilidade;

b) nogdo de estrutura de arquivos e banco de dados;

c) conhecimento e habilidade para realizar as configuragdes a serem usadas nas formulas de calculo dos
moédulos aplicativos;

d) conhecimento e habilidade para ouso das rotinas de seguranca, de backup e de restauragao;

e) conhecimento e habilidade para o uso das rotinas de simulagdo e de reprocessamento. O programa de
treinamento devera respeitar no minimo a carga horaria disposta a seguir: A carga horaria podera ser ajustada
para atender necessidade de capacitacao operacional dos softwares a serem fornecidos. Considerar o periodo
minimo constante da tabela para as atividades de treinamento em Centro de Treinamento e de acompanhamento
interno, para esclarecimento de duvidas que aparecerem na operagdo inicial.

9.2.20. A Contratante, a seu exclusivo critério, durante o periodo de vigéncia do contrato, podera requerer, a
Contratada, a presenca de técnicos para sanar problemas eventuais alheios aossistemas objeto desta licitagdo, em
suas dependéncias, mas que de algum modo esteja prejudicando o bom funcionamento dos sistemas. Os servigos
técnicos eventuais nasdependéncias da Prefeitura Municipal de Planura se dardo quando da impossibilidade de se
resolver através de acesso remoto, suporte por telefone, servicos de mensagem instantanea ou por e-mail. SO sera
permitido atendimento local, por solicitagdo do encarregado pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
e para tanto serd remunerada conforme o item 4 deste Termo de Referéncia.

9.2.21. A Contratante, a seu exclusivo critério, durante o periodo de vigéncia do contrato, podera requerer, a
Contratada, a presenca de técnicos para sanar problemas eventuais relativos aos sistemas objeto desta licitacao,
em suas dependéncias. Os servigos técnicos eventuais nas dependéncias da Prefeitura Municipal de Planura/MG
se dardo quando da impossibilidade de se resolver através de acesso remoto, suporte por telefone, servicos de
mensagem instantdnea ou por e-mail. So sera permitido atendimento local, por solicitagdo do encarregado pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e por ser problema inerente ao objeto do contrato, todas as despesas
inerentes & visita técnica correrdo as expensas da contratada. O ndo atendimento a este item, nos prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia caracterizara inexecugdo parcial do contrato e ensejara as sangdes
administrativas cabiveis.

9.2.22. Exercer a manutengdo corretiva do Sistema para adaptacdo as alteragdes mencionadas nosanexos do
ETP.
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9.2.23. Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido deverd conter, no
minimo, recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacgdes a serem controladas com o
sistema de gestdo ofertado, dentre eles: Links de internet redundantes; Fontes de energia redundantes, no minimo
uma de concessionaria de energia ¢ outra de grupo(s) de gerador(es); Hardwares redundantes; Tecnologia de
virtualiza¢@o; Administragdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

9.2.24. Prestar durante todo o periodo contratual atendimento de suporte técnico, no horario das08:00 as 12:00
horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas-feiras, através de técnicoshabilitados com o objetivo de:
€) Esclarecer davidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;

f) Auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de operagdo, queda de energia ou
falha de equipamentos;

g) Orientar os servidores na operagdo ou utilizagdo dos sistemas em fungdo de substitui¢do de pessoal, tendo em
vista demissdes, licencas, mudancas de cargos, férias, etc.

h) Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utilizacao dos sistemas.

O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT (mensagem instantanea), VOIP, e-mail,
internet, pelo proprio sistema, através de servigos de suporte remoto ou local,neste ultimo caso, nas
dependéncias da CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano & Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infra¢cdes acima descritas as seguintes sancdes:
11.2.1.Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecu¢do parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposic¢ao de penalidade mais grave;

11.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

11.2.3.Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f?, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

11.2.4.Multa:

11.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias

11.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, at¢ o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo,
suplementacdo ou reposi¢ao da garantia;

11.2.4.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementacdo ou reposi¢do da garantia
autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

11.2.4.4. Compensatoria, para as infragcdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagao.

11.2.4.5. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratag@o.

11.2.4.6. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratagdo.

11.2.4.7. Compensatoria, em substitui¢do a multa moratoria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 5%
(cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacdo.
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11.2.4.8. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratagdo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis nessa alinea:

11.2.4.8.1. Deixar de entregar item solicitado em ordem de fornecimento sem comprovar motivo justo ou
fator superveniente imprevisivel.

11.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagéo
de reparagao integral do dano causado ao Contratante.

11.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

11.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
contado da data de sua intimacao.

11.6. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

11.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da
data do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag@o de inidoneidade para licitar ou
contratar.

11.8.1.Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial.

11.8.2.0s enderegos de e-mail informados na proposta comercial serdo considerados de uso continuo da
empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

11.9. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

11.9.1.a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

11.9.2.as peculiaridades do caso concreto;

11.9.3.as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.9.4.0s danos que dela provierem para o Contratante; e

11.9.5.a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

11.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei.

11.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.
11.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da sangao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

11.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido orgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. O Contratante podera declarar rescindido o Contrato, independentemente de qualquer procedimento judicial
ou extrajudicial, sem que assista & Contratada direito a qualquer indenizag@o nos seguintes casos:
a- inexecucdo total ou parcial do Contrato, ensejando as conseqiiéncias contratuais e as previstas em lei.
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b- 0 ndo cumprimento ou cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes e prazos;

c- desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua
execuc¢do, assim como a de seus superiores.

d- atraso injustificado na execu¢@o da entrega do item;

e- decretacdo de faléncia ou dissolugdo da sociedade;

f- razGes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima
autoridade da esfera Administrativa a que esta subordinado o Contratante e exaradas no processo Administrativo a
que se refere o Contrato.

g- a rescisdo do Contrato podera ainda ocorrer nos termos e de acordo com o estabelecido nos artigos da Lei n°
14.133/21.

11.2. A rescisdo do Contrato poderd ainda ocorrer de forma amigéavel, por acordo entre as partes, reduzindo a
termo no processo, desde que haja conveniéncia para a Administragao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS E DO FORO

12.1. Fica designado o Foro da comarca de Frutal/MG, para dirimir quaisquer duvidas ou contestagdo oriunda,
direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

E por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma
juntamente com 02 (duas) testemunhas igualmente signatarias.
Planura/MG, de de 2025.

MUNICIPIO DE PLANURA/MG
ANTONIO LUIZ BOTELHO

PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE
(NOME DA, EMPRESA)
(NOME DO RESPONS,AVEL PELA EMPRESA)
SOCIO
CONTRATADA
Testemunhas:
01- 02-
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO IV
DECLARACOES

PROCESSO LICITATORIO N° 100/2025
PREGAO ELETRONICO N° 045/2025

Ao Municipio de Planura
Prezados Senhores,
Ref.: Pregdo Eletronico N° 045/2025

Eu ... (nome completo), representante legal da empresa ... (denominagdo da pessoa juridica), sediada a Rua/Av
..., N° ..., Bairro ..., Cidade/Estado .../... participante do Pregdo Eletronico N° 045/2025, da Prefeitura Municipal
de Planura, DECLARO, sob as penas da Lei:

a) DECLARA, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos supervenientes impeditivos para sua
habilitacdo no presente processo licitatdrio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

b) DECLARA, para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal, que
ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de
dezesseis anos;

c) DECLARA, que nas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, conforme previsto no Artigo 63, § 1° da Lei 14.133/2021, além das demais exigéncias declaratdrias
legais de responsabilidade da empresa;

c) DECLARA para os devidos fins que conhece o presente Edital, dando ciéncia de que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo, estd de acordo, se submete a todas as exigéncias nele contidas e que assume inteira
responsabilidade pela autenticidade de cada um dos documentos apresentados.

d) DECLARA, sob as penas da Lei que cumpre plenamente os requisitos para configuracdo com Micro Empresa,
Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual, estabelecidos na Lei Complementar 123/2006.

e) Para o caso de empresas em recuperagdo judicial: estd ciente de que no momento da assinatura do contrato
devera apresentar copia do ato de nomeagao do administrador-judicial ou se o administrador for pessoa juridica,
o nome do profissional responsavel pela condugdo do processo e, ainda, declaragdo, relatério ou documento
equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano de recuperagio judicial esta sendo cumprido;

f) DECLARA, Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei ¢ em outras normas especificas, conforme previsto no Artigo 63, inciso IV
da Lei 14.133/2021;

g) Declaramos que esta empresa retne condigdes de apresentar no prazo do edital, caso seja declarada vencedora
e solicitados pelo Pregoeiro, os documentos de habilitagdo e complementares, em via original ou cdpia
reprografica autenticada.

h) Declara estar ciente de todas as clausulas, exigéncias e obrigacdes descritas no edital e seus anexos.

(Local e Data)

(Nome e Numero da Carteira de Identidade do Declarante)

OBS.: ESTA DECLARACAO DEVERA SER EMITIDA EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA
PROPONENTE.
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